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Vai trò của nhà khoa học đối với 
truyền thông KH&CN

Nhu cầu của công chúng về 
truyền thông KH&CN ngày càng 
tăng xuất phát từ chính nhu cầu 
của cộng đồng khoa học và xã 
hội. Theo Burns - nhà nghiên cứu 
về truyền thông của Australia, 
truyền thông KH&CN là một phần 
quan trọng trong xã hội hiện đại. 
Hoạt động truyền thông KH&CN 
không chỉ đơn giản là việc các 
nhà khoa học nói nhiều hơn về 
công việc của họ hoặc tạo ra 
các sự kiện khoa học hấp dẫn, 
mà nó còn mang đến sự ủng hộ 
của công chúng cho hoạt động 
KH&CN [1]. Borchelt - Giám đốc 
Truyền thông của Văn phòng 
Khoa học DOE (Mỹ) cho rằng, 
có 3 mục đích chính để thực hiện 
truyền thông KH&CN của các tổ 
chức nghiên cứu, cụ thể là: thông 
báo cho công chúng về các hoạt 
động khoa học, sản phẩm hoặc 
kết luận có thể hữu ích trong việc 
cải thiện chất lượng cuộc sống 
nói chung hoặc liên quan đến các 
vấn đề mà công chúng quan tâm; 
cung cấp cho công chúng thông 
tin để họ hiểu, suy nghĩ và có thể 
tham gia vào việc xây dựng chính 

sách công về các vấn đề cụ thể; 
mô tả và giải thích về những công 
việc của các nhà khoa học để 
nâng cao hiểu biết về khoa học 
của công chúng [2].

Ở một khía cạnh khác, 
Bultitude - một chuyên gia trong 
lĩnh vực truyền thông và quan hệ 
công chúng của Pháp lưu ý rằng, 
nhiều nhà khoa học tham gia hoạt 
động truyền thông KH&CN là do 
yêu cầu xã hội, chứ không phải 
do thể chế, và lý do phổ biến nhất 
khi thông tin KH&CN được cung 
cấp bởi chính các nhà khoa học 
là đảm bảo rằng công chúng có 
được thông tin tốt hơn về KH&CN 
[3]. Còn Dickson - chuyên gia 
về truyền thông KH&CN của 
UNESCO lại khẳng định, truyền 
thông KH&CN là một thành 
phần thiết yếu trong chiến lược 
phát triển và tất cả các bên liên 
quan phải có quyền biết thông tin 
KH&CN [4]. Ông cũng lưu ý rằng, 
các nhà khoa học nhận ra sự 
cần thiết không chỉ để giao tiếp 
tự do hơn nữa, phát triển phong 
trào mở mà còn để truyền đạt 
tầm quan trọng công việc của họ 
cho cả các nhà hoạch định chính 
sách. Ví dụ như liên quan đến các 

bài học rút ra từ các cuộc tranh 
luận công khai về công nghệ 
nano và sinh vật biến đổi gen, 
ông đã phản ánh về tầm quan 
trọng của các cuộc tranh luận đó 
và vai trò của các nhà báo khoa 
học, các chuyên gia truyền thông 
khác trong việc đảm bảo chúng 
diễn ra một cách chuyên sâu [4]. 
Chuyên gia truyền thông KH&CN 
của Thụy Điển - Riise chỉ ra rằng, 
các tổ chức tài trợ nghiên cứu đều 
yêu cầu bên nhận tài trợ đề ra kế 
hoạch truyền thông kết quả đạt 
được, đây là một phần bắt buộc 
của các đề xuất nghiên cứu [5]. 
Các trường đại học cũng nhận 
thức được việc truyền thông các 
kết quả nghiên cứu mới đã giúp 
họ tăng tính cạnh tranh, thu hút 
sinh viên và tạo dựng uy tín trong 
xã hội [6]. Do đó, truyền thông 
KH&CN ngày càng được công 
nhận là một hoạt động chiến lược 
tạo thành một phần không thể 
thiếu trong hoạt động KH&CN. 
Các tổ chức nghiên cứu trên 
khắp thế giới hiện nay yêu cầu, 
hơn bao giờ hết, các nhà khoa 
học cần đầu tư thời gian, tiền bạc 
và năng lượng vào việc chia sẻ 
công việc của họ với bên ngoài, 

thúc đẩy truyền thông kh&cn 
thông qua Vai trò của các nhà khoa học
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làm cho các thông tin phù hợp, dễ 
tiếp cận với công chúng. 

Sự tham gia của nhà khoa học đối với 
truyền thông KH&CN

Để có thêm thông tin về vai 
trò, sự tham gia của nhà khoa 
học đối với truyền thông KH&CN 
tại Việt Nam, năm 2018, Trung 
tâm Nghiên cứu và Phát triển 
truyền thông KH&CN đã tổ chức 
khảo sát các nhà khoa học về 
nhận thức về vai trò của công 
tác truyền thông KH&CN; kênh 
truyền thông; tần suất gặp gỡ 
với phóng viên báo chí... Kết quả 
cho thấy, các nhà khoa học được 
khảo sát đã xác định rất rõ vai trò 
của truyền thông KH&CN đối với 
xã hội, nhưng lại chưa chú trọng 
tuyên truyền kết quả nghiên cứu 
của mình, đặc biệt là trên các 
phương tiện truyền thông đại 
chúng; chưa tổ chức gặp gỡ với 
các nhà báo để chia sẻ những 
vấn đề về chính sách, kết quả 
nghiên cứu... 

Cụ thể, các nhà khoa học đều 
nhận thức rõ vai trò của công tác 
truyền thông đối với xã hội trong 
việc làm tăng tri thức của người 
dân, giảm thiểu các chi phí xã 
hội. Các kết quả của hoạt động 
KH&CN khi được truyền thông sẽ 
đem lại nhiều kết quả ứng dụng 
trong chăm sóc y tế và sản xuất 
của người dân. Khi công tác này 
được chú trọng, đó sẽ là cầu nối 
giữa nhà nghiên cứu với công 
chúng và ngược lại (bảng 1). 

Công bố kết quả nghiên cứu 
là một trong những nhiệm vụ cơ 
bản, thường xuyên và liên tục 
của nhà khoa học. Kết quả khảo 
sát cho thấy, hoạt động công bố 
kết quả nghiên cứu của các nhà 
khoa học trong 12 tháng qua 
chiếm tỷ lệ cao nhất là viết bài 
tham luận cho các hội thảo khoa 

học (49,5%), viết bài đăng tạp chí 
khoa học (37,9%); xuất bản sách 
và gặp gỡ báo chí để chia sẻ kết 
quả nghiên cứu chiếm tỷ lệ rất 
nhỏ, tương ứng là 6 và 7%.

Khi hỏi về kênh truyền thông, 
kết quả cho thấy, các nhà khoa 
học chưa thực sự chú trọng tuyên 
truyền kết quả nghiên cứu của 
mình trên các phương tiện truyền 
thông đại chúng phổ biến. Tạp 
chí chuyên ngành là kênh mà 
nhiều nhà khoa học lựa chọn để 
công bố kết quả nghiên cứu bởi 
những nghiên cứu khoa học được 
đăng trên tạp chí chuyên ngành 
là những bài viết đã được các nhà 
chuyên môn kiểm định và đánh 
giá chặt chẽ (30,9%). 10,9% 
nhà khoa học từng công bố ít 
nhất 1 lần trên truyền hình, 9,5% 
có ít nhất một lần công bố trên 
website của cơ quan. Mạng xã 

hội và những tạp chí phổ thông ít 
được các nhà khoa học lựa chọn 
để công bố kết quả nghiên cứu 
(bảng 2). 

Những lý do để các nhà khoa 
học công bố kết quả nghiên cứu 
của mình tương đối đa dạng. 
Chiếm tỷ lệ lớn nhất là “Để thu 
nhận ý kiến phản hồi của đồng 
nghiệp trong giới khoa học” 
(66,5%), “Đưa kết quả nghiên cứu 
ứng dụng vào đời sống” (66,5%), 
“Giới thiệu phát hiện mới nhất 
của nghiên cứu” (56,3%), “Để 
đồng nghiệp biết đến hoạt động 
nghề nghiệp của mình” (44,2%), 
“Để tăng uy tín của bản thân” 
(40,1%). Đáng lưu ý là tỷ lệ các 
nhà khoa học công bố kết quả 
nghiên cứu của mình do yêu cầu 
của cơ quan hay yêu cầu của đối 
tác chiếm tỷ lệ thấp. Điều đó cho 
thấy, các nhà khoa học giới thiệu 

Bảng 1. Nhận thức của nhà khoa học về vai trò của truyền thông KH&CN đối với 
xã hội (%).

Rất đồng 
ý Đồng ý Không 

đồng ý

Làm tăng kiến thức, hiểu biết của người dân 56,5 41,7 0,5

Giúp giảm chi phí xã hội 33,2 56,9 5,1

Đem lại kết quả ứng dụng trong chăm sóc  y tế 18,1 71,9 4,8

Là cầu nối giữa nhà khoa học với công chúng 30,5 66,2 1,0

Nhà nước cần có chính sách đẩy mạnh truyền thông KH&CN 36,7 59,7 0,5

Đóng góp vào ứng dụng trong nông nghiệp 32,4 63,5 0,8

nguồn: Kết quả khảo sát của trung tâm nghiên cứu và phát triển truyền thông Kh&cn.

Bảng 2. Công bố kết quả nghiên cứu trên các kênh truyền thông (%).

Kênh truyền thông Chưa bao giờ Có ít nhất 1 lần

Truyền hình 89,1 10,9
Báo in 92,1 7,9
Báo điện tử 92,9 7,1
Tạp chí phổ thông 97,3 2,7
Sách 93,8 6,2
Website 90,5 9,5
Tạp chí khoa học 69,1 30,9
Mạng xã hội 96,4 3,6

nguồn: Kết quả khảo sát của trung tâm nghiên cứu và phát triển truyền thông Kh&cn.
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kết quả nghiên cứu của mình vì 
những ứng dụng của nghiên cứu 
chứ không phải chỉ vì nhiệm vụ 
với cơ quan hay đối tác.

Kết quả khảo sát cũng cho 
thấy, chỉ có 20,3% các nhà khoa 
học đã từng gặp gỡ với phóng 
viên báo chí để giới thiệu những 
kết quả nghiên cứu của mình. 
Điều này cho thấy sự liên kết 
giữa nhà khoa học với phóng 
viên chưa cao, nhà khoa học 
chưa chủ động kết nối với phóng 
viên để truyền thông những kết 
quả nghiên cứu của mình. Hợp 
tác giữa phóng viên và nhà khoa 
học có ý nghĩa vô cùng quan 
trọng trong việc đẩy mạnh truyền 
thông KH&CN. Tuy nhiên, hoạt 
động này còn nhiều hạn chế, nội 
dung trao đổi chưa đa dạng. Tỷ 
lệ nhà khoa học đã từng gặp gỡ 
với phóng viên báo chí để trao 
đổi chuyên môn rất thấp, trong 
đó chủ yếu tập trung vào nhóm 
có trình độ học vấn cao hoặc lãnh 
đạo cơ quan nghiên cứu. 

Đẩy mạnh sự tham gia của nhà khoa 
học đối với truyền thông KH&CN

Việc truyền thông KH&CN 
thông qua các phương tiện thông 
tin đại chúng vẫn được cho là 
phương thức truyền thống, hiệu 
quả, trực tiếp nâng cao hiểu biết 
của công chúng về KH&CN. Tuy 
nhiên, một điểm hạn chế của 
phương pháp này là thông tin 
KH&CN có thể sẽ không đầy đủ 
hoặc bỏ sót do yếu tố thời lượng 
của các cơ quan truyền thông 
hoặc năng lực của đội ngũ phóng 
viên/biên tập viên về KH&CN. 
Truyền thông KH&CN chỉ có thể 
phát triển mạnh mẽ khi các nhà 
khoa học và chuyên gia truyền 
thông cộng tác với nhau để chia 

sẻ thông tin khoa học đến công 
chúng. Để làm được điều này, 
cần thực hiện một số giải pháp:

Một là, cần tổ chức các cuộc 
điều tra, khảo sát về nhận thức, 
sự tham gia của nhà khoa học 
đối với truyền thông KH&CN một 
cách định kỳ, qua đó nhận dạng 
các vấn đề cần truyền thông 
cũng như phương thức truyền 
thông hiệu quả.

Hai là, tổ chức các khóa học 
cơ bản về truyền thông KH&CN 
cho các sinh viên, đặc biệt là 
sinh viên trong các trường đại 
học định hướng nghiên cứu và 
các nhà khoa học để họ tham gia 
tích cực, hiệu quả vào quá trình 
truyền thông KH&CN.

Ba là, tăng cường sự tương tác 
giữa nhà khoa học với nhà báo và 
công chúng thông qua mạng xã 
hội. Những tiến bộ nhanh chóng 
của công nghệ, cùng với cuộc 
cách mạng công nghiệp lần thứ 4 
hiện nay cho phép các nhà khoa 
học chia sẻ thông tin trực tiếp, bỏ 
qua các trung gian như nhà báo và 
chuyên gia quan hệ công chúng. 
Xu hướng này được phản ánh bởi 
hoạt động đào tạo truyền thông 
khoa học - ngoài kỹ năng truyền 
thông, các nhà khoa học hiện 
nay cần có cả các kỹ năng truyền 
thông xã hội. Các chuyên gia về 
truyền thông KH&CN đã nghiên 
cứu và đưa ra báo cáo rằng, việc 
sử dụng hiệu quả các công cụ 
truyền thông xã hội, chẳng hạn 
như Twitter, Facebook, Youtube… 
góp phần tác động ngày càng lớn 
và mở rộng phạm vi ảnh hưởng 
của các kết quả khoa học. 

Bốn là, mời các nhà báo đến 
tham quan phòng thí nghiệm 
hoặc để họ tham gia cùng các 

nhà khoa học trong các chuyến đi 
thực địa. Đây là một trong những 
tương tác rất hữu ích giữa nhà 
khoa học với nhà báo, qua đó, 
nhà báo có thể truyền đạt những 
thông tin chân thực, chính xác và 
dễ hiểu đến công chúng ?
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