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Với khả năng tự học hỏi, phân tích dữ liệu và 
đưa ra quyết định mà không cần sự can thiệp 
của con người, trí tuệ nhân tạo (AI) là một 
bước tiến đột phá so với các công nghệ truyền 
thống, giúp tự động hóa nhiều quy trình và giải 
quyết các vấn đề phức tạp một cách hiệu quả 
hơn. Sự xuất hiện của ChatGPT gần như đã 
làm cả thế giới chao đảo khi có thể trả lời bất 
cứ câu hỏi nào mà người dùng đưa ra. Vấn đề 
lớn nhất đặt ra trong bối cảnh hiện nay xoay 
quanh AI nói chung và ChatGPT nói riêng là 
nguồn dữ liệu sử dụng cần được nhìn nhận 
như thế nào để đảm bảo hài hòa quyền và lợi 
ích của các bên liên quan, phòng tránh và xử 
lý những sự xâm hại, vi phạm nếu có. 

Một số vấn đề pháp lý liên quan đến ChatGPT 

Về cơ bản, ChatGPT (một ứng dụng do Công ty Open 
AI phát triển, ra đời vào cuối năm 2022) không nằm ngoài 
cơ chế hoạt động chung của các sản phẩm AI. Tuy nhiên, 
ChatGPT có ưu điểm là có thể tổng hợp và phân tích 
được một lượng lớn các dữ liệu thông tin vô cùng đa 
dạng, tự học và tự “rút kinh nghiệm” để trở nên thông 
minh hơn. Bên cạnh những điểm tích cực, ChatGPT 
cũng tạo ra nhiều vấn đề rắc rối, nhất là những thách 
thức pháp lý về sở hữu trí tuệ (SHTT). Cụ thể là:

Thứ nhất, về bảo hộ quyền tác giả cho nội dung được 
tạo ra trong khi sử dụng ChatGPT. Với vấn đề này, câu 
hỏi lớn nhất được đặt ra là “Nội dung được tạo ra trong 
quá trình sử dụng ChatGPT do ai sở hữu?”. Một nội dung 
được tạo ra bởi ChatGPT có thể được bảo hộ quyền tác 
giả, vì về cơ bản, nội dung này được coi là một sản phẩm 
của quá trình “sáng tạo”. Tuy nhiên, quá trình sáng tạo 
này rất phức tạp với nhiều luồng thông tin, lại có sự tham 
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gia của nhiều chủ thể khác nhau, điều này khiến việc xác 
định tác giả trở nên khó khăn.

Thứ hai, về bảo hộ quyền sở hữu công nghiệp đối với 
nội dung được tạo ra khi sử dụng ChatGPT, đặc biệt là 
đối với sáng chế. Tương tự như với việc xác định chủ sở 
hữu quyền tác giả, việc một sáng chế được tạo ra bởi 
ChatGPT có thể được đăng ký không và nếu có thì ai sẽ 
được coi là tác giả của sáng chế là những vấn đề đang 
được tranh luận. 

Thứ ba, về bảo vệ quyền SHTT đối với dữ liệu thông 
tin được ChatGPT sử dụng. Điều khoản sử dụng của 
ChatGPT đã nêu rõ về việc được tái sử dụng các dữ 
liệu thông tin, do đó cả 2 phía (người sử dụng và bên sở 
hữu ChatGPT) đều phải chấp nhận việc họ sẽ đối mặt 
với những rủi ro khi sử dụng ChatGPT. Về phía người 
sử dụng là việc rò rỉ thông tin, vi phạm quyền SHTT; về 
phía sở hữu ChatGPT là việc đối mặt với các yêu cầu 
bồi thường, thậm chí là khởi kiện từ người sử dụng với 
lý do vi phạm quyền SHTT. Tuy nhiên, để thực sự phát 
sinh tranh chấp về vi phạm quyền SHTT thì còn cần phải 
xem xét liệu thông tin cá nhân mà người sử dụng bị lộ 
có phải là đối tượng được bảo hộ theo pháp luật SHTT 
hay không. 

Thứ tư, liên quan đến bảo mật thông tin dữ liệu sử 
dụng. Hiện nay, an ninh mạng là một trong những vấn đề 
quan trọng và rất được quan tâm bởi sự phát triển mạnh 
mẽ của công nghệ thông tin số khiến cho “đời sống ảo” 
ngày càng phổ biến rộng rãi và phát sinh nhiều rủi ro. 
Bảo mật thông tin là việc cần thiết, bởi những thông tin 
quan trọng của cá nhân nếu bị lộ trong môi trường số sẽ 
dễ bị kẻ xấu lợi dụng gây thiệt hại lớn về tài sản, danh 
dự và thậm chí là nhiều hệ lụy tiêu cực khác ở diện rộng. 

Kiến nghị hoàn thiện pháp luật liên quan của Việt Nam

Nhận thấy tiềm năng phát triển mạnh mẽ và sức 
ảnh hưởng ngày càng sâu rộng của công nghệ AI, ngày 
26/01/2021, Thủ tướng Chính phủ đã ký Quyết định số 
127/QĐ-TTg ban hành Chiến lược quốc gia về nghiên 
cứu, phát triển và ứng dụng AI đến năm 2030. Chiến 
lược có đưa ra định hướng đối với pháp luật SHTT là 
phải xây dựng hệ thống văn bản quy phạm pháp luật 
đáp ứng được 2 yêu cầu chính: (i) Tạo hành lang pháp 
lý thông thoáng, đáp ứng yêu cầu thúc đẩy nghiên cứu, 
phát triển và ứng dụng AI vào cuộc sống; (ii) Phát triển 
và ứng dụng AI lấy con người và doanh nghiệp làm trung 

tâm, tránh lạm dụng công nghệ và xâm phạm quyền, lợi 
ích hợp pháp của tổ chức, cá nhân.

Tại Việt Nam, ngoài những chính sách phát triển và 
ứng dụng AI của chính phủ, pháp luật mới chỉ bước đầu 
tiếp cận dần với AI. Bộ luật Dân sự 2015 mới chỉ quy định 
về các chủ thể là cá nhân, pháp nhân, tổ chức mà không 
ghi nhận chủ thể liên quan đến công nghệ như là máy 
móc hay chương trình máy tính, AI. Luật SHTT Việt Nam 
sửa đổi mới nhất năm 2022 cũng chưa có quy định về AI. 
Trên cơ sở đó, các quy định chi tiết hơn về quyền SHTT 
đối với AI nói chung và ChatGPT nói riêng bao gồm công 
nhận quyền, bảo hộ quyền và các vấn đề về quyền lợi, 
nghĩa vụ đều không rõ ràng. Về cơ bản, pháp luật SHTT 
Việt Nam cần phải tập trung vào 3 nội dung chính: 1) 
công nhận hay không quyền tác giả/quyền sở hữu công 
nghiệp đối với sáng chế do ChatGPT tạo ra, xác định ai 
là tác giả/chủ sở hữu; 2) quyền và nghĩa vụ đối với các 
chủ thể khi tham gia vào quan hệ pháp luật SHTT có liên 
quan đến AI; 3) các hành vi xâm phạm và bảo hộ đối với 
các đối tượng được bảo hộ SHTT.

Như vậy, hệ thống pháp luật SHTT Việt Nam cần phải 
được sửa đổi và bổ sung những quy định mới nhằm điều 
chỉnh một cách hợp lý và kịp thời các vướng mắc còn 
tồn tại. Đồng thời, các thay đổi này cần phải được quy 
định một cách chi tiết, phù hợp với thực tiễn để có thể dễ 
dàng áp dụng và thực sự đạt được hiệu quả về lâu dài. 
Từ việc nhìn nhận những thách thức đang đặt ra đối với 
pháp luật SHTT Việt Nam hiện nay thông qua những ảnh 
hưởng của ChatGPT, xin đề xuất một số kiến nghị hoàn 
thiện pháp luật như sau:

Một là, cần bổ sung thêm các quy định pháp luật SHTT 
liên quan đến công nghệ AI. Theo đó, trước hết cần có 
sự bổ sung quy định về điều kiện công nhận quyền tác 
giả, quyền sở hữu công nghiệp với sáng chế có liên quan 
đến AI. Cụ thể, cần giới hạn tối đa sự tham gia của AI vào 
quá trình tạo ra tác phẩm, sáng chế, đồng thời người nộp 
đơn xin công nhận quyền tác giả, quyền sở hữu công 
nghiệp với sáng chế cũng cần phải chứng minh được 
mức độ tham gia của mình và cam kết các thông tin cung 
cấp là đúng sự thật. 

Hai là, để giảm khả năng phát sinh các hành vi xâm 
phạm quyền tác giả, quyền sở hữu công nghiệp của các 
chủ thể khác thông qua việc sử dụng thông tin đầu vào 



DIỄN ĐÀN KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ

18 Số 07 năm 2024

thì có thể tham khảo và bổ sung thêm các quy định về 
cơ chế kiểm soát khai thác thông tin một cách hợp lý đối 
với những đối tượng được bảo hộ quyền SHTT của pháp 
luật Mỹ hay Liên minh châu Âu (EU). Mặt khác, cũng nên 
quy định về trách nhiệm của người sử dụng các công 
nghệ AI để tránh trường hợp việc khai thác thông tin từ 
các công nghệ này lại xâm phạm quyền SHTT của chủ 
thể khác.

Ba là, cần có sự phân loại các công nghệ AI một cách 
hợp lý để có thể đặt ra những quy định phù hợp đối với 
từng đối tượng khi sở hữu, khai thác, sử dụng các công 
nghệ AI. Như vậy, việc quy định về các vấn đề liên quan 
đến công nghệ AI sẽ trở nên chặt chẽ và rõ ràng hơn.

Bốn là, các cơ quan nhà nước có thẩm quyền trong 
lĩnh vực SHTT cần chủ động nâng cao vai trò của mình. 
Theo đó, các cơ quan nhà nước có thẩm quyền nên tích 
cực tìm hiểu và cập nhật thông tin về sự phát triển, đổi 
mới của công nghệ AI trong đời sống, nhất là các vấn đề 
liên quan đến SHTT, những vướng mắc và thách thức 

mà AI gây ra trong lĩnh vực SHTT để kịp thời đưa ra giải 
pháp phù hợp. Bên cạnh đó cũng cần gia tăng sự hợp 
tác với những cơ quan nhà nước trong lĩnh vực SHTT 
của các quốc gia khác, nhất là các quốc gia phát triển 
mạnh về lĩnh vực này, cũng như các doanh nghiệp sở 
hữu các công nghệ AI để có thể học hỏi, lắng nghe và 
hợp tác giải quyết các vấn đề phát sinh liên quan đến AI.

Năm là, có thể sử dụng ChatGPT và các công nghệ 
AI tiên tiến khác vào việc bảo hộ quyền SHTT. Các công 
nghệ AI và nhất là ChatGPT có ưu điểm là có thể lưu trữ 
được một lượng thông tin khổng lồ và có thể xử lý các dữ 
liệu này một cách nhanh chóng. Hơn nữa, ChatGPT còn 
có ưu thế là có thể hỗ trợ khá hiệu quả đối với một số vấn 
đề liên quan đến pháp lý. Do đó, các cơ quan quản lý nhà 
nước nên sử dụng ChatGPT và các công nghệ AI khác 
như một “công cụ” hữu ích không chỉ nhằm góp phần 
giúp cho việc bảo hộ quyền SHTT trở nên hiệu quả hơn 
mà còn có thể nâng cao hiệu quả trong bảo mật thông 
tin, an toàn mạng ?


