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Céng nghé Al mé ra nhirng co hdi phat trién dot pha cho nganh thei trang, dong thei nang cao trai nghiém mua sam trye tuyén cho
ngwi tiéu dung. Ngudn: www.xcubelabs.com.

PHAT TRIEN THOI TRANG BEN VUNG VA NHAN VAN CUNG Al

Nguyén Hoang Nam

Truong Kinh té, Ludt va Quén ly Nha nuwéc, Dai hoc Kinh té TP, H6 Chi Minh (UEH)
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Ngay nay, tri tué nhan tao (Al) dang tao ra sw thay déi tich cwc, vira cai thién trai nghiém mua sam trwc
tuyén cho ngwi tiéu dung, vira mé ra nhivng co hoi phat trién dét pha cho nganh thei trang. Bai viét
gitp ban doc hiéu sau hon vé nhirng loi ich cia Al trong nganh thi trang va danh gia viéc (rng dung
c6 trach nhiém trong phat trién thi trang lau dai. Qua dé, dwa ra mot sé dé xuat cho Viét Nam trong
hanh trinh thic day cac gia tri nhan van, dao dirc, hwéng dén phat trién nganh thoi trang bén virng.
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Ung dung Al trong nganh théi trang

(ng dung c6ng nghé Al trong thiét ké thoi trang da
va dang tao nén mét cudc cach mang. Bao céo cla
The Business Research Company nam 2025 cho théy,
quy mo thi trwong Al trong nganh cbng nghiép thoi
trang dang tang trwéng theo cap s6 nhan, dy bao thi
trworng dat 1,77 ty USD vao cubi nam 2025 va tiép tuc
tang lén 6,99 ty USD vao ndm 2029, véi tbc do tang
trwdng kép trung binh hdng ndm (CAGR) 1a 41%".

Nhirng ndm gan day, cong nghé Al da chirng kién
nhiéu bwdc tién vwot bac. Ndm 2021 danh dau sw
xuét hién ctia DALL.E, phan mém chuyén ddi van ban
thanh hinh &nh do OpenAl phat trién. Dwa trén Dall-e,
dao dién Paul Trillo va vo' (nghé sy Shyama Golden)
da tao ra video “budi trinh dién thoi trang Al” dai 30
giay, trong dé két hop cong nghé Al va hang trdm bo
dd thoi trang?. Hay Stability Al Ltd - Céng ty phat trién
Al co tru s& tai Vwong qubc Anh da gidi thiéu Stable
Diffusion, mét &ng dung dwoc danh gia la “bwédc dot
pha trong thiét ké& thd” cho cac san pham thoi trang.
V&i kha nang chuyén ddi mé ta van ban thanh thiét
ké, Stable Diffusion giup tao ra cac mau thiét ké maoi
va chinh slra nhitng mau da tdn tai, chang han nhw
thay déi kiéu dang 4o phéng hodc thém day deo vao
tui xach?.

Mot khao sat va phan tich cia McKinsey nam 2024
cho thay, téc dd phat trién ctia Al dat ra thach thirc ddi
v&i doanh nghiép trong viéc trién khai ng dung Al
mot cach hiéu qua va trach nhiém hon*. Al dang kién
tao mot mdi trwong sang tao méi mé. Bang cach khai
thac cac di liéu phi ciu tric nhw van ban, hinh anh va
video, Al ¢ thé tao ra cac thiét ké 3D cho cac mé hinh
&0, phuc vu cho cac chién dich quang ba tai cac tuan
|& thoi trang 16N trén toan cau.

Coéng nghé Al mang lai kha nang phan tich cam
xuc tr video mang xa hdi va md hinh héa xu hudéng
tiéu dung mét cach hiéu qua. Khi ap dung céng nghé
Al vao thiét bi san xuét, cac doanh nghiép nganh thoi
trang nhan thay nhirng loi ich tich cwc trong viéc cai

"https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/ai-in-fashion-
global-market-report.

https://www.fastcompany.com/90783075/this-30-second-fashion-
show-demonstrates-the-true-creative-power-of-dall-e-2.

Shttps://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/
the-state-of-ai.

‘https://stablediffusionweb.com/.
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Ap dung céng nghé Al tao sinh trong thu thap théng tin chi tiét vé
s& thich cua khach hang, hinh thanh y twéng cho cac b swu tap,
thir nghiém va tinh chinh cac thiét ké méi.

thién danh gia khach hang, gitp tdi wu ca nhan hoa
khach hang, thong qua viéc thu thép va phén tich di
liéu hanh vi mua sam, cling nhw xu hwéng thdi trang.

Trong van hanh nganh cbéng nghiép thoi trang,
coéng nghé Al tré thanh “ddi tac quan trong” xuyén sudt
trong cac khau cta qua trinh san xuét kinh doanh.
Hién nay, nhiéu thwong hiéu 16n trén thé gidi, trong
doé c6 Zara, dang chu trong d&y manh viéc tich hop
Al vao hé théng quan ly. Bao céo nam 2024 cla Zara
cho thay, doanh nghiép thwc hién (ng dung Al vao quy
trinh san xuét dé t6i wu hoa lich trinh va quan ly hang
ton kho, tir d6 dap ng kip thdi xu hwéng thei trang,
giip phan &ng nhanh nhay hon véi sy thay dbi s&
thich ctia khach hang.

Ddng thoi, 4p dung Al con gilp cai thién hiéu suét
doanh nghiép, gidm chi phi thué mat bang, nhan cong
va quan ly kho. Chéng han, Al hd tro tw dong hoa
kho hang béng robot va quan ly hang tén kho theo
thoi gian thwe nhé vao céng nghé thuc té ting cuong
(AR). Nhiéu doanh nghiép ciing dang dung Al tai clra
hang dé phat hién hang nhai, hang gia. Tai Han Quéc,
H&M ap dung cac cong cu Al nhw Heuritech hay
Stylumia dé& nhan dang mau, giam sat thoi gian thuc
va phan tich dw doan dé xac dinh cac cha dé lap lai
trén thij trydng hoac van hoa.

Ngay 19/12/2022, nhém cac nha thiét ké tir phong
thi nghiém cé tru s& tai Hong Kéng (Trung Quéc) da
tao ra tro' ly thevi trang Al (AiDA) va tb chirc thanh cong
budi trinh dién thdi trang v&i cac thiét ké duwoc hd tro
b&i AIDAS. Bang cach st dung cac cdng cu tir cac
cbng ty cong nghé nhw Cala, Designovel va Fashable,
cac nha thiét ké thoi trang da khai thac strc manh cua
Al dé khoi day nhirng y twéng méi.

Shttps://www.reuters.com/technology/hong-kong-designers-try-out-
new-assistant-ai-fashion-maven-aida-2022-12-27/.
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Cac thuat toan Al ngay cang phat trién, mang lai
tiém nang Ion dé gia tang va thic day cac gia tri nhan
van trong nganh thiét ké. Dién hinh 1a cong tac phat
trién quan 4o théng minh, c6 kha nang cung cap cac
chirc nang y té va phuc vu nhu cau ctia ngudi khuyét
tat. Nhiéu bénh vién I&n trén thé gidi lwa chon hop tac
v&i cac doanh nghiép cung cép tinh nang Al, tich hop
AR ngay tai th&i gian thwe. Vi tinh nang mé phoéng
vat thé o, cac san pham trng dung AR cho phép trai
nghiém truc tiép cac thiét ké, ngudi dung co thé twong
tac dang cham hodc mé phdng viéc wém thtr sdn pham
(trang strc, quan 4o, giay dép) Ién ngudi véi tinh truc
quan cao.

Tai Viéet Nam, nhiéu doanh nghiép thoi trang da
chl déng chuyén d6i mé hinh kinh doanh truyen thong
sang ap dung Al dé& nang cao hiéu qua san xuét, téi wu
héa sw sang tao va ca nhan hoa trai nghiém ctia khach
hang. Theo Téng giam dbc IVY Moda Nguyén Vi Linh,
&ng dung Al ¢6 chién lwoc s& gép phan mé ra nhiéu co
héi tuyét voi cho cac doanh nghiép thoi trang voi chi
phi thap hon. Al khéng chi 1a ban dap dé thoi trang Viét
Nam day nhanh chuyén ddi s6, ma con rat ngén khoang
cach cong nghé va ddi mai khi hdi nhap toan cau.

Mot s6 van dé can quan tam

Viéc két hop Al vao phét trién nganh céng nghiép
thoi trang mé ra rat nhiéu tiém ndng. Song né ciing cd
mot s6 mat trai nhuw tac dong tiéu cuc dén moi truong,
tlr viéc st dung ngudn nguyén liéu khdng bén virng, quy
trinh s&n xuét gay 6 nhiém, dén lwong rac thai khong 16.
Cung véi do, ap lyc tir “thdi trang nhanh” (fast fashion)
khién cac thwong hiéu phai lién tuc cho ra mét nhiing
bd swu tAp mai, dan dén tinh trang san xuét duv thwa,
gay lang phi. Nhin chung, dé thuc dy sy phat trién ctia
thdi trang bén virng va nhan vén théng qua ¢ng dung
Al, chung ta can trién khai cac chinh sach hd tro' cho
céc td chire, doanh nghiép trong thoi gian téi.

Mét Ia, ban hanh cac quy dinh vé phat trién thoi
trang bén virng va nhan van. Chinh phi va cac co
quan lién quan nén dwa ra nhirng tiéu chuan va chirng
nhan cho cac san pham thoi trang rng dung Al bén
vibng, nham gitp nguoi tiéu dung dé dang nhan biét
va lyra chon; xem xét xay dung quy dinh ve méi quan
hé gitra cac nha thiét ké, nha san xuét, nha nghién ctru
va ngudi tiéu dung. Trong do, sw hop tac gilra cac bén
can dam bao viéc st dung Al mot cach cé trach nhiém
(trach nhiém xa héi, kinh té, moi trwong...), tranh cac
van dé vé dao drc kinh doanh va bao mat di liéu.

Shttps://www.inclusivecitymaker.com/artificial-intelligence-accessibility-
examples-technology-serves-people-disabilities/.
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Al da va dang dinh hinh lai cac nganh cong nghiép th&i trang trén
toan thé gi®i, hwéng dén thoi trang bén vibng. Ngudn: Vecteezy.

Hai Ia, khuyén khich cac ca nhan va doanh nghiép
tham gia vao hé sinh thai thdi trang Al bén virng. Nhiéu
qudc gia co6 nganh thoi trang phat trién nhw Phép,
Vuwong quéc Anh, Han Quéc... da wu tién st dung vat
liéu bén virng cho cac mau trang phuc. Cac nha thiét
ké lwa chon vat liéu thdi trang bén virng nhw vai lam
tlr soi thwe vat, vat liéu tai ché, vat liéu sinh hoc va
céc loai vat liéu cé kha nang tai ché khac, nham téi wu
vong doi cla tirng san pham; ap dung quy trinh san
xuét than thién méi trwdng, tir nguyén liéu thoé dén khi
thai bé khéng gay 6 nhiém.

Ba la, xay dung chinh sach hd tro dbi véi cac td
chire, doanh nghiép th&i trang cé dinh hwéng két hop
cong nghé Al. Cac co quan lién quan nén thyc hién
ké hoach thuc ddy cac chuong trinh tai tre, khuyén
khich cac dw an nghién ctru va phat trién cong nghé
Al trong nganh th&i trang. Dong thdi, tao diéu kién cho
hoat dong t6 chirc cac chwong trinh dao tao va tw van
chuyén sau vé Al, thiét ké bén virng va quan ly chudi
cung (rng minh bach dé nang cao nang lwc canh tranh
cho cac doanh nghiép trong nwéec.

*

* *

Trong bdi canh thi hiéu cua khach hang thay doi
nhanh chéng, vong d&i san pham ngén va nhu cau ca
nhan hoéa cao, nganh céng nghiép thoi trang hién dai
dirng trwdc mot cudc dua tde do cao. ng dung cong
nghé Al dang bién déi linh vic thoi trang bang cach
nang cao trai nghiém cta khach hang, téi wu hda quén
ly hang tén kho va dy doan xu hwéng thei trang. Tai
Viét Nam, tinh hinh dan sé trung lwu tdng va sw quan
tam ngay cang cao dbi v&i thdi trang, viéc tan dung
hiéu qua Al sé gilp cac doanh nghiép dap &ng thi hiéu
cua khach hang, gidm chi phi hoat déng va duy tri tinh
canh tranh cao trong mét thj trwd'ng nang dong =
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