thuyét phye dong nghiép dong i va tay i), thi
s& ¢6 cor s&r vat chit virng chic 48 gidi quyét
viin d& thiéu tin tirdng, khéng tin & ddng i cua
nhi¢u ean b tay i & cic cip linh dao & can
cor s thire hanh hién nay. C6 viy méi that su
¢ khd niang 10i kéo ea déng i lin tay i di vao
con dwong eong hién kinh nghiém qui, nghién
ciru dong i, két hop d6ng i va tdy i d® ting
cwdng kha ning bdo vé sitc khde cho nhén
din, xy dung nén i hoc méi va gop phlin vao

MAY TINH BIEN TU VA

Sir dung ki thuit tinh toan &ién t& trong
viée cai tién quan 1i va t6 chire tdi wru cac
qua trinh sin xuit va Kkinh t€ 1a mét dic
ditm quan trong ctia cude cich mang khoa
hoc, ki thuit hién nay trén thé gitci. May
tinh dién tr dwgc wng dung trong linh viye
quin li sin xuit vd kinh t&€ méi chi trong
vong hon 10 niam gin day, nhwng ngay nay
46 la linh vye hang ddu, sir dung dén khoing
gin 809 toan bd khi ning cia may tinh dién
tir.

Trong thdoi gian din, ngwdi ta st dung
may tinh dién tr (MTDT) 48 gidi quyét mot
s& bai toan riéng 18, ching han céc bai toan
lap k& hoach vin tdi, tinh tién lwong, thdng
ké viat tw, quinli can bd v.v... Tuy nhién, cic
hé sin xuit va kinh t& 12 nhirng hé théng phire
tap, quan li mdt hé nhe vay thuong bao gom
viée gidi quy@t ridt nhiéu bai loan co lién
quan mat thiét véi nhau, cho nén ding MTDT
gidii moOt vai bai toan riéng 1é thwdng c6 hiéu
quéd thip, khong co6 i nghia gi 1on lim d8i véi
toan bd cong tac qudn li ndi chung. Vi vay,
xu hwéng chung hién nay trong viéc sir dung
ki thuit tinh toan vao linh viyre quan li la
dung MTBT cung cac thiét bj thong tin khac
xdy dyng cac hé ty ddng héa quin li, trong
46, trén co s&¢ mot hé théng tin kinh té

nén i hoc thé giéi.

V1 vy, vin 48 boi dudng cho d)i ngl can
bd hidu rd nhiém vu chinh tri, ¢6 khd ning vé
chuyén mén (dong i va thy i), biétlam cdng
tac quin ching, va viée xdy dyng, cung cd
nhitng co s @ong i virng manh ¢6 vai trd
quyét dinh trong viéc gidi quyét nhing tdén
tai cha céng tac dong i hiém nay, dé thye
hién t&t dwong 18i chii trwong cha Bing veé
cong tic nay.

VAN BE QUAN LI KINH TE

PHAN DINH DIEU

thdng nhiit dwge thu thap thwrong xuyén va
tr d0ng hoa, MTDT s& gidi quyét hang loat
chc bai toan quin li trong mot thé thdng
nhiit. Cic hé ty ddng hoéa quin li 14 két qud
tdng hop cha viée trng dung cic quan ditm
ciia diéu khién hoc, cic phirong phip toan—
kinh t&¢ va ki thudt tinh toan dién tir trong
Iinh vire kinh té.

Tai che nwée xi hoi chu nghia, didc biét
la Lién-xd, viée sir dung MTDTP vil xiy dung
cic hé tr dong hoéa quin li trong nhirng
nim gin didy di dwoe hét siee chi i. Pal
héi 1in thir 11 Pang Cong sin Lién-x6 di nhin
manh sy cin thiét « m& rong viée diu e
va xdiy duyng cac hé tir ddéng hoa lip ké
hoach va quin li cic ngianh kinh té, cac
vang kinh té, cic lién hop xi nghiép va cic
xinghiép, cha trong xiy dyng mot hé tr ddng
héa thu thiap va chinhli thong tin c¢6 tinh
chiit Nha nwée @@ kidm tra, lip ké hoach va
quin li kinh t¢ qudc dan trén co s& mot
mang lwéi toan qude cic trung tim tinh
toan vi mit mang Ieéi lién lac ty déng hoa
thdng nhit trong cid nwoce » (1), Khong ké

(1) Vin kién Bai hoi lin thir XXIV Bdng Cong
sdn Lien-x6 Maxcova, 1971 (idng Nga).
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mot sO eng dung riéng 1& ¢6 Uir trude, thi
viée ddu tw ki thuat tinh todn vio cong tac
quin li & Lién-x6 méi bit diu tr nhirng
nim 1965—1966. Trong 5 nim, 1966—1970, &
Lién-x6 43 xiy dyung khoding 400 hé ty ddng
hoa quin 1i sin xudit & mre xi nghiép.
Trong théi gian 46 cling a4 xuit hién mdt
hé tw d0ng héa quin li ¢id mdt nganh kinh
té€, cu thé la nganh ché tao cong cu. Dir kién
trong k& hoach 5 nim 1971—1975, s& xdy
diyng thém 2700 hé ty dong héa quan li,
trong s6 46 ¢6 khoing 200 hé c6 tinh chit
toan nganh cta cd Lién bang hoiic ctia tirng
nuwde cdng hoa (1). MOt hé tr ddng héa quin
li ¢6 nhiém vu gidi quyét biing MTDT céc
bai todn co bin ctia quan li, vi du cac bai
toan lip ké hoach dai ban va ngin han,
phin bd k& hoach sin xuit hiing thang, diéu
khién «tic chién” cong tic sin xuit hiing
tuiin (hoiic hiing ngay), cic bai toan chuiin bj
ki thuiat cho sin xuiit, cung cip vit tw ki
thuit, tinh tién hrong va gia thanh sin phiim,
V.V...

Tai che nwée tr bin chii nghia phat trién,
MTBT eciing dd dwoc diurg rding rii trong
viée quin i & cic xi nghiép va congli sin
xuiit. Theo sd li¢u thdng ké, sd lwong cac
MTDT dwge dung trong 1Tnh vire quan i sin
xuitt va quin li kinh t& tinh dén nim 1969 &
Mi 12 68000, & cac nede Tay Au — 21000, &
Nhat-b n — 5100; dy kién dén niam 1975 so
lrgng d6 s& la: & Mi—170000, & cic nurée
Tay Au—110 000, vi & Nhat-bin — 41000, Trong
cac nganh cong nghiép chi yéu cua Mi, cic
hé tir ddong hoéa quin li di dwrge sir dung rong
rii. Tinh chung trong cac nginh luyén kim,
ché tao méy, cong nghiép 016, ché tao tén
lra va ché bién kim loai, MTPT di dwoc sir
dung a8 gidi quyét cac bai toan ké toan tai
v & 979 s8 cong ti (1009% d3i voéi nganh
luyén kim, e¢dng nghi¢p 6td, tén ltra va ché
tao may dién), caic bai todn vit tw & 919
s cong ti (1000, aAdi voi cong nghiép 6lo,
tén lra), cic bai toan dir bao va 1ap ké hoach
& 349% s0 cong ti (549 & nganh ché tao tén
Ira, 429% & nginh ché tao may dién), cic
bai toan chi dao va kiém tra san xuiit & 829
sO congti (trén 909 & chic nganh ché tao
may, O6td va tén Ira), v,v... (1). Tai cac nwée
khic nhw Anh, Tay birc..., viée sir dung
MTDT truée diy moéi chi phd bién trong
viée gidi quyét cdc bai toan k& toan tai wu,
tinh tién lrong, tinh toin via dir tra vit tw,
v.v... Xu hwéng chung hién nay la viée sir
dung MTPT sé dwge két hop chit ch& hon
voi cac phuwong phap toin kinh t& dé gidi
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quyét cic bai toan. eo ban nhw dg bio
kinh té va lap ké hoach dai han, nghién ciru
thi trirorng, lip k& hoach sian xuit céc loai
sin phim moi, cie k& hoach tai chinh va
viée hinh thanh gia ca, v.v...

Viée st dung MTDT trong ITnh vire quén li
sin xufit va quan li kinh t& la mdt nhu ciu
tii yfu ctua x3 hoi trong viée giai quyét cac
bai toan hién dai vé té chirc va quin Ii noi
chung. Mét hé thong kinh té —theo quan diém
di¢u khién hoc—lamot hé thong diéu khiénphire
tap Ciing nhw moi hé thdng di¢u khién khae,no
ciing c6 thé dirge xem (mot cach twong doi)
1a bao gdbm hai b{ phan : d3i twong diéu khién
va cor quan didu khién. Theo nguyén li da
dang—mat trong nhirng nguyén li co bin cua
di¢u khién hoc — thi d¢ di¢u khién mt ddi
twong ¢6 mot mirc 46 da dang nido 46, co
quan di¢u khién cling phdi c6 mot khi niing
da dang twong ng chir khong thé it hon.
N6i mét cich cu thé hon, khi nén sian xuit
xi hdi ngay cang phire tgp, nhirng quan hé
kinh t& cang phong pha, thi khi ning cha
ciac co quan quan li ciing phdi dwgce ting
ciromg mot each thich vmg.

Trong vai chye nim vira qua, 4§ phire tap
ctia nén san xuiit xi hoi dd ting 1én vO cung
nhanh chong, chii yéu do cic nguyén nhin
sau diy :

1. Sir ting nhanh s8 cic danh muc sin
phim. Ngudi ta wée tinh trong vong 20-25
nim qua, sé danh muc sin phim di ting lén
hang chuc lin va bién nay ¢6 dén hang triéu.

2. Mirc 49 phirc tap trung binh caa céc
sin phim va cua cdc qua trinh cong nghé
sin xuiit cic sin phim U6 cling ting lén nhanh
chong.

3. Viée thay ddi cic sin phim ciing xdy ra
thuong xsuyén hon. g

4. Cic yéu 16 tién bd khoa hoc—KkT thuit cé
anh hwong thwong xuyén va cé tic dung
nhanh chérg hon ddi voi sin xuit. .

Pé tinh 40 phire tap ctia mot nén kinh té,
ta c6 thé xem 46 la @) phire tap cta toan
b cic bai toan khdch quan cin thiét A8 dicu
khi®n nén kinh t& d6. Vi du bai toan vé sir
phi hep cia dong sin phim véi dong cung
cip vit te—KkT thuat, bai toan phian phdinhiém
v cho cac nhom thiét bi trong sin xuit, v.v.
la nhirng bai toin nhwr viy. Noé6i la khich
quan cin thiét d& phan biét véi nhing su

(1) Tap chi « Co khi héa va tw dong héa san
audl », 36 6, 1972 (tliéng N ga).

(2) Tap chi “Co khi héa va tw déng héa san
zuil ?, s6 7, 1973 (tiéng Nga).



phirc tap khic do chinh eic co quan diéu
khién bay @it ra mot cich ch@i quan va hinh
thire. ;

Co quan diéu khién & diy bao gdom tap thé
tit ci nhitng ngwoi tham gia vao cong tac
quan li kinh t&. DT nhién, viéc danh gia kha
ning da dang ctia mit co quan nhiwr vay la rit
kho. Tuy nhién, trong mdt chirng mue nao
do, ta 6 th€é wée Juong khd ning cha co
quan d6 thong qua kha niang xir li thoéng tin,
hay don gian hon, khi ning tinh toan cta né.

Gid sir P la 4o phire tap cia mot nén kinh
té—tire 4§ phire tap ctia cée bai toan khach
quan ciin thiét dé diéu khién nén kinh &, va
N la s8 ngwdi tham gia trong nén kinh té do.
Trén co s& phin tich mé hinh 1i ihuyét
va céc sO liéu thyre nghiém, vién si Gluscop
did di dén két luin la d) phire tap cha mot
nén kinh t&, trong di¢u kién hién @ai, ting
nhanh hon binh phwong sd ngwod tham gia
trong nén kinh t& d6, tire P>bHN2 (b Ia
mot hing sé dworg nao @6) (i). S§ N & day
6 tinh chiit twgng tring. Thong qua sd N-do,
ta cling mudn noi dén tit ca nhirng yéu t& vat
chit—kT thuat va lao @6ng tham gia trong nén
kinh té. Mit khic, khi ning thu nhan, Iwu tri
vi ché bién thong tin cta con ngwoi 1a han
ché, chiing han bidu didn b&i mot sé q. Nhw
viy khi ning chung cia mét co quan quan i
g0m m nguoi sé dugc tinh twong trung bévi
sO gm.

Trong th&i nguyén thiy, khi cic quan hé
kinh t& chi b6 hep trong pham vi mot gia
@inh, mét bd lac, khi ma ¢>>P, thi chi ein
mot ngudi la du d€ quin i mot taip thé kinh
té nhur viy. Nhung x3 hoi phat trién di lam
cho s6 N trong mot nén kinh té ting lén nhanh
chéng va dat dwge BN®>> g. Thue ra, cai
hang rao théong tin thir nhit nay a3 dat dwee
hang nghin nam truéc @iy, via do d6 hinh
thire mt ngwdi quin li @3 dwee thay thé
b&i hinh thire nhi¢u ngwdi quan li. Hinh thire
nay dwogc thye hién bdi hai cor ché : co ché
thir nhiit thuge pham vi t8 chire, hinh thanh
mét t6 chire quan li thay cho mot ngudri linh
@ao duy nhit ; co ché thir hai c6 tinh chit
kinh t¢ dwa trén cac quan hé thi treong (hang
héa—tién té), thong qua co ché nay dai bo
phin quiin ching tham gia mjt cach gian tiép
vao cdng viée quan li.

Tuy nhién, trong di¢u kién hién dai, céc
moi quan hé kinh té cing it ¢6 tinh chit cue
bd, vi qui mdé cta mot nén kinh té nghy cing
rong rii thudng bao gom trong mét thé thdng
nhit pham vi cla tirng quic gia, do 36 s& o6
thé dat @én mirc ma bN? > gN (khi N di

16m). Khi d6 ta n6i riing sy phat trién kinh té
s€ gip phii harg rao théng tin thé hai, co6
nghia la, di cé tip hop trong co quan quian
li toan b din 36, co quan @6 vin khong co
di khi niing da dang twong ng voi mire d4
da dang cua nén kinh t&. Vay hién nay cai
hang rao thong tin thw hai d6 d3 dat dén
hay chwa ? Trén co siv kinh nghiém quin i
kinh t& & Lién-xé trorg nhitg nam 60, nguwrdi
ta wée tinh riing d6 phire tap clia toan bg céc
bai toin khich quan cin thiét 48 quin 1i kinh
té qudc dan 1a vao khoarg 10'0 (mudi triéu
ti) phép tinh s3 hoc trong mot nam. BE thue
hi¢n khdi lwgng tinh toan @6 trorg mot nim
cin c6 khoing 10 ti ngwoi ! Nhur viy, co thé
noi sir phat trién kinh té 33 virot qua hang
rao thong tin thir hai. Trong tinh hinh d6, @&
moi bai toin khach quan cin thiét cho quin
li ¢6 thé dwrge gidi quyét, viée ting cuwdng kha
ning da dang ctia cae co quan quin 1i biing
cich sit dyng ciac MTPT va cic hé ty dong
héa quin Ii, rd rang 1da mot nhu ciu tit yéu.

Viée sir dung MTDT va kT thuit tinh toan
né1 chung trong ITnh vye quin li kinh & ¢6
thé & nhi€u mire @9 khée nhau. O mire ao
don gidn nhit, MTBT dwge co quan quan lj
sir dyng & gidi mot vai bai toan riéng 1é doi
héi khdi hrong tinh toan (on gip phii trong
cong tac quin li. Trong truong hep nay, MTHT
nim ngoai hé¢ thdng diéu khitn, noé chi la
mgl cong cy phy tro cho co quan diéu khién,
vi hoan toan khong ¢6 mt quan hé taédng
lin tryre ti€p nao voi 138i tegng. Vi toan bo cac
thong tin kinh (& vin do con nguoi thu thap
va chinh li, va vi trong quiin li ¢6 nhiu bai
loan lién quan véi nhau, gigi quyét 18t met
bai toin nay thudng chwa chic*da la (6t doi
véi nhirng bai toan khac, nén st dung MTDT
theo cich néi trén c6 nhiéu han, ché va it
dem lai hiéu qui 1én. '

Bdi voi cong tac quin 1i kinb 18, viée thu
thip cac théng tin kinh t&8 mot cach diy ad,
chinh xdc va kip theri ¢6 mot i nghia quyét
dinh, nhwng d6ng thoi ciing 1a mot viée diic
bi¢t khé khan. Do 46, ¢ viée sir dung MTDT
c6 thé mang lai hidu qud chdc chdn, trwéde
hét cin phdi quan tim didy 44 &n vide xdy
dyng cac hé thaing tin tw dong héa. Mot hé
thong tin tir #dng hoa thirong dwege xdy dyng
biing mot phire hop ki thuat bao gom MIDT
van nang cung véi cac thiét bi thu nhap

(1) V.M. Gluscép. Nhap mén vé cic hé tu
dong héa quan li, Kiep, 1972 (tiéng Nga).
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thong lin gd: tai cac cor so vhA cac phwong
tién truyén tin khéc, co nhiém wu thu thap,
chinh If mei thong tin cin thiét d¢ cung cép
cho c¢o quan quin li sitr dung theo yéu chu
gidi quyét cac bai toan quin li. Trong mét hé
thdng quin li dwwrge trang bi mét hé thong tin
tir &ong hoa nhwe viy, MTPT dwge gin véi cor
quan @diéo khién nhoe mot co ché thye hién
mdi lién hé ngwoee, o6 giap cho co quan diéu
khién nim Awge tinh hinh mot cach diy &
vd nhanh chéng. Tuy nhién, viéc @3¢ ra va
gidi quyét phdn 1on cic bai toan @iéu khién
vin do con ngur&ri thye hién di MTBT c6 thé
@upc dung 4@ tinh todn theo mdt sd yéu clin
nao &6, moi thong tin diéu khién vin do co
quan diéu khién truyén dén @i twong, chra
¢6 dong thong tin diéu khiln trye tiép tir
MTBT d4én d6i tweng,

Tién thém mdt birde nira, khi ngoai nhiém
vy thu thiap va chinh li thong tin, MTBT con
gidi quyét mot cach ty dong phin 16n cae
bai todn &iéu khién, thi ta s& dwoc cac hé tr
diong héa diéu khién. Trong mot hé théng nhw
viy, MTDT khong nhirng lam nhiém vo cha
mot co ché thye hién méi lién hé ngwee, ma
con lam nhiém vy ché bién thong tin &8¢ tao
ra cac thong lin @iéu khi®n. Cic thong tin
dién kién nay c6 thé dwoe truyén trge tiép
&&n d5i twong, hoiic truyén dén d5i trong sau
khi thong qua sy phan tich va lya chon cuaa
con ngudi trong co quan quan li. Nhw viy, &
ddy MTDT thyc sy tham gia vao co quan
quin li vdn c6 va két hop véi co quan a6
thanh by dién khién thng nhit ciia hé thdng.

So @5 thong tin ciia ba cich st dung MTBT
noéi trén dwoe mo th mot cach dai lwge & céc
hinh vé dwéi day.

Truedre hét, ciin ndi ngay riing viée st dung
MTDT trong quéan If kinh té, ngay ci & hinh
thire cao la xay dyng cic hé ty dong héa quin
If, cling khong c6 nghta la ding ciac phwong
tién ki thuat @& thay thé hoan toan con ngudi
trong chirc ning quin li. Khic v&i cac hé
thdng ki thuat va céng nghé, cac hé thdng
kinh té la cic hé théng diéu khién phic tap,
ma cac thanh vién chii yéu cha noé trieée hét

la con nguwei. Hién nay, va ca trong twong lai
nita, khong th hi vong mo ti @iy a4 trong
moOt md hinh toin hoc tit cd cic mdi quan
hé va ciac bai toan diéu khién clia mot hé
nhu vy. Trong mét hé ty ddng héa quan li,
MTBT thyce hién cac chirc néng tinh toin va
di€u khi€n trong pham vi nhitng mo hinh va
nhirng phrong phiap toan hec @3 c6, conm
ngudi dwge gidi phong khdi nhitng nhiém wvu
n§ng n& va dom dié¢u a8 thp trung nhiéu hon vao
nhitng nhiém vy d0i hdi kinh nghiém va sang
tao nhw &€ ra cac bai toan, phén tich, kifm
tra va lga chon cac phwong an, v.v... Mit
khéc, ciing cin chi i ring rit nhiéu bai toan
hién nay trong cong tac quin li, tuy aK co
kha ning xAy dyng cic mdé hinh va thuat
todn twong ng, nhirng con ngudi ciing khong
the thye hién dwee néu khong diang cic MTPT.
Vi vdy, viée sir dyng MTBT trong quin li
kinh t&€ khong nén nhim mue dich la gidm
bét s& ngwdi lam qudn li (tuy c6 thé giam &
mot sd khiu nao d6), nhung dong théi cling
khong chi 48 lam nhitng bai toan ma khéng
c6 MTPT con ngudi van dang lam. Muyc dich
sir dyng MTDT trudc hét phii la ndng cao
chiit lwgng qudn li do chd céc bai toan quin
li —trong &6 c6 nhiéu bai toin méi— duwge
gidi quyét mot cach thich dang va kip thoi.
Nhu viay mubn sir dgng MTBT ¢6 hiéu qua,
ciin phii tién hanh nhitng cong vi¢e chudiin bj
kha cong phu. Noi chung, @& sir dung MTBT
xdy dyng ciac hé ty ddng hoa quin li—do &
pham vi nao, xi nghiép, lién hep xi nghiép,
nganh kinh t&, ...—cin phdi tién hanh nhirng
cong viéc sau diy : :

1) Trén quan diém hé thdng, nghién ciru,
phéan tich va phat hién tit ci cde quan hé
thong tin, co cdu td chirc va cac bai toan dié¢u
khién trong hé thong kinh té aé xiiy dyng ("aL
mo hinh thong tin va mé hinh tean hoc ciia
hé thdng.

9) Trén co s& cac mo hinh dé xay dyng céc
hé bio dam théng tin va bio ddm toan hoe
ctia hé thdng. Po 1a mot ting thé bao gdm cac
phuwong phap thu thap, truyén va lwu trir
théng tin cing cic hinh thire bidu dién cac
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loai thong tin kinh té, cach t6 chire e¢iu truc
s6 liéu va hé chwong trinh tra ciru, céc
phirong phap va ciac thuit toan gidi ciac bai
toan quan li nhe dy bao, 1ap k& hoach va
chi dao sin xuil, v.v...

3) Sau @6 la viée xdy dyng h¢ bio diam ki
thuat bao gom MTDT va céc thiétbi phu cin
kbac c6 nhiém vu thye hién mét cach tir dong
cic bai todn @€ ra trong phin bio dim thong
tin va toan hoe néi trén.

Str dyng MTBDT vao cong tic quan li rdrang
khéng phdi la mit céng viée kT thuét hay toan
hoc don thuin, né chi c6 the tién hanh mot
cach hiéu qui cang véi cong tac cai Lién quin
li, va phim myc dichthyc hién tdt viée cai
tién quan li. Do @6, sit dyng MTDT va cac
phrong phap toan kinh té vao linh vire quin
li, tuyét nhién khong phiila cong viéc cha riéng
cac nha toan hgc hay ki thuit, ma trudéc hét
phii la cong viéc cha cac co quan quin li,
dic biétla cha nhitng ngwregi 1anh &ao cao
nhit trong céc co quan d6.

Phén tich mot hé théng kinh t& d& xéc dinh
cac qui lujgt vin dong ctia hé théng, trén co
so d6 xAy dyng cac mo hinh théng tin va mo
hinh toin hoe ctia né 1a mét viée rit trong
yéu nhung d%ng thoi efing riit kho khin.
Diéu ¢6 tim quan trong quyét dinh truée hét
la viée xie dinh mye tiéu cia hé thdng. Tiép
theo A vig¢c xic dinh cac yéu t8 co bin va
cac quan hé tic ddng lAn nhau gilta cac yéu
6 a6, vi dy cac ydu t§ vé lao ddng, vit tuw,
thiét bi, sin phdm, tién lwong,gia thanh, v.v...
Ngoai ra, ciin chii i ridng trong diéu kién hién
d3i do nhirng quan hé kinh t&€ ngay cang
phong phi, cho nén theo quan didm didu
khi®n hoc, c6 thé xem moi hé kinh té—da &
qui mdé xi nghiép, nganh hay toan qudc—déun
la edc hé md, nghia la né tén tai trong mét
moi trirdmg bén ngoai, chiu tac d6ng thwrdng
xuyén ctia méi tredng, vi trong mét chirng
mye nhit dinh, cé tac dong trd lai @81 voi
moi tredng do.

Viéc phan tich hé thong @oi héi phai két
hep chit ché nhitng kién thire chung vé
nhitng qui luat kinh té, kinh nghiém quan li
cung cac phwong phap chinh xac ctua toan
hoc va diéu khifn hoc. K&t qua phdn tich
phai la sy phat hién moél cach diy dd ndi
dung va yéu clu cia cic dong thong tin cor
bin tham gia trong hoat d6ng chia hé théng.
Vi dy, @8i véoi mét hé thong & mire xi nghiép,
dong thong tin tir ngoii tic ddng lén hé thing
bao gém céc chinh sich etia Nha nuwéce, chc

chi thi, ké hoach cua cép trén, cac logi dinh
mirc chung cda Nhi nwére, khi ning cung cip
vat tir va tiéu thy sin phdm cta xi héi, v.v...;
dong thong tin ngwge trong hé thdng phai
bao gém tit ci eac thong tin vé tinh hinh san
xudit, lao dong, vat tw, thiét bi, tai chinh, v.v...
cia xi nghiép; dong thong tin diéu khidn bao
g0m cic loai ké hoach sin xuit hing qui,
hiing thang, eiac bién phap chi dao sin xuit
hiing ngay cic bién phap chuin bj ki thuit va
cung cip vit tw, v.v...; dong thong tin (& hé
théng ra ngoai bao gdm cac bao cao va kién
nghi, cic dr dn k& hoach, cie bién phap
hop tac véi cie co s khie, v.v...

Xac dinh ddy da ciiu tréc thong tin etia hé
théng la mét bwde rit quan trong tao didu
kién cho viéc cdi ti€n tS chire va chudin bj xay
dyng hé ty ddng héa quin li. Qua viée xéc
dinh @6, ta s& hét duge rd nhing loai thong
tin nao la thye sy cén thiét, va @8 moi thong
tin ciin thiét déu dwgc xir li, thi céin co n.irng
b phin quin li nao voi khid nang ra sso.

Nhiém vu ctia co quan quin li la tao ra
céc thong tin diéa khién trén co so cae thong
lin nhgn tir ngodi vio va thoéng tin lién hé
ngugce, do chinh la nhi¢m vg tim quyét dinh
cho cac bai toian qudn li. Sau khi ¢6 ciiu tric
thong tin khai quat cuia hé thdng, ciia phat
hi¢én cac bai toan quin li, xiy dgng cic mo
hinh toan hoc cho cic bai toan d6 va dang
cac phuong phap toan—kinh t& d& xay dyng
cédc thuit toan tim quyét dinh twong wng.

Trong 1Tnh vire phin tich hé thdng ciing
nhwr trong viée tim thuat toan quyét dinh cho
cic bai toAn qudn li, hién nay @3 ¢6 nhiéu mo
hinh va phwong phap toan hoe dwge sir dung
phd bién, sau day la mot vai vi du:

Cac li thuyét gui hoach toan hoe, dic biét
la qui hoach tuyén tinh, dugc st dung rong
rii trong vi¢c tim phwong an t8i wu cho cac
bai toin lip ké hoach dai han va ngin han
cua cic don vi sin xuiit va kinh t&é c6 the &
nhién qui mé khiae nhau. M6 hinh qui hoach
tuyén tinh dwge diung rong rii do & tinh don
gidn va phd bién caa no, va ciing do chd eac
thuit toan giai bai toan @6 di dwgce nghién
ciru ki ludng. Hién nay hdo hét cac MTBT
déu ¢6 chwong trinh mau giai bai toan qui
hoach tuyén tinh. Tuy nhién, trong nhiéu
triromg herp, mo hinh qui hoach tuyén tinh td
ra khong thich hgp, va ta phai st dung cac
loai mo hinh qui hoach phi tuyén. Céae phwrong
phap qui hoach djng dya trén nguyén li tdi
wu duge sir dung trong vi¢e tim phwong an
sip xép t3i wu ciac loai cdng viée cho cic
diy chuyén trong sian xuit, trong xady



dyng, v.v... Trong viéc chi dao «tic chién»
chc qua trinh sin xyit, cac qua trinh thiét ké
va thi cong trong xdy dyng, v.v.. phuong
phap so @60 mang la mdt phowong phip co
hiéu qua.

Cung véi cac phwong phap logic — thuat
toan, cac phwong phap xac suit — thong ké
ciing dwgc sir dung rong rii trong quin li sin
xuit va kinh t&. Cac phwong phap kiém tra
thdng ké dwrge sit dyng trong bai toin kiém
tra chiit lwgng sin phim va nhi¢u bai toin
khéec. Li thuyét phye vu cong cdong dya trén
viéc nghién ciru phan phdi xdc sudt cua cac
dong nhu ciiu dwge sit dung d8 16 chire cae
xurdrng sira chita thi€t bi trong sin xuit, che
co quan phuc va trong thirong nghiép, trong
bru dién, trong viéce tra ciru thong lin, v.v...
Cac phuwong phap xéc suit — thdng ké cung
cac phrong phap ngoai suy toan hoc la cong
cy gldi quyét cac bai toin dy bao,

Li thuyét cac hé dong Iyc — ddc biét cac hé
diéu chinh ty @ong biéu dién boi hé cic
phuong trinh vi phin — ciing duwgce sk dung
trong viéc mé ti va phin tich cac qua trinh
kinh té 1on, v.v...

DI nhién, cic md hinh toan hgc bao gidr
ciing chi 12 mé hinh gin ding cha cac doi
tirgng thyre t&. Trong qua trinh s dung céc
mo hinh d6, thworng xuyén phii kiém tra va
b3 khuy&t. Tuy viy, viéc xay dyng cae md
hinh toan hoc va tim phwong phip giai ching
la m{t bude rit co bin chuiia bi cho viéc sir
dyng MTPT vao edng tic quin li.

Mot hé ty dong hoa quin 1i bao gdom trong
mot the thdng nhit cic phin bio dim thong
tin, bio @dm toan hoc va bio @im ki thuat
ciia no.

Phiin bio @im théng tin ma ndi dung la xay
dung mot hé tr déng hoa thu thap, truyén,
sip x&p, lru trir va thudng xuyén d8i maéi cac
thong tin kinh té cin thiét, ¢6 mot vai tro
quyé&t dinh trong biit ki mot hé ty déng hoa
quin li nao.

Muyc dich cia phin bio &in thong tin la
phdi xdy dyng dwge mot kho dit liéu bao gdm
tit cA moi thong tin kinh té ciin thiét cia hé
thdng va dwge thwdng xuyén lwu trit trong
bé nhé ciia MTPT theo mét cilu tric thich
hop cung véi cac hé thong chwong trinh tra
ciru, chwong trinh bo sung va d6i méi s6 licu.
Kho thong tin nay thudrng ¢6 duang lwegng rit
16, thong thwrdng vao khodug hiang chuc dén
hang tram triéu baito (byte —don vi thong tin
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trng véi mot din hi¢u chir hoic sd) dwree lun
trir trong cac bing Lir hoiic dia tir, khi tinh
toan s& dwoce goi tirng ming vao b nhé trong
cia MTPT. Bj nho trong ctia MTDT thwirng
c¢6 dung lwgng chi vao khoing viai van dén
vai triéu baito ; cdn trén mot bing tir dai
500m c¢6 thé lwu trie mot lrong thong tin dén
10 van baite, tuy viée trao d6i thong tin gilra
bing tir va thiét bi tinh toin trung tim cha
MTPBT c¢6 chim hon viviée tim kiém Iya echon
thong tin trén bing tir mit thod gian hon (do
a6 viée 16 chire hop li ciu tric sd liéu co
mot i nghia rit 1on).

Théng tin kinh té thwdong dwee thu thap
dwédi dang cac bifu bao, cic ching tir, cac
viin bin bdo cio, v.v... trong khi do, thong
tin duwoc lira trir trong MTDT dwrdi dang cac
tin hiéu kY thuit chi gom hai tin hié¢u cor bin
ma ta ki hidu 12 0 va 1. Cic biéu bio, chirng
tir, qua cac loai biang va bia duc 18, duwge mi
hoa va truyén vao bd nhdé cia MTPT béi cac
may dgc bang, @¢c bia va cdc kénh truyén
tin Ly d{ng.

Do khdi lwgng thong tin kinh té phai thu
thip thwong rit 1om, va do tde d) dwa thong
tin vio riit chim so véi tde @0 tinh toan cua
MTBT (mdi may @oc bia thwing chi doe duge
5—10 bia dyc 156 trong mot gidy, trong khi bd
phan trung tim cta MTDT c¢6 thé lam hang
tri¢u phép tinh trong mét giay), nén khi xay
dyng kho théng tin ctia h¢ thdng phii ¢d giing
biio dim sao cho no diiy 44 dé cung cip cho
viéc gidi quyét cac bai toan quan li, nhwng
d6ng thoi phdi rit tiét kiém va khong bao gior
trang lip. Mudn viy phdi nghién ciru cii tién
cac hé thdng bitu biova chirng tir gdc sao
chc don gidn va thdng nhit, dy toan chu dbo
lru lrgng ciia cac dong thong-lip d8 sir dung
cac thiét bi mot cach hop li, va loai trir viée
thu thap eting mét thong tin theo nhiéu duwdng
khie nhau. »

Kinh nghi¢m xiy dyng hé ty dong hoa-cta
nganh ché tao cong cy & Lién-xd cho thiy
hiing niam hé nay phai thu thip mét lwong
thong tin la 183 tri¢u baito, trong a6 459 la
cac thong tin dinh mire, 26% la cic thong tin
bio cio tir cic co quan ctia nganh, 199
la chc thong tin thu trie tiép tir sin xudt,
vd 10% la cac thong tin ké hoach. Cac
thong tin dwge ché biép ra do két qud gidi
cic bai toan quinli cia hé¢ thing bao gom
519 la thong tin k& hogch, 199 la thong tin
bio cho (Ién cip trén), 11% la thong tin chi
dao sin xuiit trye tiép, 15% la thong tin dang
a8 phan tich va 49 1a thong tin diéu chinh
cic dinh miwc. Do hop li héa viée thu thap



thong tin, s cic loai bitu bao trirde kia la
1174 nay chi con 123 (1).

Phiin bio @dm toan hoc ciia mOt hé tir ddng
héa quin 1i bao gdm mét hé thdng cac chwong
trinh gidi quyét toan b cac bai toan quin li
d@ ra cho h¢ thdng d6. Hé thdng chwong trinh
nay dwoc sip xép va lwu triv trong b nhé
cua MTBT thanh mét the vién chwong trinh
ctia h¢ ty ddng hoa. Cac chwong trinh cia hé
c6 thé viét theo cic loai ngdn ngit thuat toin
khic nhau, nén trong thw vién néi trén ciing
¢6 thé bao gdm ci céc chwong trinh dich tir
cac ngom ngir thuit todn ra ngon ngir ciia may.

Hé chwong trinh dwge phin chia thanh céace
hé con, tiy theo tinh chit cia céac loai bai
todn. Chiing han, trong mot hé ty ddéng hoa
quin li xi nghiép, ¢6 theé ¢6 cac hé con:
diéu khién viée chulin bi ki thuit cho sin
xuiit; di€u khi®n qua trinh sin xuit ; quin
li viéc cung cip vat twr ki thuat; lap ké hoach
kinh & — ki thuat cha xi nghiép, ké toan tai
vy (2). Mdi h¢ con nhur vay c6 thé bao gom
hang chuc cic chwrong trinh gidi quyét cac
bai toan khic nhau. Vi dy trong hé ty ddng
héa nganh ché tao cong cu néi trén, phin
biao dam todn hge ¢6 hé¢ chwong trinh gidi 74
bai toan téng hop bao gom 286 bai toan bo
phan, dy dinh trong ké hoach 5 nim 1971 —1975,
s cac bai toan tdng hop s& ning lén 150 bao
gom khoiang 900 bai toan b phan.

Phin bio dim ki thuat cia hé ty dong hoa
quin li ¢6 chire ning thiye hi¢n ty dong toan
bé edc nhiém vy thu thip, luu triv va ché bién
thong tin noi trén dé kip thei phye vu moi
nhu ciiu quin li cha h¢ théng. Trong phire
hop ki thuit nay, MTDT c6 chire ning la mét
trung tdm lwu trit va ché bién thong tin ctia
hé thdng. Tai cae diém co s& thu thap théng
tin cia hé thong, co thé dwee trang bi cae
loai may chuiin bi s§ li¢u nhwr cic may duc
bapg, dye bia va cac phwong tién truyén tin
ndi dén trung thm MTPT. Ngoai ra, tai cac bd
phin chirc ning ciia co quan quin li (nhw
bd phan ké hoach, tai vq, vat twr v.v...) va tai
noilam viée cua ngudi linh dgo co thé dwoc
trang bi ciac phuong tién trao d6i théng tin
voi MTDT, cac thiét bi nhin thong tin te MTDT
nhwr cac may in, vé 46 thi, may hién hinh, v.v...

Cong tac quin li sin xulit, @ic biét la viée
chi dgo «tic chién» cic qua trinh san xuit,
thudorng dirge tién hianh trong ché @6 thei gian
thye (real-time), tirc ddi hoi phdi co bién
phap quyét dinh tirc khiic hoic khong chiam
lim khi c6 tinh hinh thay d6i, do d6 khi thiét
ké phin bio dim ki thuijt (va cd bio dim
toan hoc) ciing phii lam sao cho hé ty dong

hoa c6 the lam viée trong ché dé thod gian
thiyre. Co thé thye hién diéu 36 bing cach sir
dyng cic ché @y méi trong viée 6 chive cae
hé thdng tinh toan nhu cic ché d6 lam viée
nhiéu chwong trinh va phin chia théi gian,
ché d¢ tinh toan song song nhiéu may, v.v...

Viéc 1rng dung ki thuat tinh toan dién L
cung véi cac phwong phip toan — kinh t& la
mét diic Aiém quan trong ctia cong cude cii
tién quan Ii kinh t€ trong di¢u kién hién dai.
bic biét ddi voi cic nuwédce x3 hoi chit nghla
ma nén kinh t& tuin theo qui lujt phat trién
cin d6i va c6 k& hoach, viéc 1rng dung cac
cong cu khoa hoe noi trén hiiu nhw khéng
han ché & mdt qui md nao ci, tir xi nghicp,
lién hop xi nghiép, nganh kinh t&, cho dé&én
ci hé thdng kinh té qudc din. Hinh thire
xay dyng cic hé Ly dong hdéa quin li da
chitng t6 1a ¢6 hi¢u qui to Ién trong qui mo
cic xi nghi¢p vh nganh kinh té. Di nhién,
xdy dyng mét hé ty dong hoa quan li cho
qui m6 toan by nén kinh t& qudec din Ia
m¢t viée kho khin hon rit nhiéu. Tuy vay,
trong diéu kién hién nay, d8i véi vice quan
li va lap ké hoach phit trién cho nén kinh té
qude din, viée xdy dyng mot hé thong tin —
tra ciru tyr dong hoa la mit viée hét sire ciin
thi¢t va ¢6 khd niang hién thye.

Theo nhirng két quia nghién ciru dé danh
gia hiéu qua kinh té€ cta viée xiy durng cac
hé tr dong héa quin li xi nghiép & Lién-xo,
ngwdi ta thiy riing @8 xdy dyng mot hé nhw
viy, cin phdi tién hanh cic cong tic phian
tich, chuiin bi trong khoing tir 3 dén 4 nam,
hi¢u qua kinh t& do vi¢e didu tw MTDT ¢6 the
dén 109 tong gia tri sin phim hoiic cao hon,
toan b chi phi cho viée ddu,.lw d6 duwoe
hoan lgi sau tir mot dén ba n#m 3).

Viéc stt dung cac phwong phap toan —
kinh t& via MTPT c¢6 thé thac ﬂzp‘r manh mé
cong tac cdi ti€n quin li va mang lai nhing
hiéu quid kinh t¢ to 16n, nhwng dong thm._f'_
cing ddi hoéi ¢6 mot doi ngii can b dong dio.
va nhirng chi phi dang ké vé trang bi, thiét bi.

Pdi ngii can bd la mét yéu td quyét dinh
trong vice sit dung céc cong cu khoa hge noi
trén vao linh vye quian Ii kinh t& DOi ngi

(1) Tap chi « Cong cu va cdac hé dicu Lhitn »
s6 1, 2 (liéng Nga).

(2) T'ap chi « Biéa khién hoc va It
linh toan”, so 1?2, 1971 (tiéng Nga).

(3) Tap chi “ Kinh (€ va cdc phirong phap
tedn hoc », tdp 8, so 6, 1972 (ticng Nga).

thaat



nay bao gom nhiéu logi ¢6 khi niang hop tac
véi nhau : cée can bd qudn li kinh té am hi¢u
cic phwong phap toan hoc, cic can bo phian
tich hé thdng vh xiy dyng md hinh, cac can
bd nghién ciu thuit toan valap chuong trinh,
va cic nhin vién tinh toan. Theo sd liéu wéc
tinh, ndm 1970 & MT c6 gin 60 van can bo
lam cée loai cong viée nodi trén trong 1Tnh vire
quin li kinh t&, trong 46 loai can b quin li
gom 9 van, logi can b phén tich — 19 van,
loai can b chwong trinh — 22 vgn, va mhip
vién tinh toan 7 van (1).

Vé thiét bi kT thuat, cdn chi i ring trong
Itnh vire quén li — khéc véi trong nghién ciru
khoa hoc va ki thuat — vin d¢ toc 4§ tinh
todn tuy quan trong, nhung vai trd cia cic
thiét bi thu thip va trao @di thong tin co i
nghia riit quyét dinh, va @& viéc itng dyng co
hiéu qud, cin phadi c6 khi ning td chirc vasit
dung cic ch& 4o tinh toan theo cic céch thire
hién dai.

& mién Bic nwoc ta, trong khoing muroi
nim vira qua, mot sd phuong phip todn —
kinh t&, nhu eac phwong phap qui hoach tuyén
tinh va so 46 mang, 33 duec ¥ng dung kha
phd bién trong chc linh vire xay dyng, giao
thong van tii, v.v... Gin ddy, trong mojt so
nginh va co s, ciing @3 bit ddu vin dung
cic quan didm chung ciia diéu khi®n hoe va
cic mo hinh toan — kinh té trong cong tac
qudn li. Miiy nim vira qua bén canh caclinh
vire rng dung nhw di€utra co ban, thift ké
xy dyng, giao thong van tal, dy bao khi
twgng va thuy vim, v.v... chung ta ciing d&
buée diu st dyng MTPT &8 gidi quyét mjt sd
bai todn c6 tinh chit phyc vu quin li kinh t&,
tuy con it 6i.
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Kinh pghiém ching to ring, dé viée ng
dyng cac phuong phap toian — kinh té va
MTPT ¢6 hiéu quia, mot nhin té quyét dinh
la cin c6 mot hé théng cac thong tin kinh t&
ddy ad, chinh xac va c6 thd dwge skt dung
kip thoi. Tinh chiit hé¢ théng, mdi rang bugc
lin nhau giita cac bai toan cling cin dugc
chu i diy du.

Cai tién quan li kinh té la m¢t nhiém vu
birc thiét hién nay clia nwée ta trong sy nghicp
x4y dung chii nghia xd hi. DE thye hién
nhi¢m vy d6, cung véi nhiéu bién phap khac,
viée tng dung cic phwong phap toan — kinh
té va kT thuat tinh toan c6 thé la mdét bi¢n
phap ddc lye va ¢6 hiéu qud. Trong thoi gian
treée mit, ddy manh céng tac dao tao cén bo
va tirng bwrde trién khai viée wng dung @@
rit kinh nghiém 1a cin thiét @& chuln bicho
viéc tng dyung rdng rai sau nay.

St dyng MTPT va cac phwong phap toan—
kinh t& 12 nhim ndng cao chit lwgng quin li
kinh t¢, nhung ddng théi bin thdn viée si
dung cic céng cy &6 ciing @di hdi phii dwge
quin li. Hién nay, vi¢c sit dyng chia ching ta
khé tdn man, it ¢6 sy phdi hep. Viéc quin
li mft cach thdng nhit cac k€ hoach phat
tritn st dung MTBT va cac phwong phap
todn — kinh t& ciing 12 mot viée rit cdn thiét.

Véi nhirng bién phap tich cye va thich
dang, chic chin chiing ta s& sit dung dwge
mot cach ¢é hi¢u qua cac phwong phap toan—
kinh té va ki thuit tinh toan &ién ti, gop
phiin déc lyc vao cong tic cii ti€n quin li
kinh té & mién Biic nuwéce ta.

(1) D. Sanders. tinh

(tiéng Anh).

Mady va quan li



