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CACH TiéP CAN HE THONG VA VIEC SU DUNG PHUONG PHAP
TOAN HOC TRONG CAC NCANH KHOA HOC

I. MOT SO KHAI NIEM VA PHUONG PHAP
CO' BAN CUA CACH TIEP CAN HE THONG

Trong mQt bai trude (1) to6i dd trinh bay
khai quat ndi dung cach tiép cin hé thong.
Nhung néu cich tiép cin hé théng chi bao
gom mot s nguyén tic chung vé thai dd va
phwoug phap xir li cac hé théng, thilgiich cla
n6 khéng bao nhiéu. Uu diém Ién cha né 1a di
dwa ra nhitng khdi niém cu thé va nhirng
phwong phdp cu thé dé vin dung vao nhitng
hé thong thwdrng géip nhit, nhér d6 né trdr thanh
mot cong cu trre tiép d@ khio sat cic hé théng.

A. Nhwng khai ni¢m eco ban

Khai niém ddu ticn cdn lam chinh xic la
khai niém hé thdng. Nhung hién nay khong
co mdt dinh nghia chinh xic cho khai niém
nay ma mei nguwdi déu nhit tri thira nhan.
Theo i kién s8 dong chuyén gia irong linh vue
nay thi ciing khong bao gio ¢6 mdt dinh nghia
nhu viy. Do bin chit phite tap cta no, mot
hé thdng c6 thé duwoe khio sat & nhiéu irinh
d¢ triru twong hoa khic nhau. MSi trinh dd
triru tweng hoa rng véri mot nhu ciu gidi quyét
van dé nao do, nhu cdu ay quyét dinh lép cac
hé thdng la cin nghién ciu. MOt dinh nghia
s& dwge coi la thich hep véi trinh dd trirn
twong hoa néu noé néu lén dugce nhitng dic
treng co bin nhit cta 16p hé thdng ma ta
chd i. Nhw vay, mdi dinh nghia vé hé thong,
thye chilt 1a mQt mé hinh vé hé thdng.

Mot s8 tac gid (chiing han Cusochenco, Xé-
méndp, Udinop (2)) cho ring nhirng trinh d¢
triru twgng hoéa san ddy la thich hop nhiit:
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1) ki hiéu hay ngon ngir; 2) tap hop li thuyét;
3) dai s Lriru twong; 4)topo; 5) logic toam;
6) thong tin li thuyvét; 7) djng lgc hoc;
8) driatic.

Trinh 4 ngdén nghr la trinh d§ triru twong
hoa cao nhit. MGt tap hop ki hiéu cung voi
nhirng qui tie sir dyung cic ki hiéu dé lap thanh
mot ngon ngir. Trong ngon nglr nay ta cé the
mo ti mot hé théng. Theo Mésardvic (3) mot
hé thdng la mdt tip hop nhitng ménh d¢ xiy
dgng diang cach trong mdt ngén ngir nao doé.

Mbi ménh d& duwgc xdy dung tlr cic “ter-
mes ”, chi cac ddi twong dang dage xét téi, va
cic «foncteurs®, chi cac quan hé giita cac
termes. Do 46, néu “termes» la cac phin tir
(b phén) cia hé thdng ma ia nghién ciru, con
« foncteurs® xdc dinh cac quan hé, thi tir trinh
d$ ngon ngir ta di xudng trinh a4 Wp hop 1i
thuyét: mot hé thdng la mot tip con S ciia
mit tdp Xp><XX2X ... XXn ;S C X XX2X ... >XXn.
Vi & ddy mdi phin tir cua cac Llap
Xj(i=1,2,..,n) lai e¢6 th& la tdp., nén biing
cich nay c6 thé mé ¥ rat nhicu hé thong -
khac nhau.

Néu cac quan hé gitra cac phén tir ciia cac
tip dwee xac dinh boi nhirng anh xa don tri
tr mdt tap vao chinh ndé. thi ta ¢6 mdt hé
thong duwoc md td & trinh d) dai sO triru twong

1) Tap chi Hoal déng khoa hoc, so 4%, 1975.

2) Tap chi Kibernetika i vychislitelnaya leni-
ka, 15, 1972.

3) Tuyén lip «Nghién cirn vé i) thuyél ting
qual cdac hé thong ». Maxcova, 1969.



(cac anb xa néi trén la cac phép 0, 1 hay
nhiéu ngoi).

O trinh d) ldgic toan, ta c6 mdt hé thdng
néu c6 mgt hé hinh thirc P: méi trang thai A
caa d8i twong thye dwece théng s hoa bing
mot hé ménh ¢ a trong P; néu qua thoi gian,
trang thai A chuy®n thanh B thi B co th® thong
s0 hoa bing m{t hé ménh @& b sao cho b cé
th& suy dién tir a trong hé hinh thiee P
(R. Thom) (1).

Trong thye té€ ddi twong thyc la mot hé
thong phite tap, khong the mé t3 thiu triét
bing m{t ngén ngir duy nhit. Cang dvng & bac
thang triru twgng cao thi cang bao quat dwec
nhiéu phwong dién, nhwng cang khé nhin cu
thé. Cho nén @tng & bac thang nao hop 1i d&
vira khdi sa vao nhirng chi tiét vgn vit, khoi
bi bdi rdi vi nhitng st phirec tap kboéng cin
thidt, lai vira gidi quyét dwgce cu thd va thoéa
dang vin dé ditra, dé 1a tit cd nghé thuat cha
ngudi nghién ciru. Bt cir khoa hoe nao cfling
ddng thoi 1a mot nghé thuat 1a nhu vay.

Trong bai trede ta dd dirng & goc dd trye
quan (orixtic) @8 giai thich khainiém hé thdng.
Biy gidr ta hiy bude 1én mdt bic thang triru
twong cao hon (gin véi trinh @9 @dng lre hoe
trong thang 8 bac ké trén)dé lam chinh xdac
moi s3 khiai niém co ban khae.

Beé mo td mot hé théng ta ¢6 the xél nhirng
diic trang co bin nhiit cia né (co ban diy la
xét theo véin dé cu thé can gidi quyét). Gia sir
c¢6 n diic ireng co bian va dic treng thir i ¢é
the lay gia tri trong mt tap Q; nao &0
(i = 1,2,...,n). Nhw thé, néu mét lac ndo dé
diic irueng thir 1co gia tri q) € Q), dic trung
thir 2 ¢6 gia tri g2 € Q2,..., diic trung thir nco
gia tri qa € Qu, ta c6 th& néi riing hé théng &
trong trang thdi q = (q, q2,. .,qn). M&i trang
thai 1a mgt phiin tir cta tip Q = Q><Q1...><Qn,
tap nay thwdng goi la Lhong gian cdc trang thai
ctia hé thdng.

Khi théi gian t thay d6i, trang thai cua hé
thdng 14 modt ham cha t :

q(t) = (q; (1), qa(b),...,qn (1),
ham nay dién i qui dao ctia hé thfng. Néu S
la iap cac qui dao ma hé thdng co thé di qua,
thic6 thé xem nhr S dién (4 mdt chch tdng
hop cic méilién hé va the ddng qua lai trong
hé thdng. Vol ra ngoai S ie la ra ngoai hé
thdng. Trong nhi¢u tradng hop cic mdilién
hé trong hé théng co thé bidu dat dudi dang
nhirng diing thirc
filgb,v=00G=12,..m) (n

Toan bd ciac quan hé gitra cac phiin Lir irong

m@t hé thong goi la citu lrie cia né. Nhu vay,

néu cac quan hé (1) la nhitng quan hé co bin
nhét trong vin @é nghién cira thi h¢ phuong
trinh (1) mo ta cdu iric cita hé thdng, cho
nén @6i khi ciing goi 1a céc phwong trinh ciu
tric. BOi voi cac hé thdng phirc tap, cée
phuong trinh ciu tric rit phitc tap va kho
xéc dinh mdt cach chinh xéc va ddy di. Ching
han, theo wéc tinh ctia Pareto, 48 mo 13 mét
h¢ thdng kinh (& gdbm 100 ngwdri, 700 sin phim,
it ra ciling phdi cdn @&n 76 990 phuong trinh !
Hudng chi 1& d8i v&i ed nén kinh t& etia moi
nurére. Cai kho khiin cha y&u khi im cach mo
hinh hoéa eic hé théng phite tap chinh la &
chd @y : trong tit ca cac mdi lién hé chiing
chit co thé ¢6, phdi chon ra nhitng cai nao
ciin thidt nhit, tiee 1a néi 1én dwoe cai thye
chiit cia viin dé ma la quan t4m.

Mot hé thong thudng xuyén trao d8i vat
chiil, nang lwong, thong tin véi méi truéng
hén ngoai. Sir trao d@8i nay dién ra dwéi hinh
thire nhitng tdc ddng tir ngoai vao (goi la cadi
vao hay ldc dong vao) va nhirng tac dong tir hé
thdng ra bén ngoiai (goi 1a edi ra, hay tdc
dong ra).

Binh thudng, mjt hé thdng chju dnh hudng
cia v s0 the ddng ngoai cAnh va ddi véi mbi
tac dong &y né déu c6 phin wng, it hay nhiéu.
Nhung ddi véi mgt vin d& cu the, thwing
chi co mji s0 cac tac ddng vao vara la quan
trong. Ching han, néu xét mji xi nghiép vé
mit sin xull thicai vao o6 thé 1a sirc lao ddng,
tién vOn, vl tw, thiél bi, thong tin khoa hoc
kT thujt, didu ki¢n thién nhién, wv.v..., eai ra
c6thé 1a cic sin phim, dich vu ma xi nghiép
cung ung cho xa h$i. Chon cho ding cae cai
vao va cai ra cling rit quan trong khi mé ta
m{t hé thdng phire tap.

Khi mgt hé¢ théng chiu mot tic ddng vao thi
no thay d6i trang thai déng thdi bidu hién
phin irng ciia no biing mdl edi ta. Nhung
thudng dicu do khong dién ra tire thoi, ma co
chim (ré néu lic t) hé thing & irang thai q(t,)
va chju lac ddng vao x(iy) thi mot ldac ta nao
@6, sau t;. né chuyén sang trang thai q(12) va
cho tie Adng ra y(t2) : :
qLI:J’Z hiqit,sthte), yta) = glqltp,x(iy), (t2).

Nhu viy, caira la cai qua, cai vao la cai
nhéin. Song diéu cdn nhé & ddy la trong cac
hé thdng phitc tap, thwong cé6 nhirng lién hé
nguoce Lir ciai ra dén cai vao : @6 1a cac phan
h6i (phin hoi dwong, néu nd lam ting fdnh
hwéng cua cai viho ddi véi cai ra, phin hoi
dm néu no lam giim inh hwéng do).

(1) Stabilité -structurelle el mor phogénése.
1972.
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Tap cac cai ra va sy thay @5i cua chung,
hay néi ding hon, qui ludt phu thudc cia cai
ra @48i voi cai vao, xéc dinh hanh vi cia a6i
twong, MOt hé thdng dwoce coi 1a phire tap néu
hanh vi ctia n6é phite tap, nghia 14 khong thé
mé td ddy da, do cho ding ngon ngit phong
phi @én bao nhiéu. Néi cho cung, theo i kién
Ashby, @inh nghia nhe thé nao 12 mdt hé
théng khong quan trong bing néi ré mot hé
thdng hoat ddng nhw thé nio, hanh vi cia noé
ra sao.

B. Nhirng phwong phap eo ban.

P& khdo sat cac d8i twong phirc tap, khong
¢6 phuong phap nao khac la tim cach qui
cai phire tap vé cai it phirc tap hon, qui cai
khé xir li vé cai dé xir i hon. Tit cd vén aé
la biét qui cho dung.

Budc ddu tién la xAy dyng mo hinh cha ddi
twong. Thuc chit phuwong phip mé hinh héa
la luge bé nhitng tinh chit vd quan hé thi
yéu trong d@8i twong d& tdp trung sic chu i
vao nhitng tinh chit vi quan hé co bin nhit,
cht v&u nhit, v biu hién nhitng tinh chit
va quan hé &y duéi hinh thire thuan tién cho
viéc nhan thiwe. Trong qué trinh nghién ctru,
mé hinh s& thay thé cho ddi tweng, vi vay ciu
tric cia md hinh phidi ddng nhit, hay it ra
12 gidng voi cdiu tric cua @8i tweng ; néi cach
khic, mé hinh phii ding cdiu, hay it ra 12 déng
cian voi d8i tuong.

Xiy dung mdé hinh cho thich hop ddi hdi
nhidu sang tao. Myt mit, mdé6 hinh qua don
gidn thi khéng néi 1én dwge diéu gi bd ich,
Nhung mit khac, mé hinh rudm ra qua ciing
s& khong néu bat dwegc thwe chit. D la mo
hinh héa mét hé théng phirc tap. khong phii
cir nhitu chi tiét 12 t8t. Ching han, néu cha
i @&n moi chi tiét trong qué trinh sin xudt
ctia xi hoi thi Mac di ching néu dwoc méd
hinh téi sin xudt, tir d6 rat ra qui luat vé sy
phat trién wu tién clia sin xudit tw lidu sin
xufit so véi sin xuit vit phiim tién diang.

Mot khai niém rét co ich trong viée mo hinh
hoa cac hé thdng phire tap 1a khai niém hdp
den. M)t ndp den la mot hé thdng ma ta chi
quan sil duge ciac cai vao va cdi ra, con clu
true thl coi nhu chwa biét, cho nén mue tiéu
nghién ctru cfia ta la xdc dinh hanh vi cta hé
thdng ay. Thong thudng viéc mo hinh hoa mot
hé thdng phirc tap biit ddu bing viée khdo sat
n6é nhu la mft hop den .. Diéu ma la quan tdm
trong giai doan nghién ciru nay la hoat djng
ctia hé thdng nhe mot thé théng nhit, chi
chwra phdi la hoat dfng va tuwong tac cha céac
by phén, cac phin tir trong hé théng. Do la
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giai doan liép cdn macro (gp), nhim phat hién
cic m3i quan hé nhéin qud gita cac cai vao
va chi ra, va mé td hanh vi khai quat cua hé
thdng. Ching han, khi nghién ctru m{t nén
kinh t& theo quan di®m maucro. ngudi ta co
th& chon cai vio 1a s& lwong lao ddng trong
khu vire sian xuit (L), von sin xudit (K), cai ra
la gia trj tong sidn phim (Y), va tim cach xéac
dinh mdi quan hé gifta ba dai lwong dé:
Y=1 (L, K)

mdi quan hé nay (thudng goi 1a ham sin xuét)
gitip ta hidu rd phin nao hoat ddng cua nén
kinh té.

Giai dogn tiép sau tiép can macro la liép
edn micro, trong 46 trong tim nghién ctru la
ciutric va s vain hanh cha tirng phin ti,
hoéic tirng by phan (hé dudi) ctia hé thong,
méi by phin nay dwee coi 12 mdt hé thong
d6c lap twong adi. Khac véi cach tiép cén
macro nhim chii yéu k& qud cudi cung chia
qua trinh, chi@r khong chia i cic khiu frung
gian, cach ti€p cin micro ¢6 muc dich phén
tich quéa trinh, k& ci cac khéu trung gian.
Chiing han, khi chia nén kinh té ra nhiéu
nganh (co khi, luyén kim, hoa chit, than,
dién, v.v...) va xét cic mdi quan hé va tac
dong qua lai giira cdc nganh trong qua trinh
t4i sdn xuft, thi @6 1a tiép céan micro (di dén
mo hinh « cin d8i lién nganh ®).

Hai cAch ti€p cin macro va micro bd sung
cho nhau, gitip chiing ta hi€u ngay cang chi
tiét hon hanh vi va cfu tric ctua hé thdng
phtte tap. Sy két hop hai cach tiép cén iy la
diéu kién ciin thiét dé thiu triét dwoc hé
théng, tuy riing & mdi giai doan cu thd cta
qua trinh khido sat, nguwdi ta c6 thé chi tap
trung vao sy phin tich macro hay micro.
Ching han, @& nghién ctru con ngudi, nha
tim i hoc chti yéu theo cach tiép ¢in macro
(tuy anh ta vin coé chi i phin nao cic diéu
kién hoat @dng ctia cic ndi quan, nhung diéu
nha tAm i hoc quan tdm trode hét la tinh
chit hanh vi ctia co thé ngudi trong nhirng
didu kién ngoai cinh khiac nhau), con nha
sinh If hoc thi chit yéu theo cach tifp cén
micro (anh fa chi i treée hél céc tinh chit
va diic di®m bén trong clia co th ngudi, va
tich ra dé nghién ctru chlre niing tirng néi
quan trong mdi lién hé cua ching véi hoat
ddng clia co thé ngudi).

Cin chi i riing sy két hop hai quan diém
macro via micro khong phii lic nao cling dé
dang. Sr khio sat macro din d&n widc mod
hinh macro, sy khdo siat micro & nhiing
mirc @) chi ti® khac nhau din dén cac
moé  hinh micro, tdp hop cac mé hinh &y



phidi dwge két hop lai thanh mdt hé thiong
phdn cap cdac mo hinh co lién hé chit ché véi
nhau va nh#t quan. Ching han, & mirc macro
ta c6 mQt tap hop bién vao X, mét tap hop
bién ra Y, va mOt phép bién @di F tir X dén
Y (m6é hinh maero); ¢ mire micro, d8i véi
mot hé dwdi ta c6 mot tap hop bién vao x,
mot tdp bién ra vy vda mdt phép bién abi £t
x dén y (m6 hinh micro) :

[4‘
X —————»Y todn hé

G]; . IH

-+ Y

macro

micro x- hé dudi

Tor cic bién x ta ¢o6 thé thu dwoc X qua
mdt phép “gdp *» G, ciing nhr tir cac bién
y ta c6 thé thu duwoe Y qua mdt phép « gdp”
H. Sy nhit quan ctia hé théng mo hinh doi
héi bitu d6 trén phdi giao hoan, nghia la &i
tr x 1én X rbi @&n Y, qua hai phép bién
d6i G va F, ta phdi thu dwge cing mot két
qui nhwr di tir x @&n y rdi 18n Y, qua hai phép
bién adi fva H:

F.G=H.I

Trong thire 18, xdy dygng mét hé thdng md
hinh nhiit quan nhu th& la cdng viée rit
phtre tap. Trong viéc tng dung todn hoc vao
kinh t&, thwdng gip tinh trang céc méd hinh
micro « hoat @dong » kha t3t, nhwng khi két
hop lai vao mdt hé thong thi khong cho nhitng
két qud phu hop véi chc md hinh macro.
Chinh sy thiéu nh#t quan 4y 12 nguyén nhén
ctia nhiéu khé khiin, @di héi ngudi nghién
ciu phidi thin trong va thwdng phai dait
thém nhirng hop den vao hé thGng md hinh
di xdy dung.

Piic didm cha hé thdng phie lap 1a c6 nhiéu
phuong dién khac nhau, mdi phuong dién
d8u cin duoc nghién ciru bing cach két hop
chit ché hai I8i tiép cin macro va micro.
Pong théi phai ditng & nhiéu cdp bic, trinh
@) khac nhau dé nghién ciru thi méi mong
dat téi sy hiéu biét day da.

Theo Mesarovie, Macko va Takahara (1), it
nhit ¢6 ba phwong dién cin phdi xét toi:
1) mé td; 2)xdy dyng quyél dinh ;3) t& chike.

1) Vé phwong dién mé td, hay triru twong
héa, mft hé thdng phirc tap c6 thE chia ra
nhidu tdng (strata) dé nghién ciru. Chiing han,
sy vin hanh clia myt may tinh dién tir thudng
degc mo td it nhit theo hai ting: & ting
mot ta quan tdm @&n s vin hanh 8t cha
cic clu kién dién tr va hé thdng duwgc mod
td theo ngdn nglt cic quiludt vat i chiphdi

hoat @#dng va twong tic cta chac thanh phin
cdu tao vit li clia n6: & ting hai ta cha i dén
cic vin dé tinh toén, lap chwong trinh, thye
hién chwong trinh, v.v... va hé thong dwec
mo td theo ngdn ngit cie phép toén todn hoc.

MOt vi dy khéc : mét hé thong quin lf cong
nghiép Ly @dng hoa c6 thé dwoe mod LA theo
ba ting : 1) tidng cc qud cinh vat 1 (xi U
vét liéu, ning lwong); 2) ting cac quéa trinh
di¢u khi€n (xir i thong tin); 3) tdng kinh t&
(hiéu qua sdn xuit, kinh doanh).

PBuong nhién, cic ting chi ddc 1§p twong
d3i: chi ra clia ting trén lam thanh cac diéu
kién, cadc rang budc ctia tdng dwdi. Cang lén
ting cao thi cang thiy ré hon chitc ning, {
nghfa clia hé th8ng, nhung cang xudng ting
thép thi cang @i sdu dwoc vao chi tiét hoat
d0ng cta hé thfng.

2. V& phuong dién xdy dung quyét dinh,
mot hé thdng phire tap cé the chia theo nhiéu
bac (layers). Ciu tric phdn bic la mét cach
@8 khic phuc miu thuiin thwirng gip trong
tinh hudng quyét dinh phirc tap ma théng tin
khoéng @t : mdt mit vin @& khong thé tri holin
thém nira, mit khac mudn cé6 da thong tin d&
quyél @inh cho dung thi phdi ¢6 thdi gian.
Nh& clu trac phin bac ma vén dé phire tap
dwoc qui vé mdt diy nhitng vén dé don giin
hon va do @6 dé gidi quyét hon.

Ching han, muyc tiéu bao quat clia mot ké
hoach kinh t& cdn phdi dwoc phén tich thanh
mdt tip hop nhirng muc tiéu con ma chi san
khi thye hién dwoc cic muc tién nay méi coé
co s&¢ danh gia muc tiéu bao quat 3 hoan
thanh d@&n mirc nao; dén lwot n6, méi mue
tiéu con ctia muc tiéu bao quat cling cin dwee
phén tich thanh mét tip hep nhitng muc tiéu
nhé hon nita, v.v... Cir nhw thé ma phén tich
din ta s& xAy dung dwgc mot cdy mue tién
ma g8c chia né 1a muc tiéu bao'quit, con ngon
ciia né la nhirng muc tiéu ey thé nhit ma ta
c6 the quan niém dwgc. Khi dd « cu tric
héa» muc tiéu bao quat thanh m::ut cdy muc
tiéu thi di ngwoce lai tir ngon vé gdc a8 tinh
toan phin b8 phuwong ti¢m va tai nguyén, ta
s€ co mOt k& hoach vira cé co s&¢ khoa hoe
vitng chiic vira huwéng dén muc tiéu mét cach
trye tiép.

M{t vi du khac la ciu tric phin béc ciia
qua trinh xdy dung quyét dinh trong hé thdng
quéin li. Ba phuong dién co bin ciia vin d@
quyét dinh trong tinh hinh théng tin khong
@l 1a: a) chon chién lwge cin sir dung trong

(1) Theory of hierarchical multitevel systems
1970. '
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qua trinh quyé&t dinh; b) gidm hay tranh bot
linh irgng bat dinh do théng tin khéng di;
¢) tim phuwong thire tic @éng thich hop nhit.
Tuong @&ng véi ba phuong dién 4y cé thé
chia hé thdng theo ba bac, tir thip 14n cao: —
bac 1: nhiém vu bdc nay la trén co sé thong
tin nhan dwoc va thuat todn do cac bac trén
dd xac dinh ma chon phuong thite tiac ddng;—
bac 2: ¢d giing thu hep @én mirc I8i thidu
mién bit dinh ctia sy lya chon & biac 1 (do
thong tin khéng @a); —bac 3: quvét dinh
céiu trie, chite ning va chién hroe sir dung ¢
cae bae dwdi, nhim mau tién téi dich nhit.
Nhw viy, bic dudi cling 12 bie lwra chon (chi
yéu bing céc phwong phap diéu khidn co
phin bdi va cac phwong phap s§ a8 t3i wu
héa); bac gitta 1a bje hoe ldp va thich nghi
(dwa chi ydu vio cac phwong phap thdng ké
va nhdn dang) ; bac cao nhit 12 bde tu 16 chire
(sir dung chi y&u cac phuong phap erixtic).

3. Vé phuong dié¢n (6 elire. mt hé ihdng
phire tap ¢6 thé gom nhién cidp (echeions).
Diic trung mdt hé thdng 16 chire la: 1) co
nhitng don vi (by phin, phin tir) dwoc quyén
duwa ra nhirng quyét dinh chi phdi hanh vi
cua bin thdn hay ctia mdt sé don vi khéc;
2) cie don vi ¢ quyén quyitdinhduge sip xép
theo tril tu phén cip, tiee 1a mot s& don vi
& dudi sy dnh hwdng. kiem soaf, ditu khien
cua mdi s8 don vi khic (phdi phue ting cac
don vi nay). Ciu tric phiin cip la cin thiél
d¢ bio dam sy hoat ddng co hiéu qui cha hé
thdng, vi nhé ¢6 phan cip ma cac ludng thong
tin dwoe t8 chire, phin phdi, s dung moi
cich hop li, lam iing khad ning lga chon ctia
hé thong khd niing tng phé clia né véi cic
diéu kién bién dgng phirc tap ctia méi trwdrng.

Trong m{t h¢ thing phire tap dwoe td chire
phén efip ¢6 nhi¢u vin dé quan irong niy ra
la: xdv dung cac muc tiéu, tiéu chufin, két
hop céic mue tiéu cac cip, 16 chire ciac quan
hé ngang (cing ciip) va doe (trén—duéi), diéu
hoa, phdi hep, v.v... Piéu ciin chu {la cac
muc tiéu cua cac ciip c6 thé khong hoan toan
@0ng nhit voi nhaun, va céip trén, mic du diéu
khién cip duwéi, nhung khong didu khién
tuyét @di, hoan toan. Mdi cip duge ty do
hanh ddng irong m{t pham vi nho d6 thi phin
clip méi 6 1 nghla va méi dat yéu clu cha
né, la lam ling kha ndng lya chow, kha niing
tmg pho ctua hé théng.

Tom lai, mét hé thdng phic tap ¢6 nhiéu
phuong dién, mdi phwong dién c6 nhiéu nic
(levels) cao thip khic nhau (ting, bac, cép).
Tuy theo yéu cdu nghién ctru hay gidi quyét,
ta ¢ thé chu i phwong dién nay hay phuong
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di¢n khiic. Quan niém phdn ting giup cho viée
md hinh hoa, quan niém phdn bge gidp cho
viée ché doc mdt bai toan phire tap thanh
nhiéu bai toAn nhé d& gidi quyét hon, quan
niém phdn ciip nhiim di shu vio cac m8i quan
hé gitta ciac phidn tir tham gia quyét dinh
trong hé thdng. Pwong nhién, gifra ting, bic,
cip khéng ¢6 sy twong tmg mot-mot. Cac
nhiém vy cia nhidu cip co6 th& dwee xéc
dinh tir mé hinh clia ciing mdt ting, trong
khi d6 bai toan dit ra trén cing mot bic cé
the duge chia ra d8 gidi quyét giira nhidu cip,
va nhiém vu cia mot cip cé thé bao gbm
cing mdt lic nhi®u bic ctia bai toan dit ra.
Khi gidi quyé m¢t viin 48 cho mot hé thing
nao d6 thi phdi vian dung céch tiép cin hé
théng khong nhitng cho vin @é &y ma ci cho
bin thin hé thdng nira.

Nhw viy, phdi t8 chitc qué trinh nghién
ciru, qua trinh nhin thire mét cich phire tap
mé&i mong hifu duwge ddy @i mdt hé thdng
phirc tap. Chi cai phite tap méi khiie phuc
dwee cai phire (ap. ngoai ra khéng cé cach
khie.

II. HE THONG, THONG TIN VA BAN CHAT
PHUONG PHAP TOAN HOC TRONG CAC
NGANH KHOA HOC

Viée sir dung phd bién cach liép cidn hé
thong trong nhi¢u nganh tri thire va di doi véi
n6, sir xim nhdp cia cée phuong phap toin
hoc vao nhiéu 1Inh vire ctia khoa hoe hién dai,
néu lén mot sd viin @& vé co s& triét hoe ena
cach tiép can nay va mdi lién hé cha no véi
phwong phap cta toan hoe.

A. Quan h¢ giwra cach tiép can he théng
va hoe thuyét duy vat bién _ch\frn‘.

Quan hé iy cé6 thé téom Hit nhu sau:
1) ti€p can hé thdng rit phit hep véi thé gidi
quan duy vat bién chimg; 2) tiép cin hé théng
1a mjt cdu ndi cdn thidl gitra hoc thuyét duy
vit bién ching va céc khoa hoc cu thd trong
diéu kién cach mang khoa hoc ki thuat
hién nay.

1. Tiép cadn hé thong rit phi hop véi thé
gidi quan duy vit bién chirng, hon nita né la
mdt phwong phap iw duy dira irén nén tang
duy vit bién chirng.

Théit kho néird ai di dé xuéng ra tiép can
hé thdng. Puong nhién ngudi ta ¢6 theé néu
tén mot s6 nha khoa hoc @3 gép phin tich cuc
vdo vi¢e xdc lgp va truyén ba tw twéng hé
thdng trong khoa hoc, ki thuft. Nhung tiép
cin hé thdng that ra 14 cd mot trho lwu rdng



1om, bt ngadn tir nhirng nhu céiu khich quan
ndy ra trong nhi€u linh vye khoa hoe, ki
thuit, kinh 18, x3 hoi, va 10i cudn dong ddo
nhitng ngwéri lam khoa hoc, kYthudt. N6 khdng
theé coi la séng tao cha ridng mot nguwdi nao,
ma !4 sir tdng két nhitng kinh nghiém thi
bai va thanh céng c@a nhiéu nha khoa hoc
dirng trudce cac ddi twong nghién ¢iru va quin
li ewe ki phirc tap dang xufit hién ngay cang
nhié¢u trong doi sdng va hoat ddng cua con
nguwdi. Chinh trén nén nhitng kinh nghiém
thwe tién 4y ma @8 din din hinh thanh céc
tw twéng va 1i ludn vé hé thSng — mét cich
lrr giae d8i véri mOt sO ngwdi, by phat 48i véi
mdi s6 khac.

Tinh thye tién chGa cach tiép can hé théng:
tir thwre ti€n ma xdy dgyng nén va tré lai chi
dao thire tién mdt cach c¢é hiéu qui — tu no
a3 12 m§t bao ddm chiic chiin cho tinh ding
dfin khoa hgc cta cach ti€p can hé thdng. Do
d0, ti€p can h¢ théng phd hop véi duy vat
bién ching la di¢u dé hiu, mic da nhiéun
chuyén gia hé thdng c6 thé khéng c6 i thirc gi
vé vin dé dy, tham chi chua bao gior biét duy
vat bién chirng la gi.

Cu th& hon, ¢6 thé néi riing nhitng nguyén
li vii quan niém duy vit bién chirng vé tinh
thdng nhit cua thé gidi, vé mdi twong quan
va the ddng lin nhau gitra moi sy vit, vé tinh
qui lugt vd nhéin qua cta cae hién twong, vé
inh hudng qua lai gitta nhdn vad qui, vé til
yéu va ngdu nhién vé qui luit luong bién
thanh chét, thdng nhit va ddu tranh gitra cac
méu thufin, vé khéd niing con ngudi cé the
nhén thire thé gidi, vé chan li tuvét ddi va
tirong d8i, v.v... — tat cd nhirng nguyén li va
quan niém Ay déu rit sing té6 trong ndi dung
cach tiép cin hé théng. Hon nira, cach tidp
cin hé thdng s& df thanh cong duge 12 nho
né bae boé cic quan niém duy tadm, siéu hinh
va dira trén nén ting virng chiic cua duy vat
bién chitng tire 12 nén ting that sy khoa hoe.

2, Tiép can hé thdng la mOt cdu ndi cin
thiét gira mot bén la cic pham tri vi nguyén
1i vt tdng quat cta duy vat bién ching, va
mgt bén la cac khai niém, qui luit va phuong
phap cha cic khoa hoc riéng.

MOt miit, tw twéng hé thdng va phuong
phap ludn hé thdng @3 ndy nd tir trong qua
trinh cic nganh khoa hoc xAm nhép 1in nhau,
tao nén co hfi cho cac thanh tyu, cac phuong
phép ctia nganh nay dugc 4p dyng vko nganh
khéac va thtic a3y sy ra @&i nhftng khoa hoc
lién nganh. Chinh trén co sé& cic nhu ciu
chung, cac vin dé va phuong phap chung ma
@3 hinh thanh nhitng khai niém, nguyén tic

vir phwong phap ¢6 1 nghia 16ng quat, vwet
ra khéi pham vi tirng nganh khoa hoe riéng
va 'ifp cdn véi cdc pham tri va nguyén li
triéi hge (vi du cdc khii niém hé théng, clu
tric, by phén, toan the, t& chire,...).

Mat khae, (rong khi céic pham (ri va nguyén
li triét hge phdn 4nh tinh théng nhét va da
dang cua thé gidi & mirc phd bién nhit, thi
cich tiép cin hé thdng khéng chi xét cac hé
thdng khii quat, ma tap trung su cha { vao
nhirng hé théng thoong gidp trong thye tién
nghién ciru va {rng dung clia cic nganh khoa
hoc, @dng thoi xdty dung cd b may cong cu,
thu tye, phwong phap, mo hinh cu thé a&
khao sat cac hé thdng & nhirng mérc khai quat
khac nhau, tir thidp d&n cao.

Vi viy. ti€p cdn hé thdng cé the coi la suw
cu the héa cic nguyén li va quan niém duy
vit bién chirng vao viée nghién ctru cac adi
tugng phirc tap ctia khoa hoc ngay nay. Trude
day, v&i nhitng d0i twong twong ddi don gidn
(cic hé thdng cdp 1 va 2 trong bic thang cha
Boulding), hoidc nhitng vin d¢ twong ddi don
gidn vé cic hé th8ng phirc tap (cic hé thdng
cip 3 tror 1én trong bic thang Ay), thi phwong
phap tiép cén co gidi chti nghia hofe viée vin
dung duy vai bién chirng mgt cich thd so va
chung chung con ¢6 thé dwa lai it nhidu két
qui. Nhung. trong thii dai cich mang khoa
hoc ki thudt, khi sin xufl! ty déng héa ngay
cang cao, va nhiéu viin d& phic tap vé diéu
khién sur sdng, qudn li kinh t&, quin 1 x3 hoi
diit ra ngay cang birc thiél, thi trong nhiéu
Iinh vue néu khong cu the héa thé gioi quan
duy vil bién chirng thanh nhirng nguyén tic,
qui tic, phuong phap tiép cin va xi&r I sy vit
phire tap, sé gip nhidu khé khin va riit kho
dat k&t qua. MOt vi du )i k&€ hoach héa x3
hdi chii nghia di ¢6 tir hon nim muoi nim
nay, 12 m{t pham tri hé thdng, 12 mot cong
viée d@di hoi 'inh hé thdng rd* cao, nhung che
nude x3 hQi chii nghla, cho dén giin ddy chwa
phdi da lam tha! 18t cdng viée nay, miic di

cic nguyén li k& hoach héa xi hoi chi nghia
dd dwoc xac 1§p ding ddn rén co s& chd

nghia duy vat bién chirng. Ai ciing biét nén
kinh t& x@ h§i chii nghia phii phat (rifn cdn
d6i va do @6 phwong phap cAn d8i c6 1 nghla
co bidn trong k& hoach héa. Nhung vi kinh té&
la d8i twong cwe ki phire tap, néu chi bidt 1a
cdn cAn d8i ké hoach ma khong c6 qui tic,
phwong phap khoa hoc cu thé d8 cidn @8i thi,
nhu kinh nghiém @8 chi r8, s& khé cAn a6i,
nhéi 12 khi qui md kinh t& va theo d6 mike
@a dang trong clu tric cha né, ngdy cang
ting. Ngay nay, su th& @i ré 132 khéng vén

15



dung tiép cin hé thong s& kho hoan thién
cong tac k& hoach hoa.

Tém lai, duy vét bién chéng 12 nén ting;
moi tw duy khoa hoc ding dén d8u phdi dya
trén nén ting iy (du c6 thé khong ty gibce).
Tiép cin hé thOng ciing phdi dya trén nén
ting fv. Nhung, mit khée, cac biBu hién da
dang phong pht ctia thé giti, va m8i quan hé
bién chitng gifra céi don nhit, chi dic thu va
chi phd bién, d0i hdi nguwdilam khoa hoc khong
th® dirng lai & nhitng nguyén 1f tdng quét nhit
ma phdi biét vin dung cac nguyén li &y mot
céch cu th. Sy vian dung @6 s& gip khé khin
néu khéng c6 nhitng clu ndi theo kiéu tiép
cin hé thOng,

B. He théng va thong tin, hay la quan
he gitra cach tiép cgn h¢ théng va dién
khién hoe.

Cic hé théng ma cae nganh khoa hoc cu thé
@i gdp vatir 46 dd 4@ ra tw twong hé thdng la
nhitng hé thdng phitc tap, nhitng hé thdng td
chirc, khong nhirng chi duy trl ma cdn phat
trign dwec td chitc ctia minh, khong nhirng chi
bio vé dwec triat ty ma con ning cao duwoc
trat tr. Trai voi cac hé thng vo sinh, & @6
trat tu suy d6i diin va entropi ngay cang ting.

Viay do @4u cac hé thing té chire git dwoc
cho entropi khong ting ma con giim ? BPuong
nhién, phii c6 y&u t8 chdng entrdpi, tirc la
phdi c6 négentrdpi (« ddi-entropi®), ma mot
hinh thirc cia né la théng tin.

Cho nén néi dén hé thdng, khong thé khéng
d¢é cap dén thong tin. Voi lai, di d6i voi khai
niém hé thdng, khai niém théng tin efing di
tré thanh rdt phd bién trong khoa hegc, kI
thuat hién dai (hé thdng, thong tin, tdi wu la
ba khai niém thuwong gip nhit trong nhicu
1Tnh vic hoat d¢ng clia xi hdi hién nay).

Thdng tin 1a gi? Ciu hdi nay cling kho tra
1&4i nhe céde ciu hoi: niing lwong 1a gi? thoi
gian 12 g1? Nhung néu trong cudc sdng hing
ngay ta luén ludén ding @€n khai niém thoi
gian, mic di khong d&jnh nghia dwec chinh
xdc thoi gian 1a gi, thi cling khong nén bén
kho#n lim v& viéec chwa c6 mdt dinh nghla vé
théng tin ma moi nguwdi déu nhit tri.

Khong cdu toan, c¢6 th® néi khi mgt vat phin
anh mdt sy kién a3 xdy ra hay bio hiéu mit
sy kién s€ phdi xdy ra, thi no mang lai cho ta
mot thong tin. Néu trong thé gi¢i, & dlu ciing
12 hé thOng, thi trong sinh hoat x& h¢i hién
dai, & ddu ciing tran ngap thong tin. Xi hi sé
khong thé ton tai néu mei dong thong tin
ngirng lai, di chi trong mdt phiut. Theo quan
niém ma Wiener dd dwa ra va dwgc coi nhw
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ludin @& co bin cha didu khi®n hoc, théng tin
la thé nén clia moi qua trinh didu khidn. Co
thong tin méi c6 diéu khiBn va céc hé thdng
td chirc m&i duy tri va phét tridn dwec trit
trr clia ching.

Thuwdng, ngurdi ta phén biét hai dgng thong
tin: théng tin cdu triic hay théng tin lién két 1a
thong tin tich Ifiy trong t§ chire, trong clu
tric cua céc hé thdng diéu khidn, va théng tin
tir do, hay théng tin tdc nghiép la thong tin @&
thye hién lién hé gifta cai diéu khi®n va a6i
twgng, ciling tirc la thong tin sir dyng trong
quéa trinh diéu khidn. Sy phan biét Ay that
ra cling chi c¢6 tinh chit woc 1é.

MOt chu trie, di 12 cfiu tric cha mot hé
thdng t& chirc hay mdt hé thdng vé sinh (vi du
hé miit troi), bao gid cling chia mit thdng
tin. Khi m¢t @i twong hoan toan hdn loan,
khéng ¢6 ciu tric gi hét, thi trang thai c6 th
ciia n6, qui dao cé the cla no, 1a khong co gi
giori han, khong ¢6 gl rang budc : entrdpi cha
né vo cang 1én. Nhung khi né ¢6 cfu trie, da
ciu trie don se, thi ciu tric Ay @it ra nhitng
gi¢i han, nhitng han ché @38i véi cac trang
thai, eac qui dao ma né co thé trdi qua: sé co
nhirng trang thai, nhitng quf dao khong thé
xdy ra. Viy la entrdpi d4d gidm di so véi khi
khong c¢6 ciu tric. Phdn entrdpi gidm i @6 1a
cai thong tin mang trong cfu tric, ciing tirc 1a
cii thong tin néi 1én kha niing phat tri€n cha
hé thdng, -cai gi c6 th® va cai gi khong c6 thé
ddi voi no.

Vit mang théng tin bao gio ciing cé clu
tric. Khéng c¢6 m{t vit mang thong tin nao
1a phi cfu tric. Tin hiéu & trong mdt hé théng,
trong mot ciu tric ndo d6 méi cé thé truyén
tin dwge. Bit ki ngdn ngit nao cling 1a clu
tric. Néu hidu biét 12 thong tin thl khéng cé
hidu biét nao mi khong phdi la hidu biét vé
cic quan hé, vé cic clu trie. .

M6 hinh héa (md héa, n6i riéng) chiing qua
12 phin 4nh mdt ciu tric nao d6 vao mit ciu
tric khac. Thé gi¢i chung quanh ta gdm nhirng
hé th6ng, mdi hé théng c6 chu tric, ¢6 théng
tin. Khi nha khoa hoc khim pha ra mét qui
ludt thi @6 1a mOt mdi lién hé Sn dinh, lip di
ldp lai, gitra mOt s3 sy vit, hién tuwong, trong
mét hé thdng nao d6; cho nén mdt clu tric
ctia sir vit khach quan @3 dwge phin 4nh vao
nhén thite ctia nha khoa hoe. Trong qué trinh
twong tac gilta cAc sy vat, cic mdi quan hé,
cac chu tric, dwge bidu hién ra dwéi hinh
thitc thong tin, nha khoa hoc thu nhin, ché
bién, xir li cac théng tin &6, chon lgc nhitng
thong tin cé ich va tir nhitng nguyén li¢u Ay
ho dung lai céiciu tric ma ho quan (Am.



Thanh thir ¢o the noéi riing it ¢i khoa hoce la
khdm phda ra edc cau lrite, bing cach thu thap,
ché bién, xirli thong tin (1) phat ra trong qua
trinh twong tic chasw vat @8 dung lai trong
nhan thire ctia minh céc clu trie tdn tai khach
quan. Qué trinh dé khong phdi la thu d0ng.
Hon nira, chinh la biing cich phdn Anh m{t
cich ¢6 muc dich — hé thdng t6 chire bao
gitr efing huwrong dich — cfiu tric tir méi truedng
bén ngoai vao bin thin minh ma hé théng 1o
chire gidm bét @) bit @dinh trong hanh vi cua
minh, do @6 gidm bét entrdpi, ting thém trit
{rr, nfing cao 16 chirc efia minh. Qué trinh
nhin thie dwa dé&n cdi tao thé giti bén ngoai
vit ciii tao bin thdn, @6 ciling la bién ching
sir phat trién ctiia céc hé thdng ty té chire,
ma tiéu bifu la con ngudi.

Tom lai, thong tin khong th& tach roi hé
thdng. Tifp cén hé théng cé hiéu qua ro rét
nhét 1a khi nghién ciéu cic hé thdng c6 didu
khién, ¢6 18 chirc — d8i twgng cha diéu khién
hoc. Mt khac, vi 48i twgng cua diéu khién
hoc la cac hé théng cé diéu khién, c6 '3 chire,
va chu dé nghién ctiru cta @i¢u khi®n hoc la
cac qua trinh thdong tin, che nén cach tiép can
ctia diéu khin hoc khéng th® nao khéc hon
cach tiép cin hé thdng. Trén thye t& hai xu
hwong ¢ diéu khi®n hoc” va «tidp cén hé
thdng » giin chiit véi nhau trong khoa hoe kI
thuit hién dai, chinh 12 vi thé.

C. Ban chdt phwong phap toén hoe
va wu thé toan hge hoéa trong cae
nganh khoa hoe.

Sy xim nhip cha toan hoc vao.cac nganh
khoa hoc khac (@4c biét Ia vao sinh hoc, ngon
ngir hoc, tAm 1i hoe, xa hdi hoc, kinh té hoc)
la mét trong nhirng diic di€m dédng chi i nhit
ctia tinh hinh khoa hgc tir vai chuc nim nay.
Nhién ngudi hoan nghénh sy kién d6, coi no
la mét yéu t8 tich eye, hon nira la mot xu thé
tat yéu ctia khoa hoc trong qua trinh tién lén
hoan thién (ngay tir th& ki truée, Mic di nhin
dinh : m{t khoa hoc dat téi sy hoan thién khi
né biit ddu sir dung rong rii cong cu toan hoc).
Nhung 1é té khong ph3i 1a khéng c6 nhirng
tiéng néi t6 vé hoai nghi hay lo ngai. D thé
nio, d6i voi s6 dong, vin dé chwa rd la tai sao
toin hoc, xwa nay dwge coi 1a mdt khoa hoc
tir nhién chinh xac, lai c6 thé ap dyng dwec
vao cac khoa hoc vé sy sdng va x3 hoi; tai
sao xu thé toan hoc hoéa lai di lién véi xu thé
hé thdng — céin tric ; khd niing clia cac phuong
phip todn hoc dén @4u va ngudita cé thé tréng
mong gl & sy van dung phwong phap d6 vao
cac nganh khoa hoc khac ?

1. Truwede hét, cin noi rd ban chil phrong
phdp tean hoc. Enghen ¢6 cho ring toan hoc
nghién ciru vé cac quan hé s luwong va hinh
dang trong thé gi¢i khich quan. CAu néi 3y
nghy nay van ding, néu ta hi®u sd va hinh
theo mdt nghTa tdng quat hon. Nhung cii chinh
la Enghen nhiin manh d8i twong toan hoc 1a
cac quan hé, ma diéu nay thi sy phét trién
cua toan hoc gin mot thé ki qua @i hoan toan
xdc nhin. Thit viy, toan hoc ngay nay la toén
hoc cac quan hé, 1a khoa hoe vé cac cin fric
thadin iy, tiec 13 che clu trie trirn tweng, khai
quat nhat. Noi mét cach khac, toan hoe nghién
ctru cac hé thong, nhung khong phén biét hai
hé¢ thdng co cliu tric gidng nhau (ding cip).

Cach lam cla toan hoc la chon ra d8 nghién
citu ki mdt sd cdu tric co ban, sau d6 cdng
viéc con lai la phdi hop, lip ghép cac ciu tric
co bdn theo nhiéu cach d8 ¢é nhitng chu tric
phirc tap ddn ma ta c6 thE gip khi nghién
ctru cac ddi tweng thye té.

Né6i cho ciing, bdt ¢t myt khoa hoe nao
ciing nghién clru vé céac hé thdng va rdi ciing
phdi @i sAu vao cac quan hé gifra cac phiin tir,
céic by phén c#ta hé thdng, tirc 12 vao ciu trie
ctia nd. Chi ¢6 la & giai doan &iu mdi khoa
hoc thudng ndng vé md td, gom gép nhirng suw
kién quan sat hay thye nghiém, ft nhiéu roi
rac (md ta thong sd). Va' if cach dady miy trim
nim con la khoa hoec mod td va chi di vao
hwéng hé thdng — cfu tric tir sau céng trinh
Niuton ; sinh hoe, kinh t& hge va nhi¢u nganh
khoa hoc khéc cich ddy chwa ldu ciing chi la
thuéin tiy md tid. O trinh 40 mé ti, phwong
phap nghién ciru thwdng 1a phwong phap hdp
den, cho nén khoéng diung dén cdng cu toan
hoc hodic chi dung cac phwong phip thdng
ké toan hoe, thye chiit 1a dac phuong phap xir

(1) Xir li thong tin la bién doi thong lin dé
dira n6 v m¢t hinh thirc dé sit dung hon, cho
nén ciing la phan anh mét céu tric vao mgt céu
triic khdc. Mot phwong trinh nhie x° — 5x + 6 =0
la mgt hé th&ng ma céu riic ctia né da chita
san thong tin vé &n s8 x ; giai phwong trinh v
chang qua ld bién né thanh phuong trinh x =3
hay x = 2, duéi dang nay thong tin dé diing
hon. Nhir vay, trai véi quan niém nhiéu ngudi,
atr li thong tin khéng phai la © lam ra” nhitng
théng tin méi, ma la bién no thanh théng tin
c6 ich, ¢6 thé sir dung dwgc. Tinh hinh & ddy
ciing gdn giong nhw trong vdl li : ta khéng tao
ra ndng lwong ma chi bién doi nang lrgng.
Nang lwong chi ¢6 ich khi né duge chuyén héa
vé dang sir dung duoc, Thing lin chi ¢6 ich khi
dwroe air i,
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li thong tin thu nhén dwee tir.cac ©bién ban
hoat ddng» cua hop den. Ciing c6 khi cac
phwrong phap nay kha phat trién va dua dén
thanh lap nhirng b mon riéng bi¢t, nhw
sinh triic hoc (biométrie). hay sinh tric hoc
(¢économétrie).. Nhung khi mdt khoa hoe,
trong qui lrinh truwong thanh, tién lén giai
doan md td cu trie, tire la di sdu vao cic
quan hé v td chire bén trong, tim cach gidi
thich, tién @oan hanh vi trén co s& céu trice,
dé lam rd cor ché cac hién lwrong va qua trinh,
thi chie chian phii sir dung cac phuwong phap
toan hoe, 1a cic phwong phiap nghién ciru céac
quan hé va ciiu tric dudi dang tdng quat nhit.
D6 1a con dwdng vat 1i da trdi qua; d6 cling
la con @wdrng ma hién nay sinh hoc, kinh té
hoc, ngdén ngir hoe dang di theo.

Do tinh thong nhiit ena thé gioi, cung mot
ciu tric c¢6 thé tim thiy ¢ nhiéu ddi twrong
bin chit rit khic nhau. Chiing han, cung mdt
phurong trinh c¢6 the dién ti sy phﬁn hiy chit
phong xa, slp ting truedng cha nén kinh &, s
sinh sdn ctia vi khufin, v.v... Do d6, cic cu
triac dugee khio sat trong tna'm hge, mic du
riil triru twgng, va bé ngoai d6i khi cé vé rat
xa véi thire L&, that ra co thé dwge Umg dung
trong nhitng 1inh vye rit rong rii. Khoa hoc
cang phat trién, thl ngay cang c¢6 nhié¢u nganh
khoa hoc chuyén tir md ta 1én tidp can hé
th8ng — ciu tric, tire 1a cang ¢6 nhiéu nganh
khoa hpc wng dung toian hoc.

V& mot khia canh khéc, toan hoc khong chi
1a khoa hoc vé cic citu tric tong quat, ma con
12 mit phwong phdap téng quat dé xw Ii théug
tin. Lam toan la nghién c¢tru cac ciu tric triru
twong, @dng thoi ciing 1a tim nhirng phwong
phap c6 hiéu qui A€ bién ddi thong tin va tir
nhitng thong tin ban @du d3 cho rut ra tat ci
nhitng kéL ludn 16gic cén thiét. Bat cir mot
khoa hoec ndo, sau khi thu nhap théong tin (vi
du bing quan sat vi thire nghiém) déu phai
xir i thong tin @6 d& dat t&i nhitng thong tin
¢6 chit lwgng cao, cd dong va tap trung, dudi
hinh thire nhitng qui luit, v nhitng Ii thuyét.
MOt trong nhirng phuong phap xir 1i thong tin
¢6 hiéu qui nhit 12 mo hinh héa, dic biét la
md hinh héa toan hoe. MO hinh chira dung
thong tin tinh tiy nhidi @i thu nhin dwoece vé
d0i twong, né ciing la sir phian 4nh ¢6 chgn
loc chu tric cha d6i twong. Khoa hoc cang
phat tridn, cich ti€p cin hé thdng — chu trie
cang phd bién thi phwong phap mé hinh héa
toan hoc con dwoce sir dung rdng rii : chinh
@6 12 khia canh thwdng duwoc nhin manh nhilt
khi n6i d&n xu thé toan hoc héa hién nay.

2. Sy phén tich bin chit phwong phap toan
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hoe cho thiy kha ning tiém lang to 1én cia
né, nhung d6ng thoi cling cho thay cd mit
han ché cta no. Cai nguon gde sirc manh cua
toan hoc — sir triru twgng hoa, ciing chinh la
nguyén nhin chd y&u ctia né : nhér triru tuong
mi cac ciu trie toan hoe ¢6 th® ving dung vao
rit nhicu d0i twong trong Lhé gidi thdng nhat
chung qu: anh ta, nhwng ciing vi triru bogng ma
irong thé gioi da dang nay, cac ciu tric toan
hoe khéng bao gior phiin anh dwee ddy du,
tron ven, bat ki mt déi twrgrng phire tap nao.
Mdi nganh khoa hoc c¢é6 nhirng phwong phap
diic tho cua no ma cac phwong phap toin
hoc khing bao gicr ¢6 the thay thé dieoe. Ngudi
nghién ciru hay sir dung toan hoc cén co i
thirc ddy dh vé it nhiit ba diém sau diy :

a) Hién nay vi mii mii sau nay s€ ludn ludn
¢6 nhitng ciu tric chua thE dién ta theo ngon
ngir toan hoc dwgc, chwa thé “ hinh thirc hoa»
duoe, mic di chiic chiin khd ning dién ti
ctia toan hoc sé khong ngirng tiing lén va kho
¢6 the dinh truede dwee mdt giei han cho khi
niing fiy. Nhitng viin dé dé hinh thire hoa
thwdng goi 1a « ciu trie tot» (well-structured),
nhitng viin @& kho hinh thire hoéa la « ciiu trie
kém» (ill-structured). T3t hay kém o day la
xét theo khi niing toan hoe, cOn diang hon
phdi noi clu trie don gidn va ciiu tric phire
tap. Trong thé gi¢i chung quanh ta, giGi hitu
sinh néu ra nhiéu vin dé ciu tric kém, con
trong mdt hé ithdng quédn li theo IGi phin cip
thi cang lén ciip cao cang gip nhitu vin d@é
cin trie kém (do @6 ma phii dang nhicu
phwong phap orixtic). Néi chung, & trinh d6
hién nay toan hoec di c¢6 kinh nghiém diy da
vé hinh thire hoa cic viin dé trong gi¢i vo sinh,
trong cac hé thdng co hoe, vat li, va gin ddy
trong cic hé thdng di¢u khién tyr ddng. Con
trong cic 1Tnh vye khic thi cée 1rng dung
toan hoc dang & trong giai doan ddu, mic di
cling @i co nhitng thanh twu c¢o bian nhiéu
hira hen. Thye linh ma néi, b§ may toian hoc
hién nay chwa thich wng véi cac a8i tuong
moi, 1 cie hé thong phire tap. Cac a0i lwong
nay cre Ll « hmrng binh », nén toan hoc codn
phiii ¢0 giing ritt nhiéa trwde khico thd dong
gop duge that xtimg dang vao viée dié¢u khidn
gi¢ri hiru sinh va xa hoi.

b) M3i hé théng phirc tap la s chdng chiit
ril nhiu ting, 1a mot c@u tric nhirng ciu tric,
khong the nao mo ti dwge diy du bing mdt
hé¢ thng mé hinh todn hoc, du cho cong cu
toan hoc ¢6 hoan hiio d&n mire ndo. Vi chiing,
ngay cd trong tredng hop khi ning mo ti con
ddi dao thi ciing con phdi tinh dén nhitng han
ch& v& khi ning xir 1i mo hinh. Cho nén, md



inh hda, trong linh vwe nav, bao gid ciing
li don gian hoéa cye d¢. Picu dé6 doi hoi khi
mo hinh héa phii ndm dwoce thye chit vin dé
dé biét tdp trung vao ciico bin nhit, va khi
xir 1f, gidi thich, vdn dung mo hinh 4¢ giii
quyét van dé thye t&, phii biét két hop phuong
phiap nay véi nhiéu phwong phap phi hinh
thirc khiic. Mudn nhw vay, ci hai viée : tir
thire 1€ 1én mdé hinh va tir mé hinh tro lai
thyre t&, déu phédi do nhirng nha khoa hoe
trong nganh 1{rng dung phu rach (do d6 ho
phii biét toan) hodic do nhirng nha toan hoc
am hifu nganh iag dung phu trich ; néu
khong thl phdi ¢6 sy hep tac rit chit ché giira
chuyén gia hai hén: todn hoc va nganh i(rng
dung.

¢) Viée xir If moé hinh v& mit ki thuat toan
hoe dwong nhién la viée cua nha toan hoe.
Tuy nhién, ciu tric ma tich khoi cai gia vat
chiit mang né (tre 12 cfiu trac thuin tay) rit
kho quan niém va rit khé nghién ctu vi khi
iy ngudi nghién ciru s& khong sir dung duwoc
trire quan, cim tinh 1a nhirng v@i khi rit cin
thiét cho syr sing tao, tim toi. Nha toin hoc,
di c6 khd niing triru tweng héa cao dén mire
nao, cling vin cln ¢o6 ché dwa thiwe té. Chd
dwra iy chinh 14 hé thdng cu th& mang cai ciu
tric triru twong. Ché dva cang chic thi sw

nghién eiru cang dwoc hwéng din vé phuong
hwéng va cang dé thanh cong hon. Ngay ca
nha toan hoe 1 thuyvét, khi nghién ciru vé mt
cin trae thuin tay, cling phdi tim dga vao
mot the hién cia no (chiing han, it ra 1a mot
thé hién hinh hoc).

Vi 1@ @6, muoén ng dung toan hoe co két
qui, ngwdilam toan phii ed giing, biing cach
nay hay cach khae, ty tao cho minh m{t
(rire quan mot cam tinh vé 1inh vge tng dung.
cho phép minh hidu dwoe bin chat “vat li»
(theo nghia rdng !) cla cie vin dé tng dung..
d¢ khoi lam vao tinh trang ¢ vat chilt bién
mil. chi con lai cac phuwong trinh ®, va o the
hop tac eo hiéu qua véi cae nha khoa hoc
thude ITah vue (tng dung. Dwong nhién, céc
nhia khoa hoc n2y, vé phia minh, ciing phii
¢d giing nhich lai gin toan hoc véi i thire diy
du cua ngwdi chu trong cong viée. Nhw trén
dd trinh bay, mdt diém quan trong trong ndi
dung céch tié¢p can hé thdng la : @dng lye phat
triea cua mot hé thdOng phai tim ngay bén
trong hé thdng iiv. Cho nén s phat trién cha
m{t nganh khoa hoe, du 1a biing cach sir dung
phuong phip cta mét nganh khac, truée hét
la sy nghiép cta ciac nha khoa hoc trong
nganh ay.

Vén dé quan li iheop nganh. ..

(Tiép theo trang 9)

biét hwéng dan va giao viée, phii biét danh
gia diang két qua viée lam cua can b, phii
biét rat ra nhirng k& ludn thich dang qua
nhirng viéc lam d6 phai biét quyét dinh viée
lam va chiu trich nhiém vé vit chiit va linh
thin d8i v&i cde quyét dinh ctia minh. Mudn
thé, theo toi, can by mai ra tredrng nhitt thidt
phdi duwa vé cong tac & co s& sin xufiit. Ti do
nhitng cin by gidi nhit & co sé duwoe dua ve
huyén ; can bd giéi nhdt & huyén dwoc chon
loc dwa vE tinh ; can b gidi & tinh dwoce lya
chon dwa vé& cic co quan trung wong. Nhu
viy thi can b & tdng cuc ciing chinh la iy
tir co s& 1én, ho s& 12 ngudi vira gidi vé thue
té, vira ndm dwoc 1 ludn, khi di kiém tra cip
duéi theo nganh doc méi c¢o hiéu lre, moi
chi dao dwoc cdng viée cho cae cin bo
trong nganh.

— Ngdnh doc (tuy theo mirc d0 phan cip)

phai cé trach nhiém va quyén han dwge phép
quan li mot sé tién von va vit te kT thudt chi
yéu cho cac dia phwong thude, ﬂgdnh minh
quan li. Chico nhu thé thi khi"giao k& hoach
méi ¢6 co sé vat chiit bio dédm, tranh tinh
trang cir giao ké hoach ma khong giao vit tur,
phwong lién. Mat khie, trinh cho ciac dia
phwong phiai mat qua nhiéu thoi gio, @i téi
qua nhiéu nei A48 xin cung Ung vat tuw.
tién von.

Chu i ba dic trung va ton trong ba nguyén
tic n6i trén chinh la nhitng dién kién co bin
nhiit dé ching ta ¢6 thd xay dung dwroe mdt
nginh doc chiin nudi—tha i virng manh, ¢6 hiéu
lye, thong sudt hai chiéu. -Piéu do sé& tao didu
kién giap ching tathye hién 5t chu trwong
cua Bing la phai két hop 18t quian 1i theo
nganh doc véi quén i theo 1dnh thd,
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