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PHUONG PHAP DANH GIA TINH KHA THI
VA DO RUI RO CUA CAC DU AN PHAT TRIEN CONG NGHE

Tran Sdn Ninh

B6 mén Quan |y khoa hoc va céng nghé, Hoe vién Ky thuat quan su

Dénh gid tinh kha thi va dé rlii ro cla cdc du 4n phat trién cong nghé (CN) khdng chi hiiu ich cho
ngudi 14p va thuc hién du dn ma con hiiu ich cho cdc ¢o quan quan Iy ciing nhu cac bén lién quan
khac nhu ngan hang, kho bac.. Du dn nghién ctiu CN tiém an nhiéu rli ro (theo nghia 13 khéng hoan
thanh cdc muyc tiéu dé ra trong khoang thai gian va kinh phi da dinh) va rat khé danh gia vi phu thudc
vao nén ting CN hién c6, co s ha tang thiét bj thi nghiém... Bai viét trinh bay cdc nhén t6 chinh cén
danh gi, tim quan trong cla tiing nhan t& va dua ra trinh tu cling nhu mAu biéu dénh gia chung,
v6i muc tiéu cung cdp cho cac nha quan Iy mét cong cu don gidn, hiiu ich trong danh gia. Tuy nhién,
md hinh trinh bay can nghién ctu thém trong diéu kién cla cac don vi cu thé dé c6 bién phap cai

tién tot hon.

Du an phat trién CN thuding dugc 1ap ra nham cai
thién cac tham s6 CN hién co, béi duéng tri thiic cho
can b6, nhan vién nghién ctiu ciing nhu trinh dé CN
chung ctia ed quan daon vi, cung cap cac théng tin
can thiét cho giai doan phat trién CN tiép theo hoac
trién khai ting dung CN vac san phadm cu thé. Do
phai tim ra CN mdi hoac cdi thién CN hién co nén
cac du an tiém an cac rii ro khac nhau nhu khéng
dat cac gia tri tham s6 CN cén thiét, hoan thanh
khéng dung théi han hodc kinh phi thuec hién qua
I6n ... Do vay, viéc danh gia mét cach tuang déi chinh
xac tinh kha thi va muc dé rdi ro cla du an, dac biét
trong cac pha chudn bj va thuc hién sd bo 1a mét
nhan t6 quyét dinh dén thanh céng cla du an.

Quan ly CN trong trudng hgp nay ¢é nhiém vu
lam tang tinh kha thi va giam do rii ro qua tiing pha
thue hién cha du an. N&u giai doan dau cla duy an
da thuc hién y8u kém sé& dan dén viéc hoan thanh
khéng ding k& hoach, chi phi bi d&i I&n va cac muc
tiéu dat ra khong thuc hién duge diy di do thigu
nang luc CN hoac chi phi. Van dé cang trdm trong
han d8i v&i nhiing ngudi thiu kinh nghiém, khéng
danh gia hét dugc cac rii ro tiém an dé c6 phuong
an dy phéng khi tinh hudng xdu xay ra.
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Bang danh gia tinh kha thi va mde dé ri ro, trong
do toan bod kha nang, mic d6 rdi ro duge van ban
héa mot cach ré rang trong ting thoi diém trén toan
b6 chu trinh clia du an, dudc biét dén 1a mét trong
nhiing céng cu giup cac nha quan Iy CN thuc hién
thanh céng du an cha minh. Bai viét nay trinh bay
mét phuong phap mdi la phudng phap téng hop cac
tham s6 khac nhau trén cing mét “ma tran rii ro
CN” nhdm gilp cac nha quan ly CN c6 dudc céng
cy danh gia tdng hop va cap nhat nhat.

Mue tiéu chuny cia eac du 4n CN

Mot cach t8ng quat, muc tiéu clia cac du an phat
trién CN dudc hiéu trén ba phuong dién. Tha nhét,
k&t qua clia viée dau tu nghién ctu thuding thé hién
bang viéc cac tham sé lién quan dén CN dang phat
trién sé dudc cai thign. Vi du, t6c dé clia bb vi x
ly s& dugc tang Ién, ty 1& gilia d6 bén - trong lugng
clia vat liéu sé& cao han trude, kj nang va doé théng
minh cha mét loai robot ducc cai thién.. Tha hai,
trinh d& CN téng quét clia hé thdng (ing dung hoan
thién hon. Hay néi cach khac, vat lidu méi, thiét bi
mdi sé dugc tich hgp vao cac chi tiét, bd phan clia
cac (ing dung CN dang phat trién va tng dung do
c6 kha nang CN cao haon. Viduy, CN ché tao vat liéu
xi lanh t6t hon sé& lam cho déng co hoat déng hiéu



qua hon va do dé toan bd chiéc 6t6 s dung dong
¢G d6 dudc cho & ¢6 CN cao hon. Va cudi cling, két
qud cla dy an sé lam gidm muc dd rdi ro clia cac
du an tiép theo.
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Hinh 1: hinh thai phat trién CN t6ng quat
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Hinh 2: mot cdch nhin khdc déi véi phat trién CN
€ac tham so do luging va phuronyg phap xac dinh

Trén thé gidi hién nay c6 nhiéu phucong phap
danh gia tinh kha thi va d¢ rdi ro khac nhau. Hau
hét cac phudng phap déu tach riéng ting thanh
phan CN va céc tham sé riéng 1& dé danh gia. Han
ché clia nhiing phudng phap nay la khéng cung cép
théng tin t8ng quan vé tinh kha thi cling nhu d rdi
ro clla toan bé dy an. Cac nha khoa hoc trong linh
vic da nghién clu dé xuét phudng phap danh gia
t8ng hgp goi 1a FOM (figures of merit). Cling nhu
cac phucong phap danh gia khac, FOM tap trung
danh gia tham s6 quan trong vé k¥ thuat, qua trinh
thuc hién nhdm cai thién cac théng s8 chinh cla du
an. Tuy nhién, FOM khac cac phudng phap danh
gia théng thuang khac 1a c6 thém céac tham sé quan
trong danh gia tinh kha thi va dé rli ro bao gém: dé
khé cla viéc dat dugc cac gia tri CN cAn thiét (TNV),
tinh kha thi (TRL).
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Tinh kha thi 14 tham s6 tiéu chuén trong danh
gia trinh @& CN va dugc thAm dinh bing cac phan
tich, thi nghiém va dugc thé hién qua biéu d6 ting
dén clia d6 tin cay va moi truéng thyc tién. Co quan
hang khéng va vi tru M§ (NASA) da phat trién biéu
dé cac gia tri cla tinh kha thi (hinh 3). Nhin vao
biéu d6 va danh gia trinh dé CN hién thai clla don
vi, hgudi quan ly c6 thé thdy ngay dugc tinh kha thi
clia dy an dang dé xuét. Trong dé, néu tinh kha thi
tdng 1én mot bac thi c6 kh& nang thuc hién tai don
vi (v8i xac suft thanh cong cac), néu phai vugt 2
ho&c 3 béac thi tinh kha thi thdp va rat khé thanh
cong. Biéu d6 da dugc sii réng réng rai tai My va
cac nudc cong nghiép phat trién trong céng nghiép
quéc pheng cling nhu cac dy an dan sy.
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Hinh 3: thang do mtic dé kha thi cia CN

Tuy nhién, TRL lai khéng thé hién dudc su khé
khan trong viéc Ung dung trinh dg, tri thic CN dat
dugc trong du an vao thuc ti€n, hay néi cach khac,
s& khé khan nhu thé nao dé di chuyén tii mét céng
doan TRL nay sang mét TRL khac khi muc tiéu
cac céng doan da dudc xac dinh. Tham s6 R&D3
dudc dua vao dé danh gia do khé cla CN. Tham
s8 nay danh gia xac suét thanh cang (that bai) cho
md&t nhém cac muc tieu CN clia dy an da dudce dinh
truée hodc ¢6 gang thé hién sau nay.

Hinh 4 la thang do cho tham s& R&D3. Biéu dé
cho phép tra mét cach dinh tinh xac suét thanh céng
clia CN dang khao sat. R&D3 gbébm 5 muc chinh
tuong Ung vdi xac suft thanh céng ti 100% dén 0%.
Cac gia tri 1é trung gian dudc xdp xi bing cach phan
tich diéu kién CN hién tai clia dgn vi va nhiing kho
kh#n tiém &n cla dy an dinh phat trién.
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Mirc d§ kho khan rét thip dé dat dwgc myc tiéu nghién
ciru; chi can 1 (hodc 2) quy trinh cong nghé don gian la co
thé dam bao dat muc tiéu ky thudt trong céc hé thong img
dung sau nay.
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Mikc @9 khé khan trung binh; chi can hai hodc ba qua
trinh cong nghé; dwoc thye hién sém dé cho phép thye hién
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Hinh 4: thang do mic do khd khén cta viéc nghién ciu phét trién CN

Luu y réng, cd TRL va R&D3 déu khdéng danh
gia gia tri ky vong cla dd quan trong ctia CN dang
phat trién déi véi su thanh cong cla cac (ing dung
ap dung nd sau nay. Tuy nhién, ndm dugc mic dd
quan trong tuong doi clia cac CN khac nhau dgi v
su thanh cong trong tuong lai clia cac ling dung lai
rdt cén thiét d6i v6i cac nha quan ly CN. D& bao
ham diéu nay, tham s6 “cac gia tri can dat clia CN
(TNV)” dugc bé sung. Bang 1 téng hgp khai niém, ty
1& do ludng va cac mic do clia TNV khac nhau. TNV
c6 thé dugc hiéu l1a hé s6 vé muic dé quan trong
khi danh gia phat trién mot CN cu thé nao do trén
phuong dién tng dung thuc té hodc tiém nang ma
CN ap dung trong cac du an CN tuadng lai.

Bang 1: thang do miic dé quan trong ctia CN riéng Ié déi véi du an

Hinh 3, 4 va bang 1 da cung clp cho cac nha
CN, nha quan ly, nha phat trién du an (khéng phu
thuéc vao CN cu thé nao) “ngdn ngl” dé trao dbi
trén ba mat quan trong nhat cha quyét dinh dau tu
cho cac du an CN. Cu thé, trinh do CN hién nay la
gi va muc tiéu phat trién CN nhu thé nao? Xac dinh
nhiing khoé khén gap phai néu mudn nang cao CN tii
vi tri hién tai dén mét vi tri trong tuong lai dé ra quyét
dinh mot cach tot nhat? Mic dé quan trong cla tiing
thanh phan hoéc cac CN khac nhau trong viéc dong
gop vao muc tiéu chung cla toan b6 dy an?

Nhiém vu tiép theo cla danh gia la lam sao két
hgp dugc moét cach t8t nhat ba mat cia FOM vao
mot ban téng hop tinh kha thi va rli ro mét cach don
gian va dé hiéu. Dusi day sé trinh bay céng cu tiéu
chuén dé6 1a ma tran rli ro dé giai quyét cac yéu cau
trén.

Ma tran danh gia rii ro téng hop

Su két hop gilia ba mat cia FOM dé tao ra mét
phién ban mdéi clia ma tran danh gia rii ro CN téng
hgp, trong dé phan anh danh gia xac suét that bai
vé k¥ thuat cling nhu hé qua cla that bai (néu xay
ra). Vé thuc chat, ma tran danh gia rdi ro CN |a su
t8ng hgp trén co sé gia tri clia cac bién do ludng
TRL, R&D3 va TNV (hinh 5). Ma tran biéu dién xac
suét thanh cong hodc that bai trén truc y va hé qua
clia sy thanh cong hoac that bai dé trén truc x.
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Hinh 5: ma tran rii ro CN téng hop



Phudng phap ti€p can trinh bay trong bai nay tao
ra sy ¢dng bang, minh bach bang viéc so sanh gitia
cac rui ro kho danh gia. Phuong phap nay s dung
phuang trinh doc lap véi cac chuyén nganh CN dé
tong hop hé qua ky vong (C)) cla cac that bai CN
thanh phan, cu thé: Cf = ATRL x TNV. Trong do,
ATRL Ia phan b8 sung can thiét dé dat dugc trinh do
CN mong mudén va TNV I1a hé s8 danh gia tdm guan
trong ctia CN dang danh gia dén su thanh céng cla
dv an. M6t vu diém nifa clia phudng phap nay la
st dung ma tran danh gia dan thay vi cac ma tran
phiic hgp cta cac phuong phap khac. Hinh 5 ciing
thé hién qué trinh danh gi4, trong dé m&i CN thanh
phén dugc danh gia doc 1ap bang cac chi s ATRL,
TNV va R&D3. T8 hop cac gia tri nay sé& dudc vé
bang mét vi tri duy nhat trén dé thi.

Cac CN co xac suat that bai cao, hé qua cla that
bai (trén danh nghia muc tiéu du an) sé dugec vé
trén goéc phan tu bén phai phia trén ctia ma tran rai
ro CN (mau dé). Ngugce lai, CN ¢6 xac suét thanh
c6ng I6n, hé qud clia that bai la nhé thi duge vé &
goéc trai phén tu dusi bAng mau xanh 14 cay. Ban
danh gia téng hap rii ro CN cling véi biéu dé (hoac
bang) gia tri TRL tucng Ung vdi tiing CN s& cho céi
nhin téng quéat vé& nhom cac CN sé& dugc thuc hién
va k& hoach dau tu cho CN trong céac giai doan tiép
theo.

Dinh hudng ap duny

Khi danh gia, cac du an nén dugc phan ra thanh
nhidu céng doan. Méi cong doan dugc tach ra phai
bac ham mét quyét dinh cla ngudi quan Iy lién
qguan dén pham vi, ndi dung va muc tiéu cla tat ca
cac CN thuyc hién trong du an.

G dau méi céng doan, ngudi danh gia kiém
nghiém lai trinh d6 CN hién cé cta ca nhan, dan vi
thue hién du an va cac phudng tién ha tng nghién
cliu nhu phéng thi nghiém, cac may do ludng.. va
tinh toan tra bang dé xac dinh cac gia tri TRL, TNV,
R&D3 va ATRL tudng tng vai CN chinh va ting CN
thanh phan vé 1&n biéu dé téng hop. Trong truding
hop phai lua chon du an, vi tri CN trén biéu dé sé
cung cap thong tin hiu ich vé d6 rii ro va hé qué
clia viée thuc hién khéng thanh CN, qua do dé ra
quyét dinh chinh xac haon.
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Bai viét da trinh bay mét phudng phap danh gia
tinh kha thi cling nhu dé rii ro cia cac du an CN.
Tinh kha thi va dé rui ro duge do ludng bdi tap hap
gbm 3 chi tiéu (TRL, R&D3 va TNV) ciing goi 1A
chuén so sanh cho danh gia. Chuén dé dugc si
dung dé so sanh cac gia tri trong qua trinh danh
gia, bao gém:

- X&c sult thanh céng (that bai) cdia CN trong ké
hoach phat trién du an.

- Khoang cach giifa muic dé hién thai cda tinh
kha thi va muc dé muc tiéu.

- Tam guan trong clia cac CN thanh phan doi
véi muc tiéu chung ctia du an, bao gém ca cac hé
théng s& ing dung CN dé.

Cac tiéu chi danh gia dé xuat dugce tich hgp lai
vdi nhau tao ra mot phién ban mdai clia ma tran rai
ro CN, cho phép tao ra cd sd danh gia, phan tich
mot cach chat ché tinh kha thi va muc dé rdi ro clia
mot nhém dau tu CN cho trude =
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