NHIN RA THE GIOI

Uom ta0 DNCN: KINH NGHIEM THE GICI VA THUC TIEN VIET NAM

Véi nhiéu nudc trén thé gidi, vudn udm doanh nghiép ¢dng nghé (DNCN) la bé
phéng dé hinh thanh nhiing doanh nghiép khoa hoc va cong nghé (KH&CN). o]
nudc ta, theo danh gia chung, hau hét cac vudn udm hién nay déu dang trong
giai doan d4u cla qué trinh uom tao, nén con nhiéu khé khin, vuéng mac vé hinh
thanh phap nhén, b may, cd ché diéu hanh, ngudn nhén luc, von... Kinh nghiém
thanh céng clia cac nudc nhu Hoa Ky, Trung Qudc, Uc trong van dé nay sé [
nhiing tham khéo hiiu ich ddi v6i cac nudc di sau nhu Viét Nam.

Kinh nghiém wom tao DNCH tai mét sb nudc
Hoa Ky

Y tuéng vé cd sé uom tao DNCN dudc bét ngudn
tlf Hoa Ky vao niia cudi thé ky XX. Nam 1958, mot
doanh nhan cé tén 1a Joseph Mancuso d&a mé mot
Trung tam coéng nghiép trén mét khu nha kho ci
tai Batavia, New York dé tao céng an viéc lam cho
thi trén nho Batavia trong thai ky kinh t& suy thoa.
Joseph da nghi ra y tuédng la chia nhé nha kho ci ra
thanh céc khu lam viéc dé cac cong ty mdi khéi su tai
dia phucng thué véi gia ré hon, déng théi éng clng
cung cép dich vu tu van, hé trg doanh nghiép. Trong
vong 5 ndm sau do, toan bd khu nha nay da dudc
l&p day khach hang va dudc goi dudi tén la Trung
tam céng nghiép Batavia. Phan 16n cac khach hang
dau tién gia nhap la doanh nghiép non tré (chicken
company), do vay khu nay cén dudc goi la “léng
ap” hay “vutn ucm”. Nhu vay, Joseph khéng chi
dé xudng mot mo hinh kinh doanh mai ma con dat
tén khu nha |2 “Vudn uom doanh nghiép” (business
incubator). Sau d6 mé hinh nay phat trién manh tai
Hoa Ky va ti€p doé lan rong sang chau Au, Bac My va
cac nuéc dang phat trién & chau A.

Hoa Ky hién cing 14 quéc gia ding dau thé gidi
vé s6 lugng vudn uém DNCN va |a mét trong nhiing
quéc gia 6 nhiéu kinh nghiém nhat trong trién khai
hoat dong uom tao loai hinh doanh nghiép nay. Cac
vusn uem DNCN tai Hoa Ky tham gia tich cuc vao
hé trg phat trién kinh t€ ving, dic biét la khu vuc
néng thén, khu vuc kém phat trién va hé tro cac
doanh nghiép dang gap khé khan. Cé dudc nhiing
két qua nay 14 nhd céng tac té chiic va quan Iy vusn
uom DNCN & Hoa Ky rat 16 rang va chit ché, cu thé
nhu sau:
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- Hau hét cac vusn usm DNCN cla Hoa Ky dugc
quan ly bdi mét ban quan Iy gon nhe, trung binh co
bén thanh vién. Phan I6n cac thanh vién nay thudc
khu vuc tu nhan. Cac vudn uom can cd vao muc tiéu
hoat déng ma c6 cd cdu td chiic khac nhau, nhu:
vugn uem hén hgp, vudn uom dich vy hay visn uom
trong [ihh vuc céng nghiép...

- Céc chuong trinh Wom tao DNCN 6 Hoa Ky déu
dugc Chinh phi (lién bang hay bang), céc t6 chuic tu
nhan hay nhing ngudi bao tr¢ doanh nghiép tai trc.
Vi vay, nhiéu doanh nghiép thué vusn uem cé cd hoi
tiép can cac quy dau tu mao hiém. Qu§ nay do céc
nha dau tu mao hiém lap ra, ho lua chon rét kj cang
va chi cac doanh nghiép khéi su ¢o tiém nang phat
trién t6t mdéi nhan dudc tai tro.

Silicone Valley khéng chi l& mo hinh vudn ugm DNCN dién hinh
cda Hoa Ky ma con cda ca thé gidi
- Xay dung chinh sach cu thé cho hoat déng clia
céc vusn uom DNCN, gbém: chinh séch Ilua chon
khach hang, ucm tao, s hiu vuén ucm, s6 hiu tri
tué... Viéc lya chon va ti€p nhan cac doanh nghiép
thué vudn uom phai dua trén cac tieu chudn vé tinh



kha thi ky thuat - céng nghé va thugng mai, mic d6
phi hdp ctia dy an khdi sy véi nguén luc cha vudn
uom... Thai gian uom tao théng thudng 1a 3 nam va
duge van dung linh hoat tiy vao diéu kién cu thé.
Hiéu quéa hoat ddng clia doanh nghiép khdi su trong
vudn uom dude do ludng va kiém tra thuding xuyén
béi cac nha tu van, cac nha quan ly vudn udm va cac
quy dau tu mao hiém...

Trung Quéce

Trung Quéc 12 quéc gia chau A rat thanh céng
trong t8 chiic va quan ly vudn uom DNCN. Theo s6
liéu théng ké ctia B6 KH&CN Trung Qude, tinh dén
cudi nam 2014, s8 lugng vudn ugm DNCN & Trung
Qudc da dat 1.600 vuan udm, véi 80.000 du an khdi
nghiép, giup tao cdng an viéc lam cho 1,75 triéu lao
déng. Khoang 4 triéu doanh nghiép da t8t nghiép tis
cac vudn uom, 30% s6 doanh nghiép nay cé doanh
thu dat trén 10 triéu Nhan dan té méi nam. Cac vudn
vom DNCN clia Trung Quéc da giap ty 1& thuong
mai hoa két qua nghién ciiu khoa hoc tang ti 25-
30% lén trén 70%, s lugng ban quyén s hiiu tri tué
gia tang dang ké, chat lugng ngudn nhan Iuc duge
nang cao véisu dong gbp cha nhiéu sinh vién du hoc
va hoc gia Hoa kiéu trd vé. Chinh phi nudc nay da
céng bé mot quy khéi nghiép tri gia 6,5 ty USD vao
ddu nam 2015 va ciing da théng qua viéc thanh lap
115 khu ¢éng nghé cao trén toan qudéc véi hon niia
tridu cong ty da dang ky. Bo6 KH&CN Trung Quéc
da cong bé trén trang web cta minh danh sach 281
vudn udm sé dudc hudng cac uu dai vé thué. Chinh
sach phat trién vudn ugm DNCN & Trung Quéc cé
thé khai quat nhu sau:

Thif nhét, muc tiéu phat trién clia cac vudn uom
DNCN 1a hé trg cac doanh nghiép dugc udgm tao khdi
sy kinh doanh trong 3-5 nam, gilp cac doanh nghiép
nay tang ngudn vén gdp tir 5 dén 10 1an va cung cap
déi ngll nhan vién c6 kha nang dap tng nhiing yéu
cAu phat trién doanh nghiép trong titng giai doan.

Thir hai, dich vu chil yéu ma cac vuan uém DNCN
cung cap la:

- Cd s6 vat chat ha tang dich vu van phang va cac
phudng tién vat chat khac, nhu: dia diém san xuét,
dién, nudc, 1o sudi, may diéu hoa, may in va cac thiét
bi van phéng...

- Cung cap mién phi cac dich vu dao fao, tu van
vé k& hoach kinh doanh, méi gidi du tu, danh gia thi
trudng, cac hoat dong ké toan tai chinh.
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- Tang cudng cd hdi cho cac doanh nghiép tiép
can vdi cong dbng kinh doanh trén thi truéing trong
nudic va qudc t&, cling nhu khang dinh vai trd, nghia
vu clia doanh nghiép déi vdi cac khoan thu cia
Chinh pht.

Thi ba, vutin udm DNCN 1a mét don vi kinh té&
phi Igi nhuan va thude sd hilu clia nha nude. Hau
hét ngudn vén chi cho cac hoat déng cla vudn uom
DNCN dugc 13y tir cac quy cda chinh phi va sy trg
giup cha chinh quyén dia phuong (khoang 60-70%
vén dau tu). Nhitng h6 trg nay cé thé & dudi cac dang
sau: cap v8n cho chi phi thanh lap; cdp vén dé Iap 16
héng trong chi phi diéu hanh; hé trg vé mat ki thuat
trong thai gian nhét dinh. Bé&n canh dé, cac vudn
uogm DNCN ciing duge vay vén tif ngan hang dé
trang trai cho cac khoan dau tu ban dau vdi khoang
30-40% téng ngudn vén.

Thi td, vudn udgm DNCN dat ra cac tiéu chi khi
xem xét viéc chon lua doanh nghiép dé tuyén vao
vudn vom. Bé duge hudng cac dich vu trg gitp tir
vudn udm, cac doanh nghiép cln phai dap (ng cac
tigu chi cu thé nhu: tiéu chi k¢ thuat, tiéu chi kinh té&,
tiéu chi thi trudng va tiéu chi luat phap.

Thif ndm, gia thué dia diém trong cac vudn uom
DNCN thuéng thap hon ti 10-20% so v6i trén thj
trudng chung.

Australia

Australia ciing la mét trong nhing nuégce cé phong
trao start up rong khap va bai ban. Mét trong nhiing
vudn ugm DNCN thanh céng hang déu clia Australia
la ATP Innovation. Tham gia vao ATP Innovation,
cac DNCN non tré cé cd héi tham gia vao méi truang
uom tao hang dau cla Australia. ATP Innovation
dudc thanh lap va gép vén do y tudng cda 4 trudng
dai hoc gbém: Pai hoc qudc gia Australia, Pai hoc
Sydney, Bai hoc cong nghé Sydney va Bai hoc New
South Wales.

Vuan uom hé trg cho doanh nghiép vé co s& vat
chat (van phong lam viée, phong thi nghiém, trang
thiét bi, cac tién ich dung chung..); tu van (phap ly,
thd tuc thanh 1ap doanh nghiép, tai chinh, thi truaing,
xay dung bd may nhan su..); dao tao (cac ky nang
quan ly, van hanh doanh nghiép..); tim kiém nguén
v8n ti cac nha diu tu, gianh cac khoan vién trg cla
chinh phi. Thai gian hé trg uom tao ti 3 dén 5 nam
tuy theo déi tugng uom tao. Linh vuc ugm tao chi
yéu: cdng nghé théng tin; cc khi; khoa hoc sui séng...
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Mat khda dao tao vom lao DNCN tai ATP innovation

Chitinh riéng trong 5 ndm trd lai day, ATP Innovation
da udm tao duge 60 DNCN va huy dong dudge gén 150
triéu USD tU cdc nha dau tu tu nhan; thu hit duge 28,5
triéu USD tli nguén hé trg canh tranh cha chinh phi; 125
ban quyén da dugc cdp phép; 33% doanh nghiép uom
tao nhan dude vén vay ciia chinh phi; da dua duge 80
sé&n phdm, dich vu ra thi trudng, 8 céng ty ¢6 phan da
phat hanh ¢é phiéu ra céng ching ldn ddu, 5 cong ty
dudgc dinh gid han 100 triéu USD.

Thuc tién Vet Nam

Trong nhiing nam gan day, khai niém vudtn uom DNCN
khong con gua mdi mé & Viét Nam. 0 phia Bac dd c6 5
vudn uom, bao gém vudn vom thudc Trung tam Nghién
ciiu va tu vdn vé quén Iy - CRC (Pai hoc Bach khoa Ha
NGi), Vudn uom ché bién va déng gbi thuc phdm Ha
Noi - HBI, Trung tdm Ugm tao DNCN cao Hoa Lac (Khu
Céng nghé cao Hoa Lac), 2 vudn udm cén lai do Géng
ty cong nghé tin hoe Tinh Van va Coéng ty FPT thanh lap.
Khu vuc phia Nam cé 7 vudm udm la: Vudn udm DNCN
cao thudc Saigon HiTech Park; Trung tam Uom tao
DNCN (Pai hoc Bach khoa TP HA Chi Minh); Vudin uam
khu cdng vién phan mém Quang Trung (Software Park);
Trung tam Uom tao DNCN thudc Bai hoc Nong - 1am TP
HG& Chi Minh; Vudm uom doanh nghiép cng nghé cao
(Khu cong nghiép Tan Tao); Trung tdm Udm tao doanh
nghiép néng nghiép céng nghé cao (Khu Néng nghiép
céng nghé cao TP. H6 Chi Minh); Vudn wdm céng nghé
Viét Nam - Han Quéc tai TP Can Tha.

NEu trudc nam 2003, Viét Nam chua ¢d vudn udm
va DNCN nao duge uom tao thi dén nay s6 lugng doanh
nghiép dang dudc uom tao da tAng I&n dang ké (khoang
trén dudi 30 doanh nghiép), v8i s6 DNCN dudc udm tao
& mébi vudin uom dao déng tir 3-7 doanh nghiép. Hoat
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dong cla céc vudn uom da tao ra dudc nhiing chuyén
bién mé&iban déu vé chét trong cach thiic cung cdp céc
dich vy hé trg doanh nghiép, ting cuding mang Iudi lién
két gifia cdc doanh nghiép nho va vira v6i nhau va vdi
céc ddi tac trong, ngoai nudc.

Tuy da cé mot s6 hoat doéng va két qud budc dau vé
udm tao DNCN, song cac chudng trinh ugm tao & nudc
ta vAn dang trong giai doan may mo dé fim kiém mot mo
hinh hoat déng va phat trién bén viing. Dudi day la hai
vudn uom DNCN dién hinh clia nudc ta trong thai gian
vlia qua.

Trung tAm Uom tao doanh nghiép phidn mém
Quang Trung (SB})

Thanh [@p nam 2005 va di vao hoat déng tli nam
2008, SBI do Cong ty TNHH MTV phat trién cong vién
phan mém Quang Trung (QTSC - 85%) va Hoi Tin hoc
TP H& Chi Minh (HCA - 15%) thanh lap, hoat dong dudi
hinh thic phi Igi nhuan. SBI dugc su hé trg clla Cong
ddng chau Au (EU) va Chinh phii Viét Nam, $SBI mang
s ménh xay dung mét trung tAm uom tao chat ligng
cao nham hé trg va nudi dudng cac doanh nghiép phan
mém, cdng nghé théng tin vugt gua nhiing khd khan, rii
ro, théch thiic trong giai doan ddu khéi nghiép; ddng thoi
g6p phén thic ddy phat trién nganh cong nghiép phan
mém thanh nganh c¢ong nghiép mii nhon phat trién bén
viing va tang trudng cao vé kinh t&, tao ra nhidu viéc 1am
mdi, xay dung thudng hiéu cdng nghé thong tin qudc
gia, déng thdi phat huy tiém nang va tri tué cia ngudi
Viét Nam, déc biét la tiém néng va tri tué cla thé hé tré
Viét Nam.

Két qua hoat dong, dén nay SBI da udm tao hdn 20
doanh nghiép phan mém va cd rat nhiéu doanh nghiép
da thanh céng nhu BTM, DMG, SYMBIO, AMBITION,
SOLID LINE, VMT...

Cdng vién phdn mém Quang Trung



Trung t4m Uom tac DNCN cao Héa Lac

Trung tdm Ucom tao ¢éng nghé cao Hoa Lac dugc
thanh 1ap vao thang 12/2006 nham thae ddy sy hinh
thanh cac doanh nghiép dua trén cbéng nghé trong giai
doan khdi nghiép théng qua co s& vat chat va dich vu,
dao tao - tu van. Trung tdm 14 mat thanh phan cla chu
trinh dao tao - nghién ctiu, trién khai - san xuat - thuong
mai héa san phé?m tai Khu Céng nghé cao Hoa Lac. Vdi
tiéu chi phi lgi nhuan, Trung tam hé tro cac té chue, ca
nhan ¢é y tudng thanh lap DNCN tU céc vién nghién
ctiu, truding dai hoc va cac t8 chiic hoat dong KH&CN
khac. Trung tam dugdc hé trg tir Bo KH&CN, cac 1 chiic
qudc té InWent, infoDev. Céc loai hinh ¢éng nghé trong
diém dugc uu tién phat trién tai Trung tam gém: ¢ong
nghé théng tin va truyén théng; céng nghé sinh hoc
phuc vu néng nghiép, thy san, y 1&; céng nghé vi dién
tl, co khi chinh xac, cg dién id, quang - dién td va tu
déng héa.

K&t qud hoat dong, dén thai diém hién nay cé 5
doanh nghiép da két thic qua trinh uem tao trong linh
viic cbéng nghé théng tin - truyén théng la Congty TNHH
giai phap phan mém chuyén nghiép Viét; Céng ty ¢
phan Minh Ngoc; Céng ty Al Viét Nam; Céng dién t0
cho ngudi khuyét tat; Céng ty cé phan phat trién vién
théng Viét Nam va 3 doanh nghiép da két thic qua trinh
udm tae trong linh vuc céng nghé sinh hoc la Céng ty
y sinh Hoa Lac; Céng ty ¢d phan Xanh; nhém uom tao
TechBio.

Mét sé han ché ctia cdc vudn uom DNCN tai Viét
Nam

Qua théi gian hoat déng, nhan thay cac vudn udm &
nudc ta c6 mét s8 han ché& chung nhu:

Thir nhat, uegm tao DNCN va thuang hiu “vudn uom
DNCN" van con méi & Viét Nam; trong khi dé, déi ngd
can bd quan Iy chua cé nhiéu kinh nghiém; eéng tac
tuyén truyén, quang ba chua di vao chiéu sau nham
nang cae nhan thic vé vai trd cia vudn ugm DNCN déi
v@i cac nha khoa hoc, gidi doanh nghiép, ¢d quan quan
Iy nha nuée... khién cho su phéi hgp gilia cac bén co lién
quan cén rdi rac, chua déng bé.

Thir hai, tuy kha hoan thién vé mat chién luge hoat
déng, dia diém, ha tdng cd s6, linh vyc uom tao, mét s6
vudin udm cén cham hinh thanh phap nhan, bé may va
o ché diéu hanh, tiéu chi xét tuyén va tét nghiép, tring
lap hoat déng gidia cac vudn uom.. Cac ké hoach kinh
doanh clia vudn uom chua duge diéu chinh, bd sung
theo thuc t& trién khai; chua ¢6 di mang usi chuyén
gia va dich vu chuyén nghiép trong nuéc nham phuc
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vu cbng tac uom tac DNCN; cac dich vu cung cép cho
doanh nghiép cén & mic cd ban.

The ba, ngudn tai chinh dau tu hién nay cho cac
vudn uom (chl yéu ti trudng dai hoc, ngan sach nha
nude) con han ché va mang tinh chét thii nghiém. Cac
quy dau tu va tap doan 16n chua quan tam nhiéu. Vithé,
dan dén viéc han ché vé loai hinh va nganh nghé uom
tao: chl y&u cac vudn uom tap trung vae linh vuc edng
nghé cao nhu ¢dng nghé sinh hoc, céng nghé vat liéu,
céng nghé théng tin - vién théng.

Tha tu, s8 lugng vudn ucm con han ché: Chién luge
phat trién KH&CN giai doan 2011-2020 da xac dinh
muc tiéu dén nam 2015 sé hinh thanh dugc 30 ¢ sé
ugm tao céng nghé cao, DNCN cao va dén nam 2020
la 60 ¢o sd. Tuy nhién, dén nay nudc ta méi hinh thanh
dugc hon 10 ¢ s8. Day la con sé rat khiém t6n néu so
véi téng s8 7.000 cd s uom tao trén thé gisi. Nhidu
nudc trén thé gidi da chu trong t6i viée hinh thanh trung
tAm ugm tao DNCN i rat s6m. Don ¢ nhu Hoa Ky, dén
nay da c6 55 nam kinh nghiém trong hoat déng ucm tac
véi 1.200 ¢o s6, hay Dai Loan v&i 130 ¢o 6 va Thai Lan
véi han 90 vudn uom.

Thi ndm, chat lugng cla hoat ddng uom tao con han
ché&. Chat lugng khong chi la ti€p nhan dugce bao nhiéu
doanh nghiép ma con khang dinh & viéc doanh nghiép
da dugc trang bi nhiing gi, ti€p can duge thi trudng ra
sao. Diéu do6 doi hoi cac co sd uom tao phai ¢6 nguén
nhan Iuc déi dao véi kinh nghiém day dan, gitp doanh
nghiép c6 thé tu ding viing trén déi chan cta minh. Thé
nhung, nhiéu cd s6 uem tao & nuée ta chi cé chuatdi 15
ngudi, trong dé sé ngudi phy trach céng tac hudng dan,
giip d& doanh nghiép vé chuyén mén con rat khiém
t6n. Tham chi thi€u ca nhan Iuc trong viée tao ra véng
két ndi véi cac nha dau tu, thic ddy su trudng thanh cla
vudn ugm.

Trén thye té, cac trung thm uom tao DNCN & nude
ta mdi chi tap trung vao chuyén giao céng nghé ma it
chu trong vao kinh doanh, tim kiém thj truéng cho doanh
nghiép. Kinh nghiém quéc té chi ra rang, muén doanh
nghiép khdi nghiép phat trién dudc thi chinh noi dao tao
phai thdy duge tAm quan trong clia viéc két hdp cdng
nghé v&i kinh doanh. N&u trung tam uom tao chi gitup da
ho vé mit céng nghé, tu vAn ma khéng cho ho nguén
v&n mdi ban diu hay lién két v&i nha dau tu thi cac
doanh nghiép khdi nghiép sé rat khé duy tri hoat déng «

NTH
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