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HOAT DONG CHUYEN GIAO CONG NGHE -
Cach tiép can hiéu qua theo yiai doan
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TS Nguyén Dang Hai

Hoc vién Ky thuat quan su

Chuyén giao cong nghé (CGCN) dugc coi 1a mét gii phap quan trong dé doanh nghiép c6 thé cai
tién, doi méi cong nghé, tao ra san phdm co gid trj gia ting cao hon va nang cao ning Iuc canh tranh.
Tuy nhién, vdn d& CGCN tai cac doanh nghiép & nuéc ta hién nay dang gap nhiéu khé khan, tré ngai
béi nhiéu nguyén nhén. Bai viét chia sé mot s6 kinh nghiém trong hoat ddng CGCN déi véi doanh
nghiép theo phudng phép ti€p cin theo giai doan. Phudng phap nay ¢6 uu diém Ia gitp qué trinh
CGCN clia doanh nghiép dugc thuc hién mét cach c6 hé théng, tranh dudc nhiing khé khan khi 1ap
ké hoach va thuc hién dy an CGCN.

Cac mi hinh CGCN Dua trén nhiing v tudng vé cac mad hinh CGCN néu trén,
d4u nhitng ndm 70 cla thé ky trude, cac nha nghién ciiu,
tu van va cac nha thuc hanh CGCN da dé xuat nhiéu loai
md hinh CGGCN nhm tao thuan lgi cho viée 1ap k& hoach
va thuc hién cac dy &n CGCN mét cach higu qua nhu: md
hinh Baar - Zakay (1971}, mé hinh Behrman va Wallander
(1976), md hinh Dahlman va Westphal (1981}, mé hinh
Schlie va cs (1987). Gac mb hinh dinh tinh khac nhu: mé

hinh clia Lee va cs 1a md hinh CGCN theo chiéu doc,
2 m—’ﬂ hay mé hinh CGGCN qudc & clia Reddy va Zhao (1990),

Khéng phai moi CGCN déu giéng nhau vé ndi dung va
hinh thifc. Vivay, sé cé nhiéu mé hinh CGCN khéc nhau.
Nhifng mé hinh nay, vé mét Iy thuyét, c6 thé thay rd khi
xem viéc CGCN gan véi chudi phat trién cong nghé & cac
nudc cé nén cong nghé phat trién cao va & cac nudc co
nén cong nghé phat trién thap (hinh 1).

trong dé xem xét 3 thanh phan chinh: thanh phan nha
nudc, thanh phan cla nudc chi nha va thanh phan giao
dich. Ngoai ra, can cé cac mé hinh dinh Iugng nhu mé
Hinh 1: chui phat trién cong nghé ctia bén chuyén giac 6 cac nude hinh cua Sl‘lal’if \:;é Hag (1980). Mé h‘ll‘lh nay da dé xuat

6 nén cong nghé phat 1rién (a) khai niém vé khoang cach céng nghé tiém nang (potential

va bén nhan céng nghé & cdc nide ¢6 nén céng nghé phat tién thap () technological distance - PTD) gifa b&n giao va bén nhan
Trong d6: Rir Ia nghién ciu, D/d 14 trién khai, M/m [a  CON@ Nghe va chi ra rang PTD qua I6n hoac qua nho thi
thiét k& va S/s 1a san xuét. Cac m hinh GGCON co thé co 16U gua chuyén giao déu thap. Lién quan dén PTD, Raz
dude thé hién trong bang 1. va cs (1983) da trinh bay rpé hinh “Bat kip” cén% nghé;
' i con Klein va Lim (1997), st dung mé hinh kinh té Iugng
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Bang 1: cac kisu CGCN cd the co dé nghién ctiu khodng cach céng nghé trong CGCN va di
Cic kiéu CGCN Céc co ché chuyén giao cé thé co d,« kr(i luA 3 bé ha a hé a U v b.e
Khuyén khich ban hang: [S:s] hoc [M:s) Haop déng bén vé/djch vy nhu mot dal Iy hay nha enKe Ua..nkrang, enn an Cong ng e C?n % u y O SUDg
phan phoi duy nhat A 1A 4 i
Khuyén khich san xuét: [M:m,S] hoc [M:m,s] Hinh thue th&u phy, fép %Ep sEn xuét ban’dﬁu, 1I’(3ng hdnp qong (':GPN cac “blen ppapde dorlg hoa’ sua
hogc [B:m,S] hosic [Dim.s] cép gidy phép sén xugt va lién doanh, lién k&t ddi va ndi dia hoa cbng nghe ch uyén giao; nhan manh su
Khuyén khich trién khai: [R:dM,S] hogc | San xuét thiét ké 1 déu, cép gidy phép san xudt, 2 L & g o
FemS) roge (Rl s O | e e et e SEVPNERSEN AL an thit dBi voi cac hoat dng sau thuc hign dé tao didu
e s ot el [ e e m o e T ana)  kién tiép thu va cai tién cong nghé ciing nhu sy can thiét
doants nahiéa theo mie 46 g san i na|  Phai lién két hoat déng CGCN vai R&D ndi bé.
cda bén nhén

Nguén: Ramanathan (2001) M3i loai mé hinh trén day déu cé nhiing dac diém
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riéng, nhan manh vao nhiing khia canh nhat dinh, nhung
khdng c6 ma hinh nao quan tAm gii quyét mét cach tuang
déi day di nhiing vn dé ma bén nhan thudng gap phai
trong Iua chon cdng nghé va Iap ké hoach trong qua trinh
dam phéan va thic hien CGCN, trong van dé v& nguén
e, nang liic quan ly va nhiing van dé lién quan dén mai
trudng, xa héi.

Phiigng phap tiép can thee cac yiai doan chil yéu cia hoat dong
CGCN

Tu két qud nghién ctiu kinh nghiém thuc tién trén thé
gidi cho thay, hoat déng CGCN cla cac doanh nghiép
& nudc ta tuy da co nhiéu déi mai, nhung vé co ban van
chua theo mét quy trinh chudn. Trong dé ¢6 nhiing budc
quan trong it dude quan tam thuc hién hodc thuc hién mot
cach sd sai, kém chét lugng, nhu xac dinh nhu cdu va tinh
kha thi cia CGCN dé c6 su chudn bj trudc vé cong nghé
can nhan chuyén giao va vé ngudn luc; thdm dinh cong
nghé vé tinh nang ky thuat, gia ca va vé nhiing tic dong
cd thé co, ca tét 1an xdu, hay quan Iy két qud du &n sau
khi d két thuc. Do do, chat Iugng va higu qua cia CGCN
chua cao, tham chi ¢ trudng hop dé lai hau qua x&u,
khéng mong mudn. Bé hoat dang CGCN c6 chét Iugng
va mang lai hiéu qua cao, viéc CGCN hién nay clia cac
doanh nghiép Viét Nam cén tiép can day dd va cé chit
luigng theo 6 giai doan chinh cla CGCN nhu sau:

Xdc dinh nhu cdu va tinh khé thi ctia CGCN

Trong vin dé nay, doanh nghiép cén liu y thuc hién
thdm dinh nang Iuc cang nghé cta deanh nghiép minh dé
xac dinh: trinh d& cdng nghé so vé&i khu viic va thé gidi
thude cung linh vije; khd nang cla hé thdng céng nghé
s8n co vé& dap (ing nhu cdu clia san xuét kinh doanh hién
tai va trong tuong lai; kha nang dap ting nhu ciu phat trién
clia doanh nghiép; danh gia kha néng ti€p nhan, tiép thu,
diéu hanh, quan ly cdng nghé méi, khd ning sang tao maéi
clia d6i ngli; chi ra nhiing diém manh, diém yéu cin khéc
phue, bé sung. Viéc phan tich nang luc céng nghé clia
doanh nghiép cén dugc tién hanh theo hai hudng: (i) sl
dung hiéu quéd nang luc cdng nghé sén cé; (i) thuc hién
thanh céng déi méi céng nghé va dudc danh gia dua trén
hé théng 4 nhém tiéu chi (ndng luc van hanh; ning Iuc
tiép thu cong nghé; ndng luc hd trg tiép thu cong nghé;
nang Iuc d8i méi cong nghé).

Bén canh d6, doanh nghiép ciing ¢an tién hanh tham
dinh nhu c&u céng nghé clia minh trén co sa chién luge
phat trién sdn xudt kinh doanh chung. D& thay duge nhu
clu clia céng nghé cin danh gia thuc trang céng nghé
cla doanh nghiép vé trinh do tién tién, tinh hoan chinh
cla hé thdng, kha nang ddm bdo nang suét, chat Iuang
san phdm, hiéu qua san xust so vdi yéu cdu cla chién
lugc phat trién san xudt kinh doanh.
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NE&u nhiing xem xét trén day déu cé cau tra I5i tat, co
thé chap nhan thi tiép tuc budc tiép theo.

Tién hanh thdm dinh céng nghé va thdm dinh 4nh
hudng cua cdc céng nghé dur kién

Dua trén danh sach cac cong nghé du kién cho tling
linh viic, quyét dinh thiic higén R&D (ndi ba, lién két trong
nudc hay quée t&) hodc nhan CGCN dé cé dude cong
nghé&. Néu 1a CGCN, Iua chon 2-3 cdng nghé cu thé cho
méi loai v&i ngudn cung cap cu thé, ¢ uy tin trén thi
trudng, thuan Igi cho dam phan va thuc hién chuyén giao
sau nay. Tién hanh thdm dinh cng nghé déi véi cac cong
nghé& dudgc Iua chon vé tinh nang ky thuat; danh gia anh
hudng clia cdng nghé déi vdi sdn xudt kinh doanh, phat
trién lau dai clia doanh nghiép; &nh hudng clia cdng nghé
déi vai nang luc chuyén mén, t§ chiic, phat trién nganh
nghé, nhiing anh hudng dén méi trudng va xem xét vé
mét chinh sach lién quan dén céng nghé ca vé trudc mét
va |au dai.

Trén cd sé két qud thdm dinh céng nghé, cn phan
tich, so sanh gilta cac céng nghé thudc cling nhém vé
nhiing vén dé cuy thé hon sau day dé xép loai uu tién cho
dam phan vé sau: (i) khd ning mang lai cac Igi ich vé
kinh & - x& hoi va nang cao nang luc canh tranh cla cong
nghé trong ngan va dai han ciing nhu mét sé anh hudng
khac, trong do can dic bigt luu v vide phan tich Igi ich -
chi phi; (ii) kha ndng md rong hé théng cdng nghé nhd
ké&t hap vai cac cdng nghé sdn cé; (i) xac dinh mét danh
muc cdng nghé, cac thanh phan can thiét cla cdng nghé
can dudc chuyén giao (phan cling, phdn mém, k§ nang,
théng tin, sdp xép 18 chuic, quy trinh va kj nang quan Iy,
diéu hanh, cdng tac dao tao..) va danh muc cac nha cung
(ing theo thi tu vu tién ding trong dam phan; (iv) khang
dinh viéc dam bdo cac ngudn Iuc, dic biét vé tai luc va
nhan luc cén thiét cho viée chuyén giao ciing nhu nhiing
lgi ich can thiét d8i véi doanh nghiép.

Dua trén viéc phén tich, lya chon c¢dng nghé va nha
cung cép kha thi nhat, kiém tra viéc phan tich dong tién
chiét kh&u, chinh xac hda du an va ké hoach kinh doanh.
Sy trién khai k& hoach kinh doanh doi héi ¢é su tham gia
clia nhiéu bo phan lién quan dé dam bdo tinh chinh xac,
kha thi clia cac quyét dinh tiép theo.

NE&u két qué cha nhiing cdng doan thuc hién va danh
gia trong giai doan nay déu kha quan thi tién hanh chudn
bi cho viéc dam phan véi nhiing cong viéc cu thé: (i) thanh
lap ban quan ly di an chinh thirc vaéi ddy dl trach nhiém
va quyén han, thudng do mét 1anh dao clia doanh nghiép
chitri; (i) tién hanh céng tac chudn bj dam phan nhu: xac
dinh muc tiéu, ndi dung cu thé dé dam phan, nhiing gidi
han cin dat dugc va cho phép linh hoat; chién thuét dam
phan; dit ra nhiing van dé cin phai cing &&itac 1am r3...
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Tién hanh dam phan

K§ ning dam phan |a y&u t6 vé cling quan trong dé
dua dam phan dén thanh céng. Mét khi cédng nghé da
dude thdm dinh, nha cung cdp da dudce xac dinh thi vin
dé quan trong trong dam phan CGCN |a viéc dinh gid
cbng nghé. Cac van dé sau day can dugc quan tam thuc
hién & giai doan nay.

Bé&n nhan néu ra muc tiéu va ndi dung co ban nhitclia
CGCN va nhiing van dé c6 lién quan dé viec CGCN dat
dudgc muc tiéu. Trén ¢o 83 do, hai bén sé di vao thao luan
chi tiét cho ban hgp dang CGCN: thdo luan céc van dé
clia chuyén giao tif moi khia canh nhu néi dung, phudng
thiic, dia diém, thai gian chuyén giao, yéu ciu can dat
dude dai vdi tling cong viéc cu thé (bao gém ca daoc tao
nhan luc, truyén dat kién thiic cin thiét vé céng nghé va
quén Iy cong nghé chuyén giao); théng nhét co s6 dé xac
dinh gid tri céng nghé va tién hanh thao luan dé di dén
théng nhat vé& gia cd cong nghé va moi chi phi thuc hién
viée chuyén giao; thod thuan vé phudng thiic, khung thai
gian thanh toan; vdn dé bdo hd quyén sd hiju tri tué..
Trong viéc thao Iudn, cdn cé quan diém hai bén cing
thang va can phai quan tdm dén ¢4 lgi ich ngan han va lgi
ich lau dai cla doanh nghiép; hoan thién ca ché thich hap
nhat dé chuyén giao cac thanh phan céng nghé; phan
dinh trach nhiém, quyén han va su déng gdp clia mdi bén
d8i véi vigc thic hién du an CGCN.

Trong qud trinh dam phan, nén tham van véi cac co
quan cép trén dé ddm bao su phu hgp vdi chinh sach
clia Nha nudc va xac dinh céc trd ngai co thé cé. La
céc kénh trao déi gilfa hai bén dé thudng xuyén trao doi
cdng viée. Trén cd sG két qua cla cac cude thdo ludn
v@i déi tac, trude khi budc vao viée cling nhau soan thdo
hagp d8ng chinh thire, cdn ti€n hanh phan tich mét cach
nghiém tlc toan bd nhiing thda thuan da dat dudc dé co
thé khang dinh khd ning dat duoc muc tiéu cla du an;
kiém tra lai tinh phu hdp clia co ché dé chuyén giao da
dudc dé xuat, su ddy di cla thda thudn lién quan dén
quyén sd hitu trf tué, ké ca nhiing ndi dung lién quan dén
phét trién, cai tién céng nghé hau chuyén giao; kiém tra
tinh hop ly cla thda thuan vé gia ca céng nghé va céc
chi phi khac clia qué trinh chuyén giao ciing nhu phudng
thiic, thai gian thanh toan.. Viéc kiém tra cudi cling nay 1a
v6 cling quan trong, bdi néu lam khdng tét, mét ban hgp
déng bt i c6 thé s& phai chdp nhan.

Cudi ciing, hai bén phéi hop dé soan thao mét van
ban thda thuan chuyén giao chi tiét véi s nhan manh dén
quyén Igi va trach nhiém cla méi bén cho tiing cdng doan
clia viée chuyén giao, nhdn manh dén viéc ddm bao chat
lugng san phdm céng nghé tli bén giao va bao vé sd hiu
tri tué tir bén nhéan.
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Chuén bi k& hoach thuc hién du dn CGCN

Sau khi hop dong CGCN dudc ky két, viéc tiép theo
la hai bén phai ciing nhau soan thdo mét k& hoach thuic
hién hap déng, trong dé cin tao ra mét ca s8 ha ting phi
hdp dé thuc hién CGCN va sip xép té chiic dé nhéan cong
nghé. K& hoach thuc hién cén chia ra thanh nhiing mé
dun nhé; trach nhiém ctia méi bén déi vai viée thuc hién
tiing mé dun. Bé viéc thuc hién ké hoach CGCN dudc tét,
bé&n nhan cin thuc hién thay d&i mét cach déng bé vé 6
chiic, nhan sy, c¢ ché 1am viéc va quan Iy mot cach phu
hap; trién khai dao tao va quan triét cho ddi ngl can bhd
truc ti€p quan ly, diéu hanh cong nghé va luc lugng lao
déng dé dam bdo riing viée quan Iy qua trinh, sti dung
cong nghé chuyén giao va san pham do cdng nghé tao
ra sé dat tiéu chudn k thuat nhu da théng nhét trong van
ban hap déng.

Trudic khi két thic 1ap k& hoach chuyén giao, can xem
xét, danh gia médt cach than trong tinh phi hop cla ké
hoach vé thai gian; su phl hop cla céng tac dao tao so
vdi tién trinh CGCN, kha ning kip thai clia nhiing thay déi
vé cd sd ha tang, t6 chiic va cd ché 1am viéc, cac bién
phap dé dam béo chét lugng chuyén giao va chét lugng
san phdm do c6ng nghé tao ra, su phi hop clia lich trinh
thanh toan chi phi..

NE&u maoi thit 1a théa dang thi budc tip theo sé bat dau
dudc thuc hién. N&u khang, can phai siia déi va trao ddi
lai giia hai bén. Thudng tai thdi diém nay, khoan thanh
toan ban diu cho ngudi giao (néu quy dinh trong hop
d@éng) ciing sé& dugc xem xét chap thuan.

Thuc hién ké hoach CGCN

Haop ddng CGCN dugc thuc hién theo k& hoach da
dudc hai bén théng nhat. Ban quén Iy dy an CGCN cén
theo déi ndi dung, tién trinh thuc hién cac phin céng viée
va danh gia két qua cla tiing phan nham phat hién nhiing
sai l&ch so vdi hop ddng va so véi ké hoach thuc hién. Moi
van dé phat sinh tir hai phia can dudc trac déi kip thai véi
bén kia dé théng nhat y kién khic phuc. Trong viée thuc
hién k& hoach CGCN, cin chi y nhin va bién dich tai
liéu ¢cé lieén quan sdm; thuc hién cac chuong trinh dao tao,
bdi dudng; t8 chife cac b phén lam viéc va dich vy cé
lien quan dé ddm béo thuc hién thanh céng du &n. Trong
gué trinh thuc hién k& hoach CGCN, cin xem xét va xac
dinh nhiing thay d8i can thiét dé san phdm hodc quy trinh
phu hop va thich nghi véi diéu kién dia phuang; trién khai
nhiing cai tién lién quan dén t8 chiic va quan ly; kiém tra
va dadm bdo cac dang ngudn Iuc phl hgp véi tién trinh
thuc hién chuyén giao; 1am viéc vai cac nha cung cdp céc
thiét bi phu tra, nguyén, nhién vat liéu va cac dich vu khac
cho CGCN. Khi viéc chuyén giao co ban da hoan thanh,
ti€n hanh van hanh thii céng nghé chuyén giao.



Théng qua nhiing ¢dng viéc trén day, cin danh gia
cac yéu td lién quan dén thiic hién k& hoach CGCN sau
day: (i) viéc dam bao tién dé theo lich trinh; (i) chat Iugng
céng nghé hay san phdm clia céng nghé di dat dudc; (iii)
88 lugng, miic dé chi phi phat sinh va tinh ding dén cla
viée gidi quyét; (iv) cac xung dot xdy ra trong quéa trinh
thuic hien CGCN va cach gidi guyét; (v) nhiing Igi ich vé
ki€én thiic mdiva ky nang thiic hanh; (vi) hiéu qué lam viéc
chung trong xay dung, quan tri thuc hién, danh gia trong
ti&n trinh thiic hién va két qua du an CGCN.

Trén co sé nhiing danh gia trén day, bao céo kiém
toan toan dién cling c&n rut ra nhiing bai hoc kinh nghiém
va khéng dinh nhing thanh céng va that bai quan trong
lam bai hoc cho cac dy an CGCN tuong lai.

Két thic du dn va quén Iy cdc két qud cua du dn
CGCN

Khi toan bd k& hoach thuc hién CGCN déi dude hoan
thanh, céng nghé da dudc chuyén giao, chét Iudng cdng
nghé va chat Iudng san phdm do c8ng nghé tao ra di
dude danh gia nghiém thu dang tiéu chudn ki thuat nhu
hdp déng da ghi, bén nhan d4 cé thé chli déng diéu hanh
va quén tri cong nghé dude chuyén giao, trif mét sé hang
muc lién quan dén s& hiu tri tué va ho trg kj thuat sau
chuyén giao, hop déng CGCN cé thé coi nhu hoan thanh
va quyét toan vé ca ban. Viéc theo ddi va thic thi nhiing
tiéu muc thude hau chuyén giao sé dugc thuc hién theo
hap déng.

Pé két thiic hap déng CGCN, hai bén can ban bac dé
di dén nhat tri vé danh gia lai toan bd qua trinh lam viéc va
ké&t qua thiic hién hgp déng; gidi quyét nhiing van dé can
tén dong va thuc hién thanh quyét toan cudi cling theo
phuang thiic da ghi trong hdp déng.

Dai véi bén nhan, viée quan ly két qué cla du an
CGCN van |a mét nhiém vu chua thé 10 1a. Quan Iy két
qué clia dy an CGCN bao gdm: (i) theo ddi cdng nghé
lam viéc va san phdm clia céng nghé trong mét thdi gian
nhét dinh dé khang dinh tinh bén viing vé chét luong clia
¢éng nghé va san pham do céng nghé tao ra; (i) danh
gia sy phu thudc clia cong nghé hay san pham do céng
nghé tao ra véi cac yéu 16 dau vao clia cong nghé dé co
phudng an xu Iy néu cén; (jii) theo ddi nhing van dé lién
quan dén sd hitu tri tué, vé caitién, ddi mdi trong pham vi
nhiing rang buédc giGta hai bé&n nhu &3 ghi trong hdp dang
dé trao ddi, x( ly khi can; (iv) danh gid tc déng clia cong
nghé mai théng qua thdm dinh anh hudng clia céng nghé
dén kinh i€ - x& héi trong pham vi hoat déng clia doanh
nghiép; (v) dai vai nhiing du &n CGCN quan trong, cé tam
anh hudng réng 16n, vi du do Nha nude dau tu, can thiét
sau mot théi gian 73 d&n 5 ndm (tly loai du 4n) nén tién
hanh thdm dinh &nh hudng clia cong nghé déi véi cac yéu
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t6 kinh & - x4 hdi & 1Am sau va réng han.

Dénh gia tac déng clia mét du &n CGCN néi chung
la khé khin, vi do 1a mét qua trinh phic tap véi nhiéu
két qua ma c6 thé xuat hién sém hodc sau mot s6 nam.
Ngodi ra, cac loi ich phi vat thé nhu kién thuc, tac dong
thii cap.. cha mot du &n CGCN rat khé danh gia. Nhung,
viéc danh gia lai rdt can thiét cho viée dinh huéng dau
tu ti€p theo va cho viéc hoach dinh chinh sach cu thé.
Nhiing ly thuyét vé danh gia sau thuc hién va vé tham
dinh tac dong clia cdng nghé do dé rit cin duge cac nha
quén ly quan tAm va van dung vao nhiing trudng hap cu
thé clia t& chiic minh.

* *

CGCN la mot qud trinh phic tap, gdm nhiéu giai doan,
méi giai doan ¢é y nghia va vai trd riéng déi véi su thanh
¢éng cla hoat ddng CGCN. Tiép can theo giai doan cho
phép nha quan ly di 4n thic hién cac céng viéc mat cach
cd hé théng, tranh bd qua mdt cach v thic nhing noi
dung quan trong; cho phép cac doanh nghiép viia va nho
tranh dugc nhiéu van dé khé khan thuéng phai déi mét khi
lap k& hoach va thuc hién du &n CGCN. Vi vay, phuang
phap tiép can theo giai doan cla hoat déng CGCN hoan
toan cd thé va nén ap dung cho cac doanh nghiép Viét
Nam, frong d6 cé cac doanh nghiép via va nhd. Tat
nhién, khdng phéi tat ca cac du an déu phdi di qua tat cd
cac giai doan ma thy thude vao nhan thiac va hiéu biét sdn
cé clia ban quan Iy du &n ma cé thé bd qua trén thic té
mét hodc mét s6 giai doan nao do =
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