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CAC GIAIDOAN PHAT TRIEN CUA QUAN LY HOAT DONG R&D
VA SUY NGHI VE QUAN LY R&D & VIET NAM

ThS Nguyén Hong Son
Téng cuc Céng nghiép quéc phong

TS Nguyén Dang Hai

Hoc vién Ky thuat quan su

Ngay nay, khoa hoc va cong nghé (KH&CN) I linh hén cla san xuét kinh doanh, Ia don bay clia ting
trudng kinh t& va dam bao stc canh tranh clia san pham, hang héa thong qua viéc nang cao ning
suat, chat lugng va hiéu qua san xuat. Mat khac, su'tién bd clia hoat ddng san xuat lai tao diéu kién va
dét ra nhiing doi hdi méi cho hoat dong nghién clu va phét trién (R&D). TUi d6, ddn dén nhiing thay
ddi vé quan Iy hoat dong R&D dé dap ting dudc nhiing doi hdi clia thuc tién san xuét kinh doanh va
dé nang cao hiéu qua thuc t& cla hoat dong nay. Nghién clu vé su phat trién clia quan Iy hoat dong
R&D qua céc giai doan khac nhau ludn gan lién véi viéc phan tich 1am rd nhiing nguyén nhén dan
dén nhiing dic thu clia quan Iy & nhiing giai doan do. Bing cach nay, c6 thé van dung vao viéc xac
dinh hinh thiic quan Iy R&D & méi nudc, tham chi méi don vi nghién ctu hay doanh nghiép dé co thé

nang cao hiéu qua quan 1y, hiéu qua hoat dong R&D cla té chic minh.

Boi canh va su'ra doi ciia cac thé hé quan
Iy hoat dong RaD

Nghién cliu clia cac nha khoa hoc
trén thé gidi cho thay, trong nhUng
thap ky qua, su phat trién cla kinh t&
- xa hoi da dat ra nhiing yéu cau Ién
déi véi hoat dong R&D va lam thay
déi manh mé céch tiép can quan ly
cla linh vyc hoat déng nay.

Giai doan 1950-1960 la thé hé
thd nhat cla quan ly hoat dong R&D,
trong d6 hoat dong R&D duoc thuc
hién theo truc glac va ly tri muén tim
hiéu nhiing diéu chua biét 1a chinh.
Hoat déng nay khéng c6 sy tr0| buéc
chat ché nao va cling khong thé phan
doan trudc dugc két qua nghién cuu.
Hoat dong R&D trong giai doan nay
dugc gia dinh rang, dua vao cang
nhiéu san phdm R&D thi san pham
dau ra cang nhiéu, nhu la moét qua
trinh tuyén tinh. Két qua hoat dong
R&D chua dbng vai trd quyét dinh

dén hoat dong san xuét kinh doanh.
Do do, doanh nghiép thudng chi danh
mot ty 1& nhéat dinh trong doanh thu
clia minh cho cac du an R&D va quan
ly cac hoat déng nay con mang tinh
Su vu.

Trong nhiing nam 1960 dén dau
nhiing ndm 1970, quan hé gilia
cung va cau vé R&D 6n dinh hon;
canh tranh da dugc tang cudng va
c6 su nhan manh van dé tiép thi dé
tang khéi lugng ban hang. Su thay
déi nhanh chéng cla thi trudng, céac
nganh céng nghiép méi ndi, nhu cau
khach hang cling nhu sy da dang
héa cac san phdm da dat ra nhiing
cach tiép can mdi trong quan ly hoat
dong R&D, lam xuat hién thé hé tha
hai cla quan ly R&D. Quan ly hoat
dong R&D thé hé thii hai doi hdi phai
tao ra nhiing gia tri cu thé cho doanh
nghiép, véi ky luat tai chinh gén véi
Igi nhuan rat nghiém ngat. Vi vay,
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hoat dong R&D trong thai ky nay chl
yéu gan véi cac muc tiéu ngén han.
Do do, cac hoat déng R&D ma cé
thé dan dén viéc tao ra mot doanh
nghiép mdi hodc theo hudng lau dai
rat it dugc chi y dau tu. Tu day, dac
trung va cach tiép can quan ly hoat
dong R&D G thé hé thi hai la dya trén
phuong phap tiép can thj trudng.

Vao gitta nhiing ndm 1970 dén
giGia nhiing nam 1980, nén kinh té bi
lam phéat cao va ¢é nhu cau b&o hoa.
Kiém soat va giam chi phi R&D la
doi hdi nghiém ngét dé loai bd nhiing
lang phi trong phat trién va hoan
thién céng nghé trong doanh nghiép.
Diéu nay da dan dén qua trinh tap
trung, lién két trong hoat déng R&D,
thuc hién can bang kha nang cong
nghé véi nhu cau thj trudng, cung Vi
su xuét hién quan diém vé danh muc
dau tu R&D, gan két ky thuat véi thi
truong, gan két gilia cac nha quén
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ly R&D véi cac nha quan ly doanh
nghiép dé cung nhau kham pha va
xac dinh cac danh muc céng nghé
nham gidm thiéu nhiing ri ro, chia
sé muc tiéu gilta cac dy an R&D
va dinh huéng nghién ctu theo thj
trudng.

Trong giai doan tu gilia nhiing
nam 1980 dén gilia nhing nam
1990, khi nén kinh t& c6 su phuc hoi,
doanh nghiép xem xét lai chién Iugc
da dang héa trong mét moi trudng
canh tranh, san phém dugc dat trong
khai niém kinh doanh téng thé, bao
gom cé dich vy, phan phdi trén nén
tang da s&n phdm. Lién quan dén
cac qua trinh R&D, phat trién san
phdm mdi cung véi qua trinh dugc
lya chon va su héi nhap la yéu to
thanh cong clia doanh nghiép. Trong
boi canh do, thé hé thi tu cla quan
ly hoat ddng R&D da ra dgi vGi dinh
huéng chl dao 1a quan ly déi mai
cdng nghé, dua trén viéc xac dinh
gia tri theo y kién cla khach hang.

Cudi cung, thé hé nam cula quan
ly R&D xuét hién vao gilia nhiing
ndm 1990 trd di 1a dé phu hop véi
viéc md réng ranh gidi cho cac doanh
nghiép. Cac hoat dong R&D hoat
dong trong su canh tranh toan céu,
cong nghé thay déi nhanh chéng va
sy can thiét phai chia sé dau tu cong
nghé. Do dé, R&D can tuong tac
véi moi trudng kinh doanh nhu doi
th( canh tranh, cac nha phan phai,
khach hang, nha cung céap.. Nguoi
ta nhdn manh nhiéu hon vao kha
nang phoi hgp va tich hgp hé théng
tU cac doi tdc khac nhau. Hon nia,
yéu cau dat ra khong chi la phat
trién san pham ma con kiém soat téc
do. Do dd, viéc chia cac nhiém vu
nghién ctu theo dinh hudng la mét
trong nhiing phUGng phap phé bién,
hdi nhap hiéu qua. o} giai doan nay,
quan ly hoat dong R&D nhan manh
dén quyén s& hiu tri tué va quan
hé lién két trong nudc va qudc té
ciing nhu viéc hinh thanh va thiét 1ap
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khéng gian mang.

Nhu vay, 5 thé hé quan ly R&D
trén day chi ra rang, quan diém vé
cac qua trinh R&D da cé nhiing thay
déi dé thich nghi véi béi canh cu thé
cla tung thai ky va qua trinh R&D cé
thé mang lai Igi thé canh tranh quan
trong trong méi trudng héi nhap. Do
dé, viéc sang tao nhanh chéng va
Kip thGi dua cong nghé méi vao thi
tridbng mét cach thanh céng dugc
xem nhu la yéu t6 ngay cang quan
trong déi v6i kha néng canh tranh
cla doanh nghlep, khi ma chu ky
song cla san pham ngay cang ngan
va téc do thay déi cong nghé ngay
cang cao. Tuy nhién, ly thuyét vé

quan ly 5 thé hé R&D trén day, mac
du da cung cap mot su hiéu biét thau
dao vé cac hoat dong khac nhau
trong thuc hién R&D dé tao ra gia
tri tU chién lugc R&D, nhung chua
xem xét van dé thay déi cla R&D
cong nghiép theo hudng thuong mai
trong béi canh toan cau hoa clia nén
kinh t€ thé giGi; nhu cau hodp tac va
tuang tac véi nhiéu doi tac bén ngoai
va sy can thiét phai thuang mai héa
cac cong nghé méi mét cach cé hiéu
qua. Bay cling la mot dinh hudng
chién lugc ctia hoat dong R&D tli dau
nhiing ndm 2000, dé tao ra nhiéu gia
trj hon tui t6 chic R&D. T dé, theo
mot s6 tac gia, dang hinh thanh quéan
ly hoat dong R&D thé hé thii 6.

Bang 1: mé ta tém tat dac trung cuda 5 thé hé quén ly R&D

Cac thé hé R&D B&i canh

Céc déc trung qua trinh

Thé hé thir nhat
cau (1950-1960)

Khéng xac dinh rd vé yéu

R&D dudgc thuc hién theo truc giac va ly
tri, mudn tim hiéu nhiing diéu chua biét |a
chinh. K&t qua hoat dong R&D chua déng
vai trd quyét dinh dén hoat dong san xuat
kinh doanh. Doanh nghiép chi danh moét ty
I& nhat dinh trong doanh thu cho R&D va
quan ly cac hoat dong nay chi mang tinh
SU Vu.

Thé hé thu hai

P&du tranh phan chia thi
trudng (1960 - dau 1970)

R&D gan vai thj trudng, yéu cau phai tao
ra nhiing gia tri cu thé cho doanh nghiép,
hoat dong R&D gén v6i cac muc tiéu ngén
han.

Thé hé thi ba

Nhiing né luc hgp Iy hoa
(gitta 1970 - gitia 1980)

Muc tiéu ctia R&D la dé loai bd lang phi
trong phat trién va hoan thién cong nghé
clia doanh nghiép. R&D giai doan nay co
su lién két, can bang kha ning céng nghé
v6i nhu céu thi trudng, gan ky thuat véi
thi trudng, gan cac nha quéan ly R&D vdi
doanh nghiép cung nhau kham pha va xac
dinh danh muc céng nghé nh&m giam rdi
ro, chia sé muc tiéu giGa cac dy an R&D
va dinh hudéng nghién clu theo thj trudng.

Thé hé thu tu

D4&u tranh dya trén thai gian
(gitia 1980 - giGia 1990)

R&D dé phat trién san phdm mdi va hoi
nhap dugc coi la yéu t6 thanh céng cla
doanh nghiép. R&D dugc xem nhu hoat
dong tich hop, nghién cliu va rat kinh
nghiém tlf khach hang. Chuyén tif muc tiéu
san xudt sang muc tiéu cé tinh tdng thé.

Thé hé thi nam
1990 tr3 di)

Tich hgp hé théng (gitia

R&D vdi tu cach la mang, nham t6i sy cong
tac trong mot hé théng roéng I6n han, bao
gbm cac d6i thl canh tranh, nha cung cép,
nha phan phéi.. Khd nang kiém soat téc
d6 phat trién san pham la bét budc; tach
nghién ctu (R) khéi phat trién (D). R&D
trong giai doan nay chu trong quyén sé
hiiu tri tué va quan hé lién két.

Nguén: mé t3 5 thé hé cla qué trinh phat trién R&D (duoc phét trién va lam cho thich tng
bdi Roussel, 1991; Rothwell, 1994; Miller va Morris, 1998; Chiesa, 2001)
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Suy nghi vé quan Iy R&D ¢ Viét Nam hién
nay

Nhin lai hoat dong quan ly R&D
g Viét Nam, 6 muic do khai quat, cd
thé thdy, Nha nudc da cé su chu vy
dén chién lugc phat trién, hang nim
da dé xuét hang chuc chuang trinh
nghién ctu cdp nha nudc véi nhiéu
dé tai/dy an trong céac linh vuc khac
nhau, v6i cac muc dich va muc tiéu
rd rang. Nhiéu cd ché, chinh sach da
dugc hoach dinh dé tang cudng tinh
ty chl, sang tao clia cc tap thé khoa
hoc va doanh nghiép, tang cudng lién
két gilia nghién clu, dao tao va san
xuét kinh doanh nham phat huy stic
manh va phuc vu cho su phat trién
kinh 18 - xa hoi.

Bén canh mat tich cuc, quan ly
nha nudéc vé R&D cling con thé hién
nhiing diém yéu nhu chua c6 mot
chinh sach quan ly bao quéat dudc
thuc trang hoat dong R&D & Viét
Nam hién nay ciing nhu yéu cau
trong nhiing nam tdi trong bdi canh
chung la han ché vé ngudn luc, trinh
do khoa hoc va trinh dd quéan ly trong
mot moi trudng héi nhé&p sau réng va
canh tranh khéc liét. Noi cach khéc,
dé quan ly nha nudc vé R&D § Viét
Nam mot cach co hiéu qud, doi hoi
phai c6 mot chién lugc phat trién R&D
sat hon nda véi thuc tién Viét Nam,
chi tiét hon va da dang vé chinh sach,
da dang vé muc tiéu va phuong thiic
quan ly, dong thdi co nhiéu giai phap
sat véi thuc tién dé co6 thé thic dy
hoat dong R&D va hoan thién cong
tac quan ly R&D & moi trinh d6 va cép
do cta doanh nghiép, thic ddy manh
mé hon nlia sy tham gia cla doanh
nghiép vao hoat dong nay. Chi khi
nao doanh nghiép thuc su chl dong,
la ngudi dé xuat nhiém vu, ngudi dau
tu va la ngudi quan ly truc tiép cac
hoat dong nay mét cach cé hiéu qua
thi hoat dong R&D & Viét Nam mdi cd
cd hoi phat trién manh mé.

Vé phia doanh nghiép, hién nay
nhiéu doanh nghiép da nhan thic
dugc tdm quan trong cta ddi méi

coéng nghé, ctia R&D trong san xuat
kinh doanh. Nhung rd rang ngay quan
niém day dd vé quan ly R&D nhu ndi
dung quan ly, phuong thic, trinh ty
th{ tuc quan ly va phudng phap danh
gia gan véi nhu cau phat trién doanh
nghiép va phuc vu cho quan Iy nhu
thé nao cling con la van dé can dudc
quan tam nhiéu hon nia. Trong mot
nén kinh t&€ dang phat trién thi viéc
nhap khdu coéng nghé dudc quan
tdm nhiéu hon 1a diéu hop quy luét,
nhung khong phai vi thé ma khong
chd y thda dang dén hoat dong R&D
trong nudc, bdi hoat dong nay khéng
nhiing cung cép kién thiic nén tang
cho viéc tiép nhan, tiép thu va tién
dén cai tién, déi mai va sang tao ra
céng nghé méi mot cach hiéu qua ma
con c6 thé tao ra nhiing san pham
doc dao, phl hdp véi yéu cau, nhiém
vu san xuét kinh doanh cla Viét Nam
va dam bao kha nang canh tranh trén
thi trudng quéc té. Mat khac, R&D
cling la con dudng duy nhat dé lam
cho KH&CN nudc nha phat trién mot
cach doc lap va tién t6i dudi Kip cac
nudc tién tién. Vi vay, doi v6i doanh
nghiép Viét Nam, diéu dau tién la can
¢6 nhan thiic day dd vé vai tro va noi
dung clia hoat dong R&D va quan
ly hoat dong nay. Ho dong thdi can
dugc trang bi nhiing kién thdc quan
trong vé quan ly va cac phuong phap,
coéng cu gilp cho viéc quan ly hoat
dong R&D mét cach co hiéu qua. Bén
canh dé, doanh nghiép can mg rong
hgp tac, lién két trong va ngoai nudc,
gilta cac doanh nghiép véi nhau, véi
cac vién nghién cuu va cac trudng
dai hoc dé khac phuc trudc mat mot
phan thi€u thén vé ngudn luc, nhét la
ngudn nhan luc, tai chinh va co s vat
chat ky thuat cling nhu thong tin.

Tom lai, hoat déng R&D la m6t linh
vuc quan trong déi véi sy phat trién
chung clia dat nudc va cla doanh
nghiép. Quan Iy hoat dong R&D §
tam vi md va tai cac doanh nghiép
doi hoi cé sy da dang, c6 thé bao
ham mot hoac mot s6 thé hé quan ly
R&D, tuy thudc vao tling phan khuc
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nganh cbng nghiép, nhan luc, sy
tling trdi cta doanh nghiép, trinh do
nghién clu, phap luéat va ndi dung
cu thé clia cac chuong trinh, dé tai/
dy an. Nghién ctu va van dung cac
cach tiép can quan Iy cac thé hé R&D
trén day mot cach hop ly dé mang lai
hiéu qud la trach nhiém khong nhiing
clia cac ¢d quan quan ly nha nudc vé
KH&CN ma con la cla cac nha lanh
dao céc t6 chiic R&D, cac nha quan
ly doanh nghiép va doi hdi cé sy hiéu
biét sau s#c vé nodi dung va dic trung
cla cac thé hé quan ly R&D nay. Noi
cach khac, cac nha quan ly can cé
nang luc két hgp va van dung Iy luan
vé quan ly cac thé hé R&D vao diéu
kién Viét Nam hién nay mét cach co
hiéu qua =
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