CHINH SACH VA QUAN LY

HOAT DONG DANH GIA SU PHU HOP -
NHUNG BAT CAP CAN GIAI QUYET

Nguyén Hoang Linh

Pho Tdng cuc trudng

Téng cuc Tiéu chuan Do luong Chat lugng, Bo KH&CN

La mét trong nhiing cong cu clia hoat dong quan Iy chat luong san pham, hang hoa, hoat dong danh
gia su phi hop da khang dinh dudc vai tro va tm quan trong clia né déi véi su phat trién kinh té - x3
héi cla dat nudc. Méc du vay, thoi gian gan day hoat dong nay da nay sinh nhiing bat cap can dugc
giai quyét, dac biét nhiéu quy dinh can dugc diéu chinh cho phu hgp véi cac hiép dinh thuong mai
ma Viét Nam méi tham gia ky két dé dam bao quyén va Igi ich cla qudc gia. Bai viét néu thuc trang
va dé xuat nhiing bién phéap can thao g& trong thdi gian tdi.

anh gia sy phu hgp (bao

gém cac hoat dong: thi

nghlem ching nhén,

kiém dinh, giam dinh) la
hoat dong ky thuat nham xac dinh
chat lugng clia san pham, hang héa,
dich vu do nha san xuét, kinh doanh
cung cap theo tiéu chuén, quy chuén
ky thuat tuong Ung. Banh gia sy phu
hop 1a cdu néi giGia tiéu chudn, quy
chuén va chat lugng clia san pham,
hang hoa, gilip nha san xuat, nguoi
cung cép, ngudi tiéu dung xac dinh
dugc muc do phu hgp cla san pham,
hang hoa so véi cac muc quy dinh
trong tiéu chuén, quy chuén tuong
Gng nham thod man yéu céu cla
khach hang. Bay la mét trong nhiing
cong cu cla hoat déng quan ly chat
lugng san phdm, hang hoa cla co
quan quéan ly nha nudc.

Bén canh dé, t6 chiic danh gia su
phu hop dat chudn muc quéc té sé
la nén tang cho hoat dong kiém tra,
quan ly chéat lugng s&n pham, hang
héa trong nudc; thic ddy su thira
nhan 1&n nhau vé két qua danh gia su
phu hgp gilia cac nudc trong khu vuc,
quéc té. Cac Thod thuén thia nhan
lan nhau (MRAs) dugc ky két la hoat
dong quan trong trong viéc xoa bé rao
can ky thuat trong thuong mai, thic
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ddy thuan loi hoa thuong mai quéc
té gita Viét Nam va cac nudc khac,
nham gitp doanh nghiép giam chi phi,
thoi gian xudt nhap khau hang héa,
dic biét c6 tac dung ddy manh hoat
dong xuét khdu cac mat hang cé tiém
nang cua nudc ta.

Thuc trang hoat dong ddnh gia su phi hop
6 nudc ta

Qua gan 9 nam trién khai Luat
Chét lugng san phdm, hang héa, s6
lugng té chic danh gia su phu hop
clia nudc ta co su tang trudng vugt
bac, cac t6 chic danh gia su phu hop
hau hét déu c6 ning luc theo chuan
muc cla qudc té, dugc cong nhan va
thiia nhan quéc té, dac biét 1a nam
trong top 3 clia ASEAN.

Pén nay, da c6 hon 200 t6 chiic
th{i nghiém da dang ky linh vuc hoat
dong thli nghiém, 89 té chic chiing
nhan dang ky linh vyc hoat dong
ching nhan hé thong, ching nhan
san pham tai B6 KH&CN theo quy
dinh tai Théng tu s6 08/2009/TT-
BKHCN va Thong tu s6 10/2011/TT-
BKHCN. Céc t6 chic thli nghiém, t6
chuc chung nhan dang ky linh vuc
hoat dong tai Téng cuc Tiéu chuan
Do ludng Chat lugng déu xay dung,
ap dung hé thong quan ly chat lugng
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tuong tng nhu ISO/IEC 17025 ddi véi
t6 chiic thli nghiém, ISO/IEC Guide
65 hodic ISO/IEC 17065 d6i véi t6
chuc chung nhan san pham, ISO/IEC
17021 d6i véi t6 chiic chiing nhan hé
théng quan ly, ISO/IEC 17020 d6i véi
t6 chuic giam dinh.

Ngoai ra, theo thong ké cla Bo
KH&CN thi s6 Iuong to ChUC giam
dinh la 192 t6 chic kiém dinh la
265. Cac t6 chic giam dinh nay duoc
dang ky linh vyc hoat dong theo Luat
Thuong mai, con cac té chic kiém
dinh thi do céc bd quan Iy nganh, linh
vuc thanh lap. Riéng déi véi to chuc
cong nhan, hién nay chi cé 01 t8 chiic
dap tng theo quy dinh tai cac van ban
quy pham phép luat néu trén va dugc
dang ky hoat dong tai B6 KH&CN, dé
la Van phong Cong nhan chét lugng
(BoA).

Hé tho'ng t6 chiic danh gia su phu
hgp budc dau da dong gop tich cuc
cho céc t8 chiic, doanh ngh|ep trong
viéc nang cao chat lugng san pham,
hang héa va dich vu dap Ung nhu
cau khach hang trong va ngoai nudc.
Nguon lyc thuc hién céc dich vu danh
gid sy phu hgp da dugc ndi dia hoa
vé co ban, gép phén gilp giam thiéu
cac chi phi cho cac hoat déng nay so
vGi trudc day. Vai tro quan ly clia Nha



Viét Nam tham du cudc hop lan thi 29 cla 0y ban Pénh gia vé tiéu chuén,
chdt lugng cia ASEAN

nuéc da dugc thé hién rd rang hon
déi véi hoat dong nay, do do da tao
dung dugc long tin cta té chic, doanh
nghiép trong viéc sl dung cac hoat
dong danh gia su phlu hgp, gép phan
thic ddy phat trién kinh té - xa hoi.
Nhiing bt cap can giai quyét

Trong thai gian gan day, hoat dong
danh gia su phu hgp & nudc ta da va
dang boc 16 nhiing bat cap can dudc
gidi quyét, dc biét nhiéu ndi dung can
dugc diéu chinh cho phu véi cac quy
dinh cla cac hiép dinh thuong mai ma
Viét Nam tham gia, cu thé nhu:

1. Déi véi hoat déng giam dinh
chét lugng sén pham, hang héa clia
t6 chiic giam dinh

a) Hién nay, hoat déng giam dinh
thuong mai dugc quy dinh tai Luét
Thuong mai, trong d6 quy dinh “Gidm

dinh bao gém mét hodc mét s6 ndi

dung vé sé lugng, chat luong, bao bi,
gid tri hang hod, xuét xu hang hod, tén
thét, do an toan, tiéu chudn vé sinh,
phong dich, két qua thuc hién dich
vy, phuong phap cung tng dich vu va
cac néi dung khdc theo yéu cau cla
khach hang® (Diéu 255).

Khoan 1 Diéu 3 Nghi dinh s6
20/2006/ND-CP ngay 20/02/2006
ctia Chinh pht quy dinh “Dich vu giam
dinh thuong mai dugc thuc hién theo
thda thuan cla cac bén hodc theo yéu
cau cta mét trong cac bén tham gia
hop déng cé lién quan dén hang héa,
dich vu cén giam dinh; theo yéu cau
cla ¢4 nhan, t6 chic hodc theo yéu
cdu cla cd quan nha nudc’.

b) V& diéu kién kinh doanh dich vu
giam dinh thuong mai, tai Diéu 257,
Piéu 259 Luat Thuong mai quy dinh
nhu sau:

- V& tiéu chuén giam dinh vién va
phé duyét giam dinh vién: i) Co trinh
d6 dai hoc hoac cao déng phu hgp
vGi yéu cau cla Iinh vuc giam dinh; ii)
C6 chiing chi chuyén mén vé linh vuc
giam dinh trong trudng hgp phap luat
quy dinh phai c6 chiing chi chuyén
mon; iii) C6 it nhat ba nam cdng tac
trong linh vyc giam dinh hang ho4,
dich vu.

Can cl vao tiéu chudn néu trén,
gidm déc doanh nghiép kinh doanh
dich vy gidm dinh céng nhan giam
dinh vién va chiju trach nhiém truéc
phap luat vé quyét dinh clia minh.

- V& quy trinh, phuong phép giam
dinh: ¢6 kha nang thuc hién quy trinh,
phuong phéap giam dinh hang hoa,
dich vu theo quy dinh cla phép luat,
tiéu chuén qudc t& hoac da dudc cac
nudc ap dung mot cach phé bién trong
giam dinh hang ho4, dich vy dé.

Véi cac quy dinh trén, B6 KH&CN
nhan thay giam dinh chat Iucng chila
mot phén trong hoat dong giam dinh
va chua dam bdo té chiic giam dinh
co nang luc chi thuan tay, chuyen sau
lam giam dinh chat lugng san pham,
hang hoa theo quy dinh tai Luat Tiéu
chuan va quy chuan ky thuat.

Thuc té hién nay khi thuc hién
danh gia nang luc t6 chic giam dinh
dé phuc vu quan Iy nha nucc Bé
KH&CN nhéan thdy c6 mét so ton tai
nhu sau:

- Méc du giam dinh vién cda té
chtc giam dinh dap Ung theo yéu cau
cla Luat Thuong mai nhung thuc te
nang luc giam dinh chua dam bao dé
thuc hién g|am dinh chat lugng ma chi
chuyen sau ve gidm dinh thugng mai
(kiém dém s6 lugng, khéi lugng...).

- Luét Thuong mai chua quy dinh
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chudn muc déi véi t6 chic giam
dinh (xay dung, &p dung va duy tri
Hé théng quan ly chat lugng theo
ISO/IEC 17020). Khi x&y dung van
ban huéng dan Luat Chéat lugng san
pham, hang héa, Bo KH&CN ciing da
dua ndi dung nay vao quy dinh tai cac
van ban hung dan. Tuy nhién, trén
thic t& ty 1& cac t6 chic giam dinh
xay dyng va ap dung hé thong quan
ly theo tiéu chudn ISO/IEC 17020 con
it hodc chua chuyén nghiép, chi mang
tinh hinh thiic, cac yéu cau vé nang
lyc cla gidm dinh vién van theo quy
dinh clia Luat Thuong mai (hoat dong
giam dinh thuang mai).

2. Ve hoat déng cong nhén cua
céc té chiic nudc ngoai tai Viét Nam

Trong thai gian qua, nhiéu t chtic
cong nhan nuéc ngoai tham gia danh
g|a cép chting chi cdng nhan cho cac
t6 chic danh gia su phu hgp trong
nudc nhung cd quan quan ly nha nuéc
vé linh vyc nay khong nam dugc théng
tin vé& hoat dong ctia cac té chiic cong
nhan nudc ngoai. Vi hién nay trong
cac van ban | quy pham phap luat chua
c6 co ché dé yeu cau cac td chic cong
nhéan nudc ngoai c6 hoat dong cong
nhan tai Viét Nam phai thong bao tinh
hinh trudc va sau khi thuc hién danh
gia, cép ching chi cong nhan.

3. Hoat déng chi dinh té chic
danh gia su phu hop cua cédc bé
quan ly nganh, linh vuc

Hién tai, c6 qua nhiéu van ban
quy pham phap luat do cac bo/
nganh ban hanh vé quy dinh nang
luc cla té chic danh gia su phu hop
(vi du Théng tu 48/2011/TT-BCT,
Thong tu s6 40/2013/TT-BCT cla
Bo Cong thuong, Thong tu 55/2012/
TT-BNNPTNT cla Bo Nong nghiép
va Phat trién nong thon...). Cac bo/
nganh ban hanh cac van ban quy
pham phap luat trong d6 quy dinh
chdng chéo (cac noi dung lién quan
dén nhan lyc: chuyén gia, giam dinh
vién, thGi nghiém vién va trang thiét
bi... déu da dugc quy dinh tai cac
van ban quy pham phéap luat do Bo
KH&CN ban hanh vé dang ky linh vuc
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hoat dong), khéng thong nhat yéu cau
vé nang luc déi véi té chic danh gia
su phu hgp, vi du:

- Théng tu lién tich s6 20/2013/
TTLT-BYT-BCT-BNNPTNTvngay
01/8/2013 cla lién bd: Y t&, Cong
thuong, Nong nghiép va Phat trién
néng thén quy dinh vé chi dinh co
s kiém nghiém thuc phdm phuc vu
quan ly nha nudc, trong dé quy dinh
nang luc t6 chic thir nghiém la 1SO/
IEC 17025.

- Thong tu s6 40/2013/TT-BCT
ngay 31/12/2013 clia B6 Cong thuang
quy dinh vé diéu kién, trinh tu, tha
tyc chi dinh co s& kiém nghiém kiém
chiing vé an toan thuic pham quy dinh
nang luc cda té chic thii nghiem kiém
chting la ISO/IEC 17025.

Ngoai ra, cac bd con dua ra yéu
cau ddi vai té chic danh gia su phu
hop khong phu hop véi thong & quéc
t& (vi du Bo Xay dung yéu cau t6 chuic
ching nhan dap Ung cac yéu cau
cla tiéu chudn TCVN I1SO 9001 dé
dugc xem xét chi dinh viéc cong nhan
phong thii nghiém LAS-XD khéng
theo chudn muc qudc t&; Bo Cong
thuong chi dinh t6 chic thi nghiém
vlua lam dich vu ky thuat, vua lam cg
quan kiém tra chat Iugng hang nhap
khAu).

4. Trinh tu, thd tuc tham dinh
khéng théng nhét

Cong tac danh gia, chi dinh t6 chiic
danh gia su phu hgp cta mot s6 bd/
nganh chua chuyén nghiép (nang luc
chuyén gia/can b doan danh gia cla
cac bo/nganh chua dap (ing yéu cau
thuc té, danh gia khéng khach quan).
Trinh tu, thd tuc, cach thic thdm dinh
nang luc khong théng nhéat. Cach thic
thanh tra, kiém tra vé hoat dong danh
gia sy phu hop khong théng nhéat dan
dén x0 ly sai, x( ly khong chinh xac,
dodi hdi vo ly, phién ha, sach nhiéu
doanh nghiép, lam réi loan hoat dong
san xuét kinh doanh. Ngoai ra, con ¢c6
sy |an 16n giGia hoat dong quan ly nha
nuéc véi hoat ddng su nghiép (xa hoi
hda) nhu: cd quan quan ly di thuc hién
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Ky két bién ban ghi nhé hop tac trong linh vuc tiéu chudn do ludng chét lugng véi Han Quéc

viéc danh gia su phu hgp (di cong
nhan nang lyc...); 1an 16n gitta hoat
dong chi dinh va cong nhan.

Mbi bo quan ly chuyén nganh dua
ra quy dinh yéu cau déi vai t§ chiic
danh gia su phu hgp dugc chi dinh
khac nhau nén dan dén tinh trang mot
td chiic danh gia su phu hop khi muén
dang ky dudc chi dinh phuc vu quan ly
nha nudc clia cac bd/nganh nay déu
phailam cac ho sd khac nhau ndp cho
bd/nganh dé (diéu nay gay ra sy lang
phi khong can thiét). Ban chat mot té
chiic danh gia su phu hop c6 thé lam
nhiéu linh vuc chuyén nganh khac
nhau nhung lai phai di xin diéu kién
nhiéu bd/nganh, vi du: th nghiém
héa (ham lugng kim loai nang) c6 thé
lam dudc ca trong thuc pham, déng
thdi cling lam dudc trong ca vat liéu
xay dung (thép) hoac chiing nhén san
pham thi phai tuan thl theo thong lé
qudc té va phap luat vé chat lugng san
phdm, hang héa nhung da s6 cli phai
bi thdm dinh lai vé thuc phdm, thly
san, thiic an chan nudi, phan bon...

Chua c¢6 cd ché thiia nhan két quéa
hoac mot phan ndi dung két qua danh
gia clia tiing doan danh gia thudc cac
co quan chi dinh trong cung mét bd
quan ly hodc cla cac bd/nganh khéac
nhau. Diéu nay chua dap (ing yéu cau
clia Nghi quyét 19/NQ-CP cla Chinh
phd vé cai cach thd tuc hanh chinh va
cai thién moi trudng kinh doanh cho
doanh nghiép.

5. Mét s6 quy dinh chua phu hop
véi Hiép dinh TPP

Viét Nam da gia nhap TPP, diéu d6
cling c6 nghia 1a cac quy dinh phap
luat lién quan can co6 su diéu chinh
cho phu hgp véi cac quy dinh cla
TPP, trong d6 cé hoat déng danh gié
su phu hgp. Béi khi TPP c¢6 hiéu luc,
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rat nhiéu quy dinh lién quan dén hoat
dong danh gia su phu hgp sé phai diéu
chinh cho phu hgp véi thong & qudc
t€, theo quy dinh chung ctda khéi.

TU nhiing phan tich néu trén, cung
vGi cac cam két trong Hiép dinh TPP,
viéc ra soat cac van ban quy pham
phap luat hién hanh quy dinh vé hoat
dong danh gia su phu hgp la rat can
thiét, cu thé:

® Chinh phi céan ban hanh Nghi
dinh quy dinh vé kinh doanh dich vu
danh gia su phl hgp va cac van ban
quy pham phap luat vé danh gia su
phi hgp nham:

- Thong nhat quan ly diéu kién
kinh doanh dich vy danh gia sy phu
hap trén 1anh thé Viét Nam, phuc vu
kinh t& - xa hoi.

- Théng nhéat diéu kién, trinh tu,
th{ tuc dang ky, chi dinh t8 chic danh
gia sy phu hgp dam béo tinh théng
nhat trong phap luat vé danh gia su
phu hgp.

- Dy manh thifa nhan 1an nhau vé
két qua thdm dinh, két qua danh gia
su phu hgp theo tinh than Nghi quyét
19/NQ-CP cla Chinh phi vé nhiing
nhiém vu, gidi phap chl yéu tiép tuc
cai thién moi trudng kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh qudc gia.

- Dam bao c6 quy dinh phu hgp Vi
Hiép dinh TPP va thong 1é quéc té,
han ché kho khan ton tai hién nay.

® Ra soat Phu luc 4 Luat Pau tu
2014 (Danh muc cac nganh, nghé
dau tu kinh doanh co diéu kién),
théng nhat cac quy dinh vé chi dinh
hoat dong danh gid sy phu hgp dam
bao hoat dong nay dudc quan ly théng
nhat va xuyén sudt



