CHINH SACH VA QUAN LY

VE XEP LOAI HE SINH THAI KHOT NGHIEP

Tif Minh Hiéu, Phan Hoang Lan
Cuc Phat trién thj trudng va Doanh nghiép KH&CN
Bo KH&CN

Thai gian gan déy, nhiing con s an tugng vé dau tu cho startup nhu: Tiki nhan 17 triéu USD, Momo
nhén 28 triéu USD, Qu{ 500 startup cong bé dau tu 10 triéu USD, TP HA Chi Minh cdng bé gbi ho trg
1.000 ty dong.. khién xa hoi ¢6 cai nhin lac quan hon vé hé sinh thai khéi nghiép déi méi sang tao
(DMST) clia Viét Nam. Tuy nhién, day c6 phai 13 cén cii dé x4c dinh ring, hé sinh thai khéi nghiép
PMST clia Viét Nam dang phat trién? Chiing ta dang diing & dau trong ban dé thé gidi? Chiing ta c6
nhiing mét nao phat trién, mét nao con han ché&? Va nhiing bién phap nao cén 4p dung dé nang cao
vi thé Viét Nam trén ban do hé sinh thai khéi nghiép toan cau? Dé gop phan tra 16i cho nhiing cu
héi nay, bai viét phan tich vé vai tro cla viéc x&p loai; dan ching cu thé tii Hoi nghi ddi thoai giiia
nha nudc va cong dong khdi nghiép (Malaysia, 7-9/12/2016) dé rdt ra nhiing van dé ma Viét Nam can

quan tam.

Nhu cau va phuong phap xép loai hé
sinh thai khdi nghiép

Chang ta van thudng nghe
noi, Silicon Valley (Hoa Ky) la cai
néi va cling la hé sinh thai khdi
nghiép hang dau thé gidi; Israel
la quéc gia khdi nghiép phat trién,
véi Tel Aviv dudc coi la hé sinh
thai khdi nghiép phat trién manh
mé nhat chau Au; Singapore
la hé sinh thai khéi nghiép phat
trién nhat chau A... Cac nhan
dinh dé, théng thudng dua trén
cac phuaong phap danh gia, phén
loai khac nhau, mbi phuong phap
lai bao gdbm nhiing trong s6 va
tiéu chi khac nhau. Mac du vay,
c6 thé thdy rang, viéc xac dinh
hién trang, vi tri cing nhu danh
gia tinh hinh phat trién ctia mot
hé sinh thai khdi nghiégp DMST
la hét stic can thiét. Po6 sé la co
s& dé cac nha quan ly, cac thanh
phan cla hé sinh thai néi chung
cling nhu cac startup ndéi riéng
xay dung nhiing chién lugc phat
trién cho minh va cho toan thé hé
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sinh thai.

Mét trong nhiing nd luc quy mo
I6n nham thuc hién viéc danh gia,
xép hang cac hé sinh thai khdi
nghiép DMST trén thé gidi la bao
céo “Xép hang hé sinh thai khéi
nghiép DMST toan cau” (nam
2012 va 2015) clia Compass.co'.
V&i ngudn dii liéu doi dao dua trén
cac di liéu thu thap tu hon 20 hé
sinh thai khdi nghiép toan cau, 200
cudc phdng van véi cac chuyén
gia tu cac linh vuyc lién quan, hon
11.000 ngudi tham gia cudc diéu
tra, dii liéu vé hon 35.000 startup,
nhom nghién clu st dung phUOng
phap ban dinh lugng, va chi sé
tong dugc tinh tu cac chi s6 nhd
vGi cac trong s6 khac nhau. Vi
phudng phap nay, ho da danh gi4,
xép hang va phan tich chi tiét vé
hon 20 hé sinh thai khéi nghiép
toan céau, véi cac vi tri ding dau
la Silicon Valley, New York City,

'Compass.co -
Report 2015”.

“The Global Startup Ecosystem
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Los Angeles (Hoa Ky), Boston va
Tel Aviv (Israel). Tuy nhién, nhugc
diém clia phuong phap nay l1a doi
hoi ¢o lugng sé liéu di 16n, va chl
yéu sU dung d6i véGi cac hé sinh
thai da phat trién (tat cd cac hé
sinh thai nghién ctu déu da hinh
thanh va phat trién mot thdi gian
tuong d6i dai). Bén canh dé, dé x{
ly mét 6 lugng I6n di liéu nhu vay
cling doi hdi nhiing phuong phéap
tinh toan tuang déi phic tap.

Do do6, bén canh phudng phap
dinh lugng, mot s6 phuong phap
dinh tinh khac cling da dugc phéat
trién béi cac chuyén gia trong linh
vuc nay, nhu: phuong phap phan
tich PESTEL2, phuong phap
danh gia Vong ddi phat trién hé
sinh thai (Ecosystem Lifecycle
Method - ELM)3, phuong phap
phan tich Mic do truéng thanh
cla hé sinh thai khéi nghiép

2http://pestleanalysis.com/what-is-pestle-
analysis.
3Compass.co - “Waterloo Startup Ecosystem”.



(Startup Community  Maturity
Model - SCMM)... Trong do,
phudng phéap dugc quan tam
nhiéu nhat la SCMM - dugc xay
dung béi Té chuc thic déy kinh
doanh (accelerator) Techstars,
mot trong nhiing t6 chiic thuc day
kinh doanh thanh céng nhat trén
thé gidi. Day la phuong phap dugc
cho la phu hgp trong viéc danh gia
cac hé sinh thai khéi nghiép méi
phat trién nhu Viét Nam. Phuong
phap nay nhin nhan sy phat trién
clia mét hé sinh thai trén 5 linh
vuc chinh, bao gom: (1) von va tai
chinh danh cho khéi nghiép, (2)
van héa khdi nghiép, (3) mat do
cla startup va céac té chtic hé trg
startup, (4) chinh sach nha nudc
va mbi trudng phap ly, (5) nhan
luc cho startup.

Phuong phap SCMM

Phudng phap nay giup cho
moi thanh phan cla hé sinh
thai c6 thé cé cai nhin truc tiép
va nhanh chong vé hé sinh thai
khdi nghiép BMST cla minh.
Mtc dd phat trién cla hé sinh
théai trong tung Ilinh vuc dugc
chia lam 7 céap do, vGi nhiing
huéng dan cu thé vé tling bac.
Cac cdp do phat trién dudc sap
xép theo thu tu tu thdp dén cao
nhu sau: Cap do 1: hé sinh thai
so khai (nascent ecosystem);
Cép do6 2: hé sinh thai nén tang
(foundational ecosystem); Cap
do 3: hé sinh thai dang phat trién
(accelerating ecosystem); Cap do
4: hé sinh thai co ban hoan thién
(established ecosystem); Cap do
5: hé sinh thai hiéu nang cao (high
functioning ecosystem); Cap do
6: hé sinh thai phat trién manh
meé (progressive ecosystem); va
Cap do6 7: hé sinh thai tién phong
(inspirational ecosystem). Qua
dé, ngudi thuc hién danh gia cé
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thé tu xac dinh dudc réng, tai moi
[inh vuc, hé sinh thai cla minh
dang nam & vij tri nao trong 7
phan loai néu trén.

Cu thé hon, tai muc Vén, &
Cap doé 1, mot hé sinh thai khéi
nghiép so khai chi c6 mot vai
startup goi dugdc vén, khd xac
dinh danh tinh va phan nhiéu vén
ban dau cla startup ch( yéu dén
tU cac khoan tiét kiém, ban bé
hoic gia dinh. & Cdp do 2, bat
dau c6 su phat trién cla dau tu
thién than, bat dau cé cac hoat
déng tim kiém dau tu, két néi dau
tu véi cac hé sinh thai bén ngoai.
3 Cdp d6 3, cac hoat dong dau tu
thién than s6i néi va c6 hé théng
haon, ¢6 sy hinh thanh, hoat dong
clia it nhat mot quy dau tu véi quy
mo I16n hon 5 triéu USD, bat dau
co cac khoan dau tu series A*, co
su hinh thanh cac ngudn tai chinh
khac cho khdgi nghiép nhu céac
khoan vay, tin dung. O cac cép do
cao han, dé la su hinh thanh cla
nhiéu quy dau tu mao hiém hon
(Céap do6 4), uu dai tli cd ché chinh
sach cho dau tu mao hiém dudc
hinh thanh (Cap dé 4), cé nhiéu
hoat déng mua ban va sap nhép
(Céap d6 5), hoat dong dau tu cla
cac tap doan (Cép do6 5), canh
tranh manh mé gilia cac nha dau
tu thién than, cac quy dau tu mao
hiém (Cap do 6) va phat trién cac
c4u trac dau tu phc tap cho khdi
nghiép cling nhu phat trién thi
trudng va cd ché chinh sach mua
ban c¢é phan clia startup nhu thi
trudng ching khoan (Cap do 7).

Nhin tif thuc té danh gia

Tai Hoi nghi D6i thoai gilia nha
nudc va cong dong khdi nghiép

4Vong goi von dé t6i uu hoa san pham va
phét trién thj trudng mdi - Investopia.
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(G2G Community Dialogue) dugc
t6 chiic bsi Céng déng Doanh
nhan toan cau (GECommunity)
va Chinh phd Malaysia ngay
7-9/12/2016 tai Malaysia, SCMM
da dugc s dung dé 1am can cu
trao ddi, danh gia cac hé sinh
thai khdi nghiép trong khu vuc
ASEAN. Hoi nghi nay té chuc
viéc thdo luan, danh gia cua cac
chuyén gia theo huéng hoan toan
mdai. Bo6 la chia cac chuyén gia
theo nhém dai dién nha nudc va
nhém dai dién cong déng startup.
Duya vao céc tiéu chi cia SCMM,
cac nhéom chuyén gia cla tung
nudc sé dua ra danh gia vé su
phat trién clia hé sinh thai khdi
nghiép cho nudc minh. Sau do,
ban t6 chic téng két sé liéu danh
gia clia cac nudc tu phia nha nudc
va phia céng déng startup dé cé
nhiing trao déi c&i m& nhats.

Cac chuyén gia tu phia cdng
doéng startup & Viét Nam nhan
dinh rang thi trudng vén & Viét
Nam hién dang nam & Cép do 4:
@ trang thai cd ban hoan thanh va
dang hudng t6i hé sinh thai hiéu
nang cao. C6 khoang 30 quy dau
tu mao hiém dang hoat dong tai
Viét Nam®, 67 thuong vu dau tu
cho startup dugc cong bd nam
2016, hon gap doéi so vGi con sO
28 thuong vu nam 20157. Hién
tai, co ché chinh sach khuyén
khich dau tu cho khdi nghiép
DMST, co ché goi von cong dong
(crowdfunding) da dugc dé xuét
t6i Chinh phl va xay dung du

5Theo ghi chép clia tac gid khi tham dy
G2G Community Dialogue tai Malaysia
ngay 7-9/12/2016.
Shttp://www.geektime.com/2016/05/19/viet-
nams-startup-scene-in-one-neat-spread-
sheet.

7S6 ligu t8ng hop clia Topica Founder Insti-
tute, Geektime va cac nguén khac.
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thdo®. Cac tap doan I6n tai Viét
Nam hién ciing dang bat dau
tim hiéu va phat trién hoat dong
dau tu cho khdi nghiép DMST,
c6 thé ké dén FPT vé6i viéc phat
trién Quy FPT Ventures va hinh
thanh Chuong trinh tang toc khdi
nghiép VIISA?; Viettel véi sy hinh
thanh Quy déi méi sang tao dau
tu cho cac startup trong linh vuc
dién ti vién thong phuc vu cho su
phat trién cla tap doan'?; du dinh
phat trién, hé tro khai nghiép cla
cac tap doan khac nhu Vingroup,
VNPT.. D6 1a nhiing tin hiéu kha
quan bdo hiéu su phat trién manh
mé cUla thj trudng tai chinh cho
khéi nghiép BDMST tai Viét Nam
trong thdi gian sap t6i. O cac yéu
t0 con lai, vGi nhiing phan tich va
danh gia tudng tu dya trén nhiing
nghién ctu vé hién trang cla hé
sinh thai khéi nghiép, cac chuyén
gia tU cong dong startup Viét
Nam danh gia hé sinh thai khdi
nghiép nuéc ta dang & nhiing
giai doan dau clia Cap dé 3 (hé
sinh thai dang phat trién) vé van
hoéa khdi nghiép, ciing nhu vé
mat do startup va cac té chtic hd
trg startup, & Cap do 2 (hé sinh
thai nén tang) vé chinh sach nha
nudc, méi trudng phap ly, cling
nhu vé nhan lyc cho khdi nghiép.

Trung binh, nhém cac chuyén
giatlicdng déng khéinghiép  moi
nuéc danh gia hé sinh thai khai
nghiép & nuéc minh nhu sau: hé
sinh thai phat trién nhat 1a hé sinh
thai khédi nghiép tai Singapore &
Céap d6 5 (hé sinh thai hiéu ning
cao), ti€p theo 1a hé sinh thai
khéi nghiép Dai Loan 6 Cap do 4
(hé sinh thai co ban hoan thién),

8V/ong goi vén dé i uu hoa san phdm va phat
trién thi trudng mdi - Investopia.
°http://fptventures.com/news.html.

®http://genk.vn/viettel-mo-quy-dau-tu-rot-von-
vao-cac-startup-nhung-bo-qua-cac-cong-ty-
viet-20160411141950621.chn.
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Hong Kong, Malaysia, Indonesia,
Thai Lan va Viét Nam & cung Cap
do 3 (hé sinh thai dang phat trién)
va Phillipines, Lao, Campuchia &
Cap doé 1 (hé sinh thai so khai)
(Brunei khdéng cé dai dién tu cong
déng startup).

Tuy nhién, vé phia cac chuyén
gia trong nhdm nha nudc lai danh
gia c6 su khac biét. G nhom dai
dién nha nudc, thi ty danh gia hé
sinh thai khéi nghiép lan lugt nhu
sau: Malaysia G vi tri dan dau vai
Cap do 5, ti€p theo la Indonesia
va Thai Lan & cap do 4, Brunei
va Phillipines & Cap do 3 va cudi
cung la Viét Nam, Campuchia
va Lao 6 Cap do 2 (Singapore
va DPai Loan khéng c6 dai dién
tU nha nudc tham du). Viéc thao
luén gitia nhém dai dién nha nudc
va nhoém dai dién cong dong
startup tai Hoi nghi dua dén két
luan réng gidia nha nuéc va céng
doéng startup & hau hét cac nudc
déu thiéu viéc thudng xuyén trao
déi thong tin, dan dén viéc danh
gia hé sinh thai c6 phan khéac
biét gilta nha nudc va céng dong
startup. Hau hét & cac nudc tham
dy HOi nghi, nhom dai dién nha
nugc danh gid hé sinh thai phat
trién hon cap doé ma coéng déng
startup danh gia (tru Viét Nam)
cho thay nha nudc thudng cé cai
nhin lac quan hon vé hé sinh thai
80 VGi cong dong startup. Chinh
vi vay, cac chuyén gia cho rang
gitta nha nudc va céng dong khéi
nghiép can cé su trao déi thudng
xuyén hon dé hudéng dén nhin
nhan chung vé thuc trang cla hé
sinh thai khéi nghiép, ti dé dua
ra dudc nhing chinh sach, hoat
dong co hiéu qua dé phat trién hé
sinh thai quéc gia.

Vé phia Viét Nam, mé&c du day
la nhitng danh gia so bo cla cac
chuyén gia tai HO6i nghi, nhung
nhiing danh gia nay ciing phéan
nao cho thay hé sinh thai khdi
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nghiép nudc ta dugc xac dinh
dang & giai doan ban dau cla su
phat trién va rat can cé nhiing tac
déng, ti cd ché chinh sach téi
lién két, hop tac va phat trién cac
thanh phan cla hé sinh thai dé c6
thé phat trién manh mé hon. Két
qué phan tich cling gitup cho céac
nha hoach dinh chinh sach c6 cai
nhin cu thé hon vé tiing linh vuc,
qua do c6 nhiing bién phap cu
thé dé dua hé sinh thai phat trién
t6i cdp do tiép theo. Vi du, dua
ra cac cd ché, chinh sach uu dai
cho hoat dong dau tu mao hiém
(Iinh vuc vén), phat trién, lien két
cac khu tap trung khdéi nghiép
(hh vyc muc dd tap trung phat
trién khdi nghiép), ting cudng su
tham gia ctia Nha nudc hé trg cho
khé&i nghiép (mai trudng phap 1y)..
Kién nghi

Mac du thuc té cho thay co su
chénh léch vé viéc danh gia cla
cac ca thé khac nhau, do cam
nhan chd quan cing nhu muc
doé tiép can théng tin vé hé sinh
thai dugc ndi dén (nhu trudng
hgp vé su khac biét trong danh
gia tai H6i nghi & Malaysia néu
trén). Tuy nhién, nhin chung, viéc
danh gia hién trang cla hé sinh
thai khéi nghiép, cling nhu xép
hang va phan loai chung la cong
viéc can thiét, can thuc hién véi
chu ky déu dan, nham dem lai
cai nhin cép nhéat cho cac thanh
phan clGa hé sinh thai. D&i véi
cac nha hoach dinh chinh sach,
no la nén tdng va ciing la cong
cu dé diéu chinh va phat trién hé
sinh thai nham thuc hién cac muc
tiéu chién lugc cta qudc gia. DOi
vGi cac thanh phan khéac, day la
thudc do va ciing la dong luc dé
phat trién va két néi véi cac hé
sinh thai khac trong khu vuc va
trén thé gisi &



