M Dién dan Khoa hoc va Céng nghé

DU/ LIEU MG TRONG BOI CANH CACH MANG CONG NGHIEP 4,

Nguyén Tuan Anh

Bo Thong tin va Truyén thong

Dii liéu m& (DLM) c6 vai tro quan trong trong nén kinh té sé va bdi canh cach mang cong nghiép
4.0. G Viét Nam hién nay @ hinh thanh mét s6 DLM nhu: Cng DLM quéc gia, truy cap mé théng tin
vé khoa hoc va cong nghé (KH&CN), tai nguyén gido duc mé.. Tuy nhién, viéc cung cap DLM con
rat nhiéu rao can, kho khan, nhat Ia viéc tu choi quan ly va giam sat dii liéu, quy dinh vé su'riéng tu
khong thé cong khai thong tin. Chinh vi vay, c4n c6 su quan tam chi dao manh mé tli Chinh ph téi
cac bd, nganh, dia phuong dé trién khai thuc hién dua dii liéu vao khai thac st dung, chia sé cho xa
héi, dem lai hiéu qua kinh t&. Bén canh d6, can xay dung khung phdp 1y, huéng dan va chinh séach
khuyén khich thic dé'y thuc thi DLM.

DIM va vai tro trong bhéi canh cach
mang cong nghiép 4.0

Khai niém

DLM la céac di liéu dién t& hoac
di liéu sé. Bat ky di liéu nao dudgc
tao ra, luu trQ, thu thap, phat hanh
bdi Nha nudc, cac co quan chuyén
trach, chinh quyén dia phuong
trong cac hoat déng hanh chinh
hodc lién quan dén cac quyét
dinh dua ra cGa minh déu cé gia
tri st dung khong nhiing cho co
quan, t6 chic tao l&p ra né ma con
c6 thé md ra, chia sé cho cac co
quan don vi khac hoac céng dong
st dung. D lieu c6 thé bao gém
nhiing thong tin dia ly, mdi trudng,
stic khoé coéng dong, gidao duc,
nhiing théng ké dinh ky, thu muc,
cac danh sach, cac s6 liéu vé ngan
sach dau tu, chi tiéu... Ching dudc
luu trG dudi rat nhiéu dang khac
nhau va dugc gili trong cac kho di
liéu riéng biét cia méi co quan, t6
chtic. Gan nhu khoéng ton tai cac
lién két gitia nhiing kho d liéu nay.

Nhu vay, DLM la dif liéu cé thé
dudc bat ky ai ty do sl dung, sl
dung lai, phan phéi lai, chi yéu cau
phai ghi nhan ngudn va chia sé
tuang tu. Tinh nang quan trong cla
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DLM la kh& n&ng ti€p can va sén
sang sl dung nhu la cac yéu cau
vé dii liéu ma may cé thé doc dudc.
Céc tinh nang chinh clia sy mé la:
tinh s&n sang va su truy cap; tai st
dung va phan phdi lai; sy tham gia
toan cau.

Vé mat ky thuat, cong bo di
liéu trén mot céng DLM tuong doi
giébng vdi viéc cong b6 cac tai liéu
trén mot trang web. Tuy nhién, vé
ban chat lai hoan toan khac nhau.
Muc tiéu cuta viéc cong bd thong
tin trén trang web cta Chinh phu la
nhdm théng bao thang tin truc tiép
cho ngudi dan va cac trang web
nay dugc thiét k& cho doi tuong
st dung & ngudi dan. Céng DLM
lai dugc thiét k& dé luu trii cac tap
DLM véi hai dic diém cét 16i 1a: i)
Dinh dang: tap hgp DLM dugc xuat
ban & dinh dang ma& vé ky thuét, tiic
la dugc st dung & dinh dang khéng
ddc quyén va co thé dudc dung baéi
cac chuang trinh may tinh; ii) Gidy
phép: tap DLM dugc dang cung
gidy phép (diéu khoan su dung),
cho phép sl dung lai théng tin cho
muc dich thuong mai va phi thuong
mai. Hai dac diém cot 16i nay tao ra
su khéac biét véi cac van ban thong
thudng dang trén cac trang web
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clia Chinh phd, co quan nha nudc,
dia phudng hién nay.

Logi ich ctia DLM

- DLM cho phép Chinh ph( diéu
hanh, tao ra sy sang tao trong kinh
doanh, dich vu cung cép gia tri xa
héi va thuong mai: la chia khoa
dé nang cao chat lugng dich vu
va cudc sbng; ddy nhanh tién do
lan truyén céac dich vu ky thuat so
trén web va nén tang di dong; trao
quyén va thu hat sy tham gia cta
ngudi dan; 1a dau vao cho nghién
cliu va giao duc.

- Gitp Chinh ph céi thién dugc
tinh minh bach va céng khai vi
ngudi dan luén c6 dugc cac thdong
tin can thiét dé c6 thé so sanh va
doi chiéu; cho phép tiép can théng
tin, di liéu chinh la tao ra diéu kién
thuan Igi nhat cho ngudi dan thuc
hién quyén dan chd va tham gia
quan ly.

- Gitp giam chi phi va tang hiéu
qué hoat dong cho cac co quan nha
nuédc, cac té chiic, doanh nghiép va
cbng dan.

- Cac di liéu dugc céng khai sé
dudc xU ly, phan tich béi cac trudng
dai hoc, nha khoa hoc, céng ty, nha



phat trién (ing dung, nha bao.. dé
tao ra cac Uing dung, dich vu méi cé
gia trj cao, vi du nhu céac Ung dung
vé du lich, giao théng, tim ki€ém
dich vy, tU do6 tao dong luc cho sy
phat trién kinh té va khoa hoc.

- Céc co quan, td chic, doanh
nghiép va cong dan cé thé sl dung
di liéu cGa Chinh phd, cai thién két
qué nghién clu, cai tién cong viéc.

Trén thuc t€, DLM mang lai rat
nhiéu Igi ich, tao dong luc cho su
phat trién kinh t& va khoa hoc thong
qua sy thuan tién hon khi tiép can
cac théng tin hgp nhat ti nhiéu kho
di lieu khac nhau trong nhiéu linh
vuc khac nhau, tu giao théng, xay
dung, y t&, gido duc dén cac thong
tin lién quan dén hoat dong cla
cdng dong doanh nghiép. Viéc hé
théng hoa, chuén héa va chia sé
dd liéu céng va ban cong sé giup
nang cao hiéu qua cla viéc xay
dung chinh sach va quan ly hanh
chinh cbng, cling nhu sy hgp tac
gilia céc t6 chic nha nudc. Thém
vao do, viéc cong bo cac di liéu
cong theo 16 trinh nhét dinh sé lam
tang niém tin clia ngudi dan vao bd
may hanh chinh, qua dé nang cao
viéc huy déng nguon luc xa hodi vao
cac hoat dong kinh t&, van hoéa va
xa hoi.

DLM dudc xem nhu “tai san” clia
nén kinh t& thé hién qua cac trusng
hgp Ung dung dd liéu manh mé
trong thdi gian gan day nhu Uber,
Grab hay mot s6 loai hinh dich vu
dat phong khach san toan cau. Day
l& nhiing md hinh kinh doanh mdi,
kha hiéu qua nhd khai thac nguén
DLM. Cung cép co s DLM dang la
xu huéng tai cac nuéc phat trién va
la mot trong cac chi tiéu danh gia
muc do phat trién chinh phd dién
tl clGa Lién hgp quoc doi véi cac
nuéc.

Trong nén kinh t€ canh tranh
cbng bang, cong dong khdi nghiép
rat can nhiing co sé di liéu théng
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tin m&, chinh xac lién quan dén
nhiéu Iinh vuc san cé dé dua ra
quyét dinh kinh doanh cho riéng
minh ma khéng mat cong tim kiém
nhiing théng tin cd ban ban dau.
Hién nay, & Viét Nam van con
thiéu co sG dii liéu hd trg cho cong
déng khdi nghiép nén nhiéu doanh
nghiép khdi nghiép van con loay
hoay tim kiém di liéu, thong tin lién
quan dén [inh vudc minh kinh doanh.

Trong b6i cdnh cach mang cong
nghiép 4.0 va huéng dén muc tiéu
phat trién cac “thanh phé théong
minh” thi nhu cau gi6i thiéu hoat
dong va khai thac DLM cla t8 chiic
hanh chinh, ngudi dan va doanh
nghiép cang trG nén buc thiét nham
phat trién chinh quyén dién tl, phat
trién kinh t&, tao hé sinh thai khai
nghiép. Lau nay, cac co s& di lieu
hién hiiu van con nam rai rac & cac
quan/huyén, sé/nganh, chua dugc
tap trung. Do vay, viéc tich hgp
cac nguon di liéu vé mot dau mai,
lam co s dif liéu dung chung hoan
chinh 14 rat quan trong dé cac s,
ban, nganh, doanh nghiép, ngudi
dan tham khdo moét cach théng
nhat.

Thuc trang DLM tai Viét Nam

3 Viét Nam, Chinh pht dién ti
cling da dudgc gidi thiéu va dua vao
chuang trinh phat trién trong diém
tU nam 2001. Viét Nam dang trong
giai doan dau clia s6 hoa va mang
hoa théng tin trong Chinh ph ciing
nhu & cap d6 dia phuang. D6 1a mot
chuong trinh dai hoi, can c6 sy dau
tu tap trung va giai phap hdp Iy,
phti hop véi diéu kién cu thé cla
dat nuée. Viét Nam cling c6 méot s
thuan Igi nhat dinh khi ngudi dan
dang dan cé y thiic va théi quen vé
viéc sl dung cong nghé ndi chung
va Internet noi neng dé cap nhat,
nam bat thong tin va theo dbi cac
hoat déng clia Nha nudc. Hién tai,
& Viet Nam c6 thé k& dén mot s6 co
s& DLM nhu: théng tin vé KH&CN,
giao duc va céng DLM quéc gia.
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Vé truy cap md thong tin
KH&CN: ngay 17/5/2017 Cuc
Thong tin KH&CN qudc gla (B6
KH&CN) da khai truong Diém truy
cap md thong tin KH&CN véi muc
dich tdng cudng tinh minh bach cta
thong tin KH&CN sl dung ngan
sach nha nudc, dua két qua nghién
clu t6i cong ching va nang cao va|
trd clia KH&CN déi véi su phat trién
kinh t& - xa hoi. Diém truy cap mé
thong tin KH&CN qudc gia luu tri
380.000 dau sach khoa hoc va hon
17.000 dau sach chuyén khao, bao
gdm nhiéu loai hinh ti bach khoa
toan thu, cAm nang, s tay tra ctu,
dén céc tu dién chuyén nganh, tap
chi tém tat. Ngoai ra con c6 7.700
tap chi thudc cac linh vic KH&CN,
chl yéu la tap chi quoc té c6 hé
s6 anh hucng cao va 23.000 bao
céo két qua nghlen CUU céap qudc
gla cép bo, cap tinh. Diém truy cap
md& nay con cung cap tai liéu dién
tl. Moi ngudi cé thé truy cap toan
van 220.000 bai bao khoa hoc cla
Viét Nam, doc ndi dung chinh cla
22.000 nhiém vy KH&CN s dung
ngan sach nha nudc va toan van 40
triéu tai liéu cong bd quoc té tii cac
co s dii liu KH&CN néi tiéng thé
giGi nhu ScienceDirect, Springer
Nature, ISI-Web of Knowledge hay
Scopus..

Tai nguyén gido duc mé: trang
Thu vién hoc liéu mé cda Viét Nam
(http://voer.edu.vn) dudc thuc hién
béi Chuadng trinh gido duc mé Viét
Nam (VOER), hé trg bdi Quy Viét
Nam (the Vietnam Foundation), vdi
muc tiéu xay dung kho tai nguyén
gido duc ma cho ngudi Viét st dung
va truy cap mién phi nguén tai liéu
hiiu ich phuc vu gidng day, hoc tap
va nghién ctu, cling nhu phuc vu
cho toan xa hoi. Tinh dén nay, trang
VOER c¢6 khoang 22.341 tai liéu,
gan 600 tuyén tap goém cac tai liéu
hoc tap, bai giang, danh muc tai
lidu tham khao, bai tap vé nha, bai
thi, bai thi nghiém, cac tuyén tap,
tap chi.. dudgc bién soan tti 10.903
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Biém dau méi cong bé dir liéu md, cung cap théng tin vé
chia sé di liéu cia co quan nha nudc
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tac gid. Nguon tai nguyén hoc liéu
md gébm céc tai liéu tiéng Anh va
tiéng Viét cta nhiéu linh vuc.

Céng DLM quéc gia: day la céng
dii liéu do Bo Thong tin va Truyén
thong xay du. Hién céng di liéu
nay cap nhat dén thsi diém hién tai
la 10.425 bd di liéu, dugdc chia ra
thanh cac linh vuc: xa héi: 9.986 bd
d@ liéu, céng nghé: 117, lao déng:
108, giao duc: 97, mdi trudng: 48,
y té: 17, dia phuong: 14, tai chinh:
11, nang lugng: 9, cd s& ha tang:
8, kinh t€ - thuong mai: 8, nong
nghiép: 2. Chia theo ¢ quan cung
cap dii liéu cho Céng DLM quéc
gia thi Dai hoc Qudc gia Ha Noi ¢co
s6 lugng tai liéu I6n nhat (10.045
bo di liéu), s6 tai liéu do cac bo/
nganh cung cép con rat han ché.

Cé thé khang dinh, mac du
viéc cung cdp DLM Chinh phu da
mang lai Igi ich thiét thuc cho ngudi
dan, doanh nghiép, cac t6 chc
va mang lai Igi thé canh tranh cho
quéc gia, tuy nhién viéc xay dung
va cung cdp DLM & Viét Nam con
bi han ché bdi nhiing trd ngai, rao
can chinh nhu: ti chéi viéc quan ly
va giam sat di liéu, quy dinh vé su
riéng tu khong thé cong khai thong
tin; sy s¢ hai va lo lang khi céng
khai tai liéu kém chat lugng; thiéu
su chuén héa va chinh sach DLM;
thi€u nang luc cong khai di liéu
hoac t6n that vé& doanh thu hay tinh
bao mét.

Nam 2019, Ngan hang thé gidi
ciing da céng bé bao cao danh gia
vé muc do s&n sang DLM. Theo d6
thi nhiéu tiéu chi con & mdc dé sén
sang trung binh, mac du cac tiéu
chi do dugc xac dinh 6 tam quan
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trong 3 sao (***)". Danh gia cu thé
cac tiéu chi nhu sau: (1) Lanh dao
cdp cao (cé sy chd dong va tich
cuc tham gia, hé trg nhiét tinh cla
lanh dao cép cao doi vGi sang kién
DLM) cé muc dd quan trong ***
va muc do sdn sang trung binh;
(2) Khung chinh séach/phap ly (tac
déng cla cac luat va chinh sach
hién hanh vé phé bién di liéu, bao
vé thong tin ca nhan va cac diéu
khodn sU dung hién tai) c6 mic do
quan trong ** va muc do sén san

trung binh thép; (3) C4u trac, thé
ché, trach nhiém va nang luc cla
co quan quan ly nha nudc (nang
luc clia cac cd quan dé quan ly va
phé bién di liéu, diéu phéi cac tiéu
chuén, quy trinh va giai quyét cac
rao can thu tuc) cé mic do quan
trong ** va muc do san sang trung
binh; (4) Chinh sach quan ly, quy
trinh tha tuc va dd liéu san cé cla
Chinh phd (liéu chinh sach hién tai
co tao diéu kién truy cap di liéu
hay khéng va cac tap di liéu quan
trong da c6 sén hay c6 thé cé sén
hay khéng) cé muc dé quan trong
** va mtc do sén sang trung binh;
(5) Nhu cAu d6i véi DLM (b6 dif liéu
nao da dugc yéu cau hoac st dung
va nhiing céng déng nao cé thé
huéng Igi tt DLM) ¢6 mic dé quan
trong *** va muc do sén sang trung
binh; (6) Kha nang tham gia cla
xa hdi va nang luc khai thac DLM
(nang lyc cla cac t6 chiic ngoai
nha nuéc va cong chung tham gia
véi khu vuc céng nhu la déi tac va
nha déi méi) cé6 muc do quan trong

*1 sao (*) thé hién muc doé quan trong thép
nhét, 3 sao (***) thé hién muc do quan trong
cao nhat.

a NG NGHE iét Nam S6 12 nam 2020

** va muc do s&n sang trung binh
cao; (7) Ngudn tai chinh trién khai
chuang trinh DLM (nguén luyc sén
c6 truc ti€p va gian tiép dé hé trg
DLM) c6 muc dé quan trong * va
muc doé sén sang trung binh cao;
(8) Co sé ha tang cong nghé va
nang luc ky thuat qudc gia (ndng
luc va ky nang coéng nghé théng
tin ctia déi ngl chuyén gia, céng ty
cong nghé thdéng tin va ngudi dan)
¢6 muc dé quan trong ** va muc do
san sang cao.

* *

TU thuc trang va danh gia vé
mic dé sén sang DLM cho thay,
viéc cung cdp DLM con rat nhiéu
rao can, khé khan can phai vugt
qua, trong dé viéc ti choi quan ly
va giam sat di liéu, quy dinh vé su
riéng tu khong thé cong khai thong
tin 1a tr6 ngai chinh, do vay can cé
su quan tam chi dao manh mé tu
Chinh pht t6i cac bd, nganh, dia
phuong dé trién khai thuc hién dua
di liéu vao khai thac st dung, chia
sé cho xa hoi, dem lai hiéu qua
kinh té€. Pay la yéu t6 quan trong
quyét dinh t6i sy thanh cong cla
viéc xay dung va cung cép DLM.
Bén canh do, dan hoan thién chu
truong, cd cdu thé ché, khung
phap ly, mé hinh, gidi phap quan
ly, chinh sé&ch thic ddy, cong nghé
trién khai DLM, trong do, viéc xay
dung chinh sach DLM la van dé
I6n, cé tinh phap ly cao can co su
tham gia cla céac bo, nganh co lién
quan. O Viét Nam, phan I6n di liéu
la do cac bd, nganh, dia phuong
quan ly. P& lya chon danh sach
céc dii liéu chuyén déi thanh DLM
dat cac tiéu chudn qudc t& can phai
c6 quy dinh phap ly, huéng dan va
chinh sach khuyén khich thic ddy
thuyc thi. Cac quy dinh phap ly nay
nén nam trong khung phap luat &



