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Hoạt động sản xuất - kinh doanh (SX-KD) có 3 trạng thái chính: duy trì như cũ, mở rộng quy mô và thay 
đổi cách thức hoạt động; mỗi trạng thái có những đặc điểm, tính chất khác nhau. Đổi mới sáng tạo 
(ĐMST) liên kết với SX-KD thông qua việc thay đổi phương thức, nhu cầu, chủ thể và điều kiện đảm bảo 
cho hoạt động SX-KD. Đồng thời, ĐMST cũng kết nối với khoa học và công nghệ (KH&CN) thông qua 
việc đáp ứng nhu cầu, khai thác chủ thể và nguồn tri thức mới từ kết quả nghiên cứu khoa học. Sự gắn 
kết cụ thể và thực tiễn giữa ĐMST với SX-KD và KH&CN sẽ thúc đẩy ĐMST phát triển mạnh mẽ dựa trên 
chính năng lực nội tại và sự kết hợp hài hòa với các lĩnh vực khác.

ĐỔI MỚI SÁNG TẠO LÀ THAY ĐỔI CÁCH THỨC SẢN XUẤT - KINH DOANH 
DỰA TRÊN TRI THỨC MỚI

Hoàng Lan Chi
Viện Chiến lược và Chính sách Khoa học và Công nghệ, 
Học viện Khoa học, Công nghệ và Đổi mới sáng tạo, Bộ Khoa học và Công nghệ

Đổi mới sáng tạo giúp thay đổi cách thức sản xuất - kinh doanh.



16 Số đặc biệt "Đổi mới sáng tạo đưa đất nước bước vào kỷ nguyên mới - kỷ nguyên vươn mình của Dân tộc Việt Nam"

TỔNG QUAN VỀ 

Sự thay đổi cách thức sản xuất - kinh doanh

Thay đổi cách thức SX-KD là quá trình chủ động 
của chủ thể SX-KD. Với thay đổi cách thức SX-KD, 
nỗ lực của chủ thể nhằm vào mục tiêu nâng cao 
hiệu quả hoạt động SX-KD, từ đó gián tiếp tạo ra giá 
trị kinh tế (ở duy trì SX-KD như cũ) hoặc tăng giá trị 
kinh tế tương ứng với số lượng yếu tố đầu vào (ở mở 
rộng quy mô SX-KD).

Giá trị kinh tế được tạo ra từ hoạt động SX-KD. 
Giá trị kinh tế được tăng theo chiều rộng bằng cách 
mở rộng quy mô SX-KD với việc gia tăng số lượng 
các yếu tố đầu vào. Giá trị kinh tế được tăng theo 
chiều sâu bằng cách thay đổi cách thức SX-KD. 
Con đường tăng giá trị kinh tế theo chiều sâu là 
thông qua tăng năng suất, chất lượng, hiệu quả và 
sức cạnh tranh của hoạt động SX-KD. Tăng năng 
suất, chất lượng, hiệu quả và sức cạnh tranh của 
SX-KD là mục tiêu của thay đổi cách thức SX-KD và 
chỉ có thể đạt được bằng thay đổi cách thức SX-KD.

Thay đổi cách thức SX-KD phụ thuộc vào tri thức 
mới, thay thế cho tri thức cũ hiện đang chi phối hoạt 
động SX-KD. Coi ĐMST là thay đổi cách thức SX-
KD dựa trên tri thức mới là một nhìn nhận mới khác 
với nhiều định nghĩa thường thấy về ĐMST... 

Phạm vi và một số đặc điểm của đổi mới sáng tạo trong 
sản xuất - kinh doanh

Chỉ giới hạn ở thay đổi cách thức SX-KD và hướng 
vào mục tiêu tăng năng suất, chất lượng, hiệu quả 
và sức cạnh tranh, nhưng phạm vi của ĐMST cũng 
rất rộng. Phạm vi này thể hiện qua nhiều khía cạnh 
khác nhau hàm chứa trong ĐMST và được nhìn 
nhận theo các yếu tố SX-KD, theo các thành phần 
cấu thành hoạt động SX-KD, mục tiêu, mức độ đột 
phá (lớn hay nhỏ), mức độ phạm vi lan tỏa (rộng 
hay hẹp), mức độ tồn tại (bền vững hay không bền 
vững), mức độ phát triển (liên tục hay ngắt quãng), 
các lĩnh vực và các địa bàn, phạm vi (vi mô và vĩ 
mô). 

Từ đây có thể thấy, một số đặc điểm của ĐMST 
trong hoạt động SX-KD như sau:

Thứ nhất, ĐMST luôn bám sát với hoạt động SX-
KD. ĐMST hiện diện trên các mặt cơ bản của hoạt 
động SX-KD như: yếu tố đầu vào, thành phần cấu 
thành, mục tiêu phát triển, các tính chất, lĩnh vực và 
địa bàn, phạm vi vi mô và vĩ mô. 

Thứ hai, ĐMST có nhiều dạng khác nhau. 

Dạng 1 là những ĐMST riêng lẻ, dựa trên sự 
độc lập của từng khía cạnh hàm chứa trong ĐMST. 
Dạng 1 có nhiều loại như ĐMST theo từng yếu tố 
SX-KD, ĐMST theo từng thành phần cấu thành SX-
KD… Dạng 1 thể hiện sự đa dạng, phong phú của 
ĐMST, tuy nhiên thường hạn chế trong phát huy tác 
dụng thực tế hoặc trong phản ánh sát thực tế. Các 
ĐMST riêng lẻ, thường chỉ là sự khởi đầu hoặc là 
những góc nhìn xuất phát hướng tới ĐMST mang 
tính tổng hợp của nhiều khía cạnh hàm chứa trong 
ĐMST.

Dạng 2 là những ĐMST liên kết trên cơ sở phối 
hợp chiều dọc giữa các khía cạnh theo yếu tố SX-
KD, thành phần cấu thành, mục tiêu, tính chất, 
lĩnh vực, địa bàn và phạm vi. Dạng 2 có nhiều loại 
ĐMST như: lấy các khía cạnh theo yếu tố SX-KD 
làm căn cứ xuất phát để tạo liên kết; lấy các khía 
cạnh theo thành phần cấu thành SX-KD làm căn 
cứ xuất phát để tạo hệ thống liên kết; lấy các khía 
cạnh theo mục tiêu làm căn cứ xuất phát để tạo hệ 
thống liên kết… Dạng 2 thể hiện những ĐMST mang 
tính tổng hợp, được nhìn nhận đồng thời ở nhiều 
khía cạnh khác nhau. Dạng này cho thấy một hướng 
phát triển ĐMST theo phối hợp chiều dọc, giữa các 
khía cạnh hàm chứa trong ĐMST. 

Dạng 3 là ĐMST liên kết trên cơ sở phối hợp 
chiều ngang giữa các khía cạnh thuộc yếu tố SX-KD 
với nhau, giữa các khía cạnh thuộc thành phần cấu 
thành SX-KD với nhau, giữa các khía cạnh thuộc 
mục tiêu với nhau… Một số loại ĐMST dạng 3: liên 
kết về yếu tố SX-KD, liên kết về thành phần cấu 
thành SX-KD, liên kết về mục tiêu… Dạng 3 tiếp tục 
cho thấy hướng phát triển của ĐMST thông qua liên 
kết theo chiều ngang, tính chất đa dạng và linh hoạt 
của các loại ĐMST và trở ngại gặp phải, giới hạn 
phải chấp nhận.

Thứ ba, sự so sánh về thang bậc cao thấp giữa 
các ĐMST tổng hợp (đối với dạng 2 và 3). ĐMST 
tổng hợp có 2 mặt là số lượng và chất lượng. Số 
lượng là nhiều hay ít các loại ĐMST thuộc các dạng 
ĐMST. Chất lượng thể hiện ở: tính chất (đột phá hay 
tuần tự), độ lan tỏa (rộng hay hẹp), mức độ tồn tại 
(bền vững hay không bền vững), mức độ phát triển 
(liên tục hay ngắt quãng), phạm vi (rộng hay hẹp); 
lĩnh vực kinh tế (quan trọng hay không quan trọng)... 
Nhìn chung, thang bậc giữa các ĐMST tổng hợp 
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tăng lên theo chiều (A) => (B), (C) => (D) (bảng 1). 
Đồng thời, do có nhiều mức độ về số lượng và chất 
lượng ĐMST nên cũng có nhiều mức độ khác nhau 
giữa các ĐMST tổng hợp. 

Bảng 1. Thang bậc cao thấp giữa các đổi mới sáng tạo tổng hợp.

Số lượng

Chất lượng
Ít Nhiều

Thấp A B
Cao C D

Tri thức tạo ra đổi mới sáng tạo

Tri thức tạo ra ĐMST trước hết phải là tri thức phù 
hợp với ĐMST. Tri thức phù hợp với ĐMST (gọi tắt 
là tri thức ĐMST) có một số đặc điểm nổi bật sau:

Một là, tri thức ĐMST rất sát với SX-KD, đủ sức 
chinh phục được chủ thể SX-KD, thay thế tri thức cũ 
đang hiện diện trong SX-KD. Tri thức ĐMST là tri 
thức mới, khác với tri thức thông thường đã có trong 
SX-KD từng diễn ra. Tri thức ĐMST khác với tri thức 
khoa học và công nghệ (KH&CN) vốn còn có cách 
biệt khá đáng kể với SX-KD.

Hai là, tri thức ĐMST được cụ thể theo các dạng 
và các loại ĐMST. Có các tri thức ĐMST ứng với 

dạng và loại ĐMST như tri thức về thay đổi cách 
thức sử dụng tài nguyên, tri thức về thay đổi cách 
thức sử dụng lao động… Mức độ đa dạng, phong 
phú của các loại ĐMST là cơ sở chi phối mức độ đa 
dạng, phong phú của tri thức ĐMST. 

Ba là, trong tri thức ĐMST có các quan hệ liên 
kết ứng với quan hệ phối hợp trong ĐMST. Chính 
khả năng và trạng thái liên kết trong tri thức ĐMST 
quyết định khả năng và trạng thái phối hợp trong 
ĐMST.

Có tri thức ĐMST không đồng nghĩa với việc xuất 
hiện ĐMST. Giữa tri thức ĐMST và ĐMST còn tồn 
tại những khoảng cách và một số vấn đề cần giải 
quyết như: chuyển tri thức ĐMST thành hành động 
ĐMST, thay thế tri thức cũ đang chi phối SX-KD 
bằng tri thức mới, gắn tri thức mới với lợi ích mới và 
tinh thần quyết tâm đổi mới, khắc phục những rối 
loạn và rủi ro do áp dụng tri thức mới lạ…  Ngoài ra, 
còn có cả một số cản trở đối với ĐMST như: đổi mới 
làm mất đi lợi thế của cách thức SX-KD cũ đã ổn 
định và bỏ phí công sức tạo lập nên cách thức SX-
KD cũ, lợi ích kinh tế vẫn có thể thu được mà không 
cần ĐMST như trong bối cảnh độc quyền…

Để tiến tới ĐMST, trước hết tri thức ĐMST phải 
được hiện hữu trong chủ thể hoạt động SX-KD. Bộ 

Tri thức tạo ra đổi mới sáng tạo.
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phận chủ thể hoạt động SX-KD mang tri thức ĐMST 
chính là lực lượng thực hiện và thúc đẩy ĐMST. Tri 
thức ĐMST tiến tới ĐMST trong những điều kiện 
nhất định. Cạnh tranh thị trường mang lại lợi ích và 
lợi thế rõ ràng của thay đổi cách thức SX-KD. Các 
chủ thể SX-KD thường mong muốn tạo ra nhiều kết 
quả hơn. Có nguồn tài chính dành cho việc áp dụng 
tri thức mới thay đổi cách thức sản xuất, khắc phục 
rủi ro do áp dụng tri thức mới… Có nguồn nhân lực 
được đào tạo phù hợp với áp dụng tri thức mới. Có 
điều kiện sắp xếp việc làm hoặc trợ cấp xã hội đối 
với lực lượng lao động cũ không có khả năng chuyển 
hóa thành lực lượng lao động mới…

Việc tạo ra tri thức ĐMST phụ thuộc chủ yếu vào 
nhu cầu, khả năng khai khác hoặc tự tạo ra nguồn 
tri thức mới. Nhu cầu tạo ra tri thức ĐMST xuất phát 
từ hoạt động SX-KD. Khi có mong muốn thay đổi 
cách thức SX-KD cũng là lúc xuất hiện nhu cầu hình 
thành tri thức ĐMST. Nhu cầu tạo ra tri thức ĐMST 
có cả từ nghiên cứu KH&CN. Mong muốn phát triển 
kết quả nghiên cứu khoa học, khẳng định ý nghĩa 
của kết quả nghiên cứu đối với đời sống kinh tế - xã 
hội… sẽ nảy sinh nhu cầu tạo ra tri thức ĐMST.

Tạo ra tri thức ĐMST có thể bắt nguồn từ khai 
thác tri thức mới đang tồn tại (là kết quả của nghiên 
cứu khoa học) hoặc phải bắt đầu từ việc tạo lập ra 
tri thức mới. Nhìn chung, khả năng tạo ra tri thức 
mới thường khá rộng mở và ít bị giới hạn hơn so 
với các yếu tố SX-KD như tài nguyên tự nhiên, lao 
động, vốn…

Tạo ra tri thức ĐMST đòi hỏi những điều kiện 
nhất định. Để tham gia vào tạo ra tri thức ĐMST, 
chủ thể SX-KD phải có phẩm chất sáng tạo tri thức 
mới. Chủ thể KH&CN tham gia tạo ra tri thức ĐMST 
cần có tinh thần kinh doanh. Tạo lập tri thức mới cần 
có kinh phí đầu tư, hạ tầng phù hợp. Môi trường xã 
hội khuyến khích đổi mới, chấp nhận rủi ro… cũng có 
ảnh hưởng đáng kể đến tạo lập tri thức ĐMST.

Mỗi quốc gia có nhiều tri thức ĐMST khác nhau 
Sự phong phú, đa dạng về tri thức ĐMST ở các 

quốc gia là do: có quá nhiều loại tri thức ĐMST và 
cần những nguồn lực nhất định để tạo ra tri thức 
ĐMST. Do đó, mỗi quốc gia chỉ có thể tập trung vào 
một số thay vì là phát triển toàn diện tất cả các tri 
thức ĐMST; nhu cầu về thay đổi cách thức SX-KD ở 
các nước không giống nhau; thế mạnh trong tạo ra 
và ứng dụng tri thức ĐMST ở các nước không giống 
nhau; tri thức ĐMST là vấn đề phức tạp và các 
nước có thể có những sáng kiến khác nhau trong 
giải quyết vấn đề phức tạp này... Sự phong phú, đa 
dạng là định hướng quan trọng để phát triển tri thức 
ĐMST nói chung và tri thức ĐMST ở mỗi đất nước 
nói riêng. Mỗi nước có thể tạo nên khác biệt về tri 
thức ĐMST so với nước khác bằng cách khai thác 
những phạm vi chưa được tập trung phát triển, bám 
sát nhu cầu riêng, phát huy thế mạnh riêng và theo 
đuổi các sáng kiến riêng. Cùng với sự phong phú 
đa dạng là các thang bậc cao thấp về tri thức ĐMST 
giữa các quốc gia. 

Kết luận
Các phân tích trên giúp chúng ta nhìn nhận rõ 

hơn từng các khía cạnh cụ thể về quan hệ giữa 
ĐMST với SX-KD và KH&CN. ĐMST gắn với SX-
KD thông qua thay đổi cách thức, nhu cầu, chủ thể, 
điều kiện đảm bảo của hoạt động SX-KD. ĐMST 
gắn với KH&CN thông qua nhu cầu, chủ thể, nguồn 
lực tri thức mới từ kết quả nghiên cứu khoa học. Mối 
quan hệ cụ thể, sát thực giữa ĐMST với SX-KD và 
KH&CN sẽ thúc đẩy ĐMST phát triển mạnh mẽ trên 
cơ sở khả năng của chính mình và sự kết hợp hài 
hòa với các lĩnh vực khác. 

ĐMST diễn ra như một tất yếu bởi các động lực 
nội tại của SX-KD, của KH&CN và sự điều tiết của 
cơ chế thị trường. Mặt khác, ở đây vẫn cần sự can 
thiệp từ nhà nước. Can thiệp của nhà nước vào 
ĐMST có thể được mở rộng trên cơ sở chủ động 
lựa chọn một số loại ĐMST để tập trung phát triển, 
chủ động tăng ứng dụng tri thức ĐMST, chủ động 
tạo ra tri thức ĐMST, chủ động nâng cấp thang bậc 
ĐMST?
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