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Trong cac vu tranh chap tén mién quédc gia (.vn) hodc tén mién qudc té (.com), thwe tién cho thay phan
I&n ngwoi dang ky tén mién cé dong co truc loi tir danh tiéng thwong hiéu ciia ngwei khac. Tuy nhién,
thwe té ciing cho thay c6 mét phan khéng nhé ngwoi dang ky tén mién bi “nghi oan” mét cach thanh
kién va bi déi xtr thiéu céng bang. Bai viét phan tich co s& ly luan dang sau b ba diéu kién cta chinh
sach giai quyét tranh chap tén mién théng nhat (UDRP) cung v&i binh luan mét ban an cta Toa an Viét
Nam va mét quyét dinh cua Trung tam Trong tai va Hoa giai cua Té chirc S& hibu tri tué thé gi¢i (WIPO)
dé 1am roé cach hiéu ding vé UDRP khi giai quyét xung dét gitra tén mién va nhan hiéu.

‘P

Tén mién va nhan hiéu: Doc I1ap hay xung dot?

Tén mién (domain name) la “tén goi d& nhé” dwoc
gan cho mét ho&c nhiéu dia chi IP (Internet Protocol)
nham dinh danh vj tri cia may tinh hay dich vu trén
mang Internet toan ciu. Do dia chi IP dwoc biéu thi
bang day sb6 khé ghi nhé, hé théng tén mién DNS
(Domain Name System) cho phép nguwdi dung s
dung tén thay thé, vi du google.com.vn cé thé phan
giai ra dia chi IP 142.251.40.99 (tai mot thoi diém va
dia diém cu thé). V& mat ky thuat, DNS chi yéu thuyc
hién viéc phan giai tv t&n mién sang IP.

Tén mién gdm tén mién québc té (.com) va tén mién
qudc gia (.vn) - mdt tai nguyén Internet va khéng phai 1a
mot dbi twong clia quyén sé hivu tri tué (chang han nhw

an s6 va co thé giao dich mua ban theo quy dinh ctia phap luat. Anh minh hoa.

nhan hiéu, tén thwong mai) - dwoc diéu chinh bdi phap
luat vé Internet. Nhw vay, tén mién 1a mot dang tai san
s6 dwoc dang ky va cap quyén s dung theo nguyén
tac “duy nhat” va “dang ky trwéc dwoc cap trudc”.
Khac v&i ban chét cia tén mién, nhan hiéu la cac
dau hiéu dung dé phan biét sdn pham cung loai cla
cac co s& kinh doanh khac nhau (vi du dién thoai
thong minh “Samsung Galaxy S10” va “Apple iPhone
11” phan biét dwoc v&i nhau). Hau hét cac québc gia
trén thé gidi déu danh cho chi s& hiru nhan hiéu
quyén doc quyén st dung nhan hiéu dé véi diéu kién
né da dwoc dang ky. Nhw vay, nhan hiéu la dbi twong
doc lap véi tén mién va duoc bdo hd theo phap luat
s& hivu tri tué nhwng do ngudi dang ky tén mién coé
khuynh hwéng lam dung nguyén tac dang ky tén mién
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bang cach st dung thwong hiéu, nhan hiéu cla ngudi
khac khi dang ky tén mién nén day chinh la nguyén
nhan chinh dan t&i xung dét phap ly gitra tén mién va
nhan hiéu. D& ngan chan tinh trang nay, ndm 1999
WIPO va ICANN phédi hop ban hanh Chinh sach giai
quyét tranh chép tén mién théng nhat (UDRP) gdm ba
diéu kién:

Diéu kién 1: Tén mién tranh chap trung hoéc giéng
dén mirc nham |an v&i nhan hiéu cda chd thé quyén.

Diéu kién 2: Nguoi dang ky tén mién tranh chap
khéng ‘c() quyén hpéc loi ich hgp phap lién quan dén
tén mién tranh chap do.

Diéu kién 3: Tén mién tranh chéap da bj nguoi dang
ky tén mién tranh chap dang ky va st dung v&i dung
y xau (bad faith).

Toa an TP Ho Chi Minh: Khong phai cii rao ban tén mién
Ia co “dung y xau”

Theo ban an sb 1424/2017/KDTM-ST cla Toa
an nhan dan TP. H5 Chi Minh, nguyén don, Cong ty
TNHH MTV Home Credit Viét Nam, thanh 1ap ngay
18/4/2008 theo Gidy phép sb6 112/GP-NHNN cua
Ngan hang Nha nwéc, kinh doanh linh vic tai chinh
tiéu dung. Nguyén don s& hiru tén mién “homecredit.
vn”. Nguyén don ciing la chd sé& hiru nhan hiéu “Home
Credit & hinh” dwoc bao hd theo Gidy chirng nhan s
107413 ngay 15/8/2008 cho nhém 35 (quang céo) va
36 (dich vu tai chinh) trong dé yéu t6 “Home Credit”
khéng dwoc bao ho riéng.

Bi don, Cong ty TNHH Gia Hwng thanh Iap
ngay 21/7/2003 theo Gidy chirng nhan DKKD sb
0303006441 (thay déi 1an thir 7 ngay 09/09/2015, dai
dién theo phap luat Ia 6ng Ly Gia Khang chirc vu Giam
déc. Bi don dang ky va st dung tén mién "homecredit.
com.vn" tlr ngay 24/01/2015. Website cta Bi don chi
giGi thiéu san pham camera quan sat va thiét bi chéng
trém, khong lién quan dén linh virc tai chinh.

Nguyén don phat hién bi don str dung va rao ban
tén mién, 1ap vi bang ngay 27/6/2016. Nguyén don dé
nghi mua tén mién va dwgc bi don bao gia 190 triéu
ddng nén nguyén don tlr chdi. Nguyén don khai kién
ngay 09/01/2017, dwogc téa an thu ly vu an dan sy
tranh chdp quyén s& hivu tri tué (SHTT) sb 06/2017/
TLST-KDTM. Tai phién tda so thdm ngay 16/10 va
20/10/2017, nguyén don yé&u ciu tda an budc bi don
chdm dit s& hivu, thu hdi tén mién va wu tién dang ky
tén mién tranh chap cho nguyén don trong 15 ngay.
Tuy nhién, tda an bac toan bd yéu cau khéi kién cla
nguyén don.
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Nguyén don - chd sé& hiru nhan hiéu “Home Credit”
- khéi kién vi cho rang bi don da dang ky va rao ban
tén mién homecredit.com.vn v&i gia 190 triéu déng,
hanh vi nay ciu thanh canh tranh khéng lanh manh va
c6 dung y xau. Tuy nhién, Téa an nhan dan TP. H6 Chi
Minh d& bac toan bd yéu cau khdi kién va nhan dinh:

e Tén mién cuta bi don khéng xam pham nhan hiéu
Home Credit & hinh theo dang ky 107413 vi bi don s
dung tén mién cho linh vuc camera - khéng lién quan
dén tai chinh, méat khac, dau hiéu “Home Credit” bi loai
trir bdo ho theo dang ky 107413.

o Tén mién cla bi don khong xam pham quyén déi véi
tén thwong mai Home Credit ciia nguyén don vi linh virc
kinh doanh cla hai bén la hoan toan khac nhau.

e Viéc bi don s dung t&n mién c6 thanh phan
“HomeCredit” trung v&i tén thwong mai “HomeCredit”
ctia nguyén don nhwng khéng nham muc dich lam
thiét hai dén uy tin danh tiéng ctia nhan hiéu, tén
thwong mai dwgc bao hd clia nguyén don nén khong
dwoc coi la hanh vi canh tranh khéng lanh manh theo
diém d khoan 1 Diéu 130 Luat SHTT.

e Tén mién khong phai la dbi twong phap luat cdm
chuyén nhwong va nguyén don ciing khong cd chirng cr
chirng minh viéc bi don chi dang ky tén mién nham muc
dich ban dé kiém lgi bat chinh nén viéc rao ban tén mién
b&i bi don khong dl co s& xac dinh day 1& muc dich x4u.

Trung tam Trong tai va Hoa gijli WIPO: Chao han tén
mién nhung khéng co dung y xau

Mét vi du dién hinh cho céach tiép can céng bang
cua UDRP la vu kién Billy Bob’s Texas IP Holding LLC
v. Name Administration Inc. (WIPO Case No. D2016-
1221). Nguyén don Iap luén rang, ho dap (ng day da
ba diéu kien UDRP dé yéu cau chuyen giao t&n mién
<billybobs.com> cho minh, cu thé:

Diéu kién 1: Tén mién trung hodc twong tw gay
nham I&n v&i nhan hiéu:

Nguyén don la chd s& hiru nhan hiéu chir “BILLY
BOB’S” duwgc Co quan Sang ché va Nhan hiéu Hoa Ky
(USPTO) cép dang ky sb 1,611,187 ngay 28/08/1990,
st dung lan diu tlr thang 04/1981. Nhan hiéu nay
dwoc bao hé cho cac hang héa nhw quén a0, decal,
bai choi, bumper stickers, lich, va ly uéng nuéc.

Nguyén don cho rang, tén mién tranh chéap
<billybobs.com> triing ho&c twong tw gay nham |an véi
nhan hiéu cGa minh, vi c& hai déu chira cac tw “billy”
va “bobs”. Viéc loai bd dau nhay don (apostrophe) va
khoang trdng (space) chi la do dinh dang ky thuat cua
tén mién, khéng lam thay ddi sy twong tw cbt I6i.
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Nhibng vu kién tung, tranh chap lién quan dén tén mién van
thwong xuyén dién ra. Anh: minh hoa.

Diéu kién 2: Bj don khong cé quyén hoéc loi ich
hop phap dbi véi tén mién:

Bi don khéng cé bat ky quyén hoéc loi ich hop
phap nao dbi v&i tén mién tranh chép vi bi don khoéng
s& hiru nhan hiéu nay, khéng dwoc cap phép str dung
nhan hiéu “BILLY BOB’S”, va cling nhw khéong dwoc
biét dén nhiéu bang tén mién nay. Tl thoi diém dang
ky ndm 2003, tén mién tranh chap luén dwoc st dung
dé& chuyén hwéng lwu lwong truy cap Internet dén mot
trang web pay-per-click (PPC), noi hién thj cac lién
két quang cdo va goi y tim kiém khong lién quan dén
nguyén don.

Hon niva, bi don lién tuc cd gang ban tén mién, bao
gdm viéc quang céo trén chinh website ctia tén mién.
Nguyén don 1ap luan rang cac hanh vi nay chirng té bi
don khéng c6 lgi ich hop phap, ma chi nham truc loi
tlr nhan hiéu cta nguyén don.

Diéu kién 3: Tén mién dwoc dang ky va st dung
v&i dung y xau (bad faith):

Nguyén don cho réng t&n mién tranh chip dwoc
dang ky va st dung véi dung y xau vi bi don da mua
lai hodc dang ky tén mién chd yéu nham muc dich
ban, cho thué, hodc chuyén nhwong cho nguyén don
- chl s& hiru nhan hiéu - vi gia cao can clr Doan 4(b)
(i) cha UDRP.

'Poan 4(b)(i) UDRP Ia mét tinh hudng néu dwoc Hai ddng Trong tai
xac dinh 1a c6 tén tai, s& duoc coi la bing ching vé viéc dang ky va st
dung tén mién v&i y d6 xau: cac tinh huéng cho thay bi don da dang
ky hodc mua lai t&n mién chi yéu nham muc dich ban, cho thué, hodc
béng cach khac chuyén nhwong quyén dang ky tén mién cho nguyén
don - cht s& hru nhan hiéu hang héa/dich vu hodc cho mét dbi tha
canh tranh ctia nguyén don, d& nhan vé mét khoan thil lao co gia tri
vuwot qua cac chi phi déng ky ma bi don da bd ra c6 lién quan dén tén
mién.
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Nguyén don nh&n manh réng viéc st dung tén
mién cho trang PPC nham chuyé&n huwéng lwu lwong
truy cap va tao loi nhuan tr nhan hiéu cta ho, dong
thoi viéc bao gia 120.000 USD khi dwgc hdéi mua la
bang chirng clia dung y xau (bad faith in use). Nguyén
don cho rang bi don biét hodc phai biét vé nhan hiéu
“BILLY BOB'S” tai thoi diém dang ky nam 2003, do
nhan hiéu d3 ton tai tir ndm 1981 va cé danh tiéng.

Bi don yéu cau Hoi ddng trong tai bac bd toan bo
lap luan ctia nguyén don vi vu kién thiéu co s& dong
thoi dé nghl tuyén bb nguyén don Iam dung quy trinh
UDRP bang cach chiém doat t&n mién ngwoc (reverse
domain name hijacking), cu thé:

Vé diéu kién 1, bi don nhan manh rang “Billy Bob”
khong phai tir tw tao (coined word) clia nguyén don va
mat khac “Billy Bob” dwoc str dung rong rai nhw tén
clia ca nhan va tén doanh nghiép, bao gém danh sach
cac doanh nghiép va nhan hiéu khong lién quan dén
nguyén don (vi du: Billy Bob’s BBQ, Billy Bob’s Bar).
Do d9, sy twong tw khéng nhat thiét dan dén nham lan
thuwc t& hodc xam pham.

Vé diéu kién 2, bi don 1ap luan rang ho cé loi ich
hop phap vi tén mién tranh chap “Billy Bob” la cac tén
phd bién, khéng nham loi dung nhan hiéu ctia nguyén
don. Viéc dang ky nam 2003 (trwdc khi vu tranh chap
nd ra) la hop phap, va s dung cho trang PPC Ia hinh
thtrc kiém tién hop phap (monetization) tir tén phd
bién, khong phai g|a mao. Bi don khdng s& hiru nhan
hiéu nhung cho réng quyén loi hop phap khéng béat
budc phai cé nhan hiéu, ma dwa trén st dung thuc té
va y nghia chung.

V& diéu kién 3, bi don bac bd cao budc y dd xau tai
thoi diém dang ky lap luan rang ndm 2003, ho khong
biét hodc khéng nhdm dén nhan hiéu cGa nguyén don.
Nhan hiéu “BILLY BOB'’S” khéng du ndi tiéng (fame) dé
bi don phai biét, va khéng cé bang chirng vé danh tiéng
cu thé nd&m 2003 vi nguyén don chi cung cip doanh
s6 tébng thé tir 1992, trung binh 800.000 USD/nam,
con sb khong dd &n twong dé 1am cho nhan hiéu tré
nén noi tiéng. Viéc bi don bao gia 120.000 USD chi la
phan hdi khi dwoc hdi mua (khéng phai tiép can cha
dong) va gia hop ly cho mét tén mién phd bién nhuw
“billybobs.com” (co gia tri ttr y nghia tén ca nhan). Bi
don khéng thwe hién hanh vi xau (nhw d&ng ky nhiéu
tén mién twong tw), khéng chdn nguyén don (blocking),
khong lam gian doan kinh doanh (disrupting business),
va khong tao nham lan gla mao (false association). Bj
don ciing yéu cau tuyén bd nguyén don lam dung quy
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trinh UDRP theo Poan 15(e) UDRP?, vi nguyén don
biét ho&c phai biét vu kién thiéu co s& (bi don st dung
hop phap tén phd bién, va nguyén don khéng chirng
minh duoc bad faith). Ngoai ra, bi don con yéu cau
Hoi déng trong tai két luan nguyén don nop don kién
nham chiém doat ngwoc tén mién véi dung v xau, lam
dung quy trinh UDRP.

Hoi ddng 3 trong tai WIPO cho rang, tén mién tranh
chép trung hodc twong tw gay nham |an véi nhan hiéu
nén diéu kién 1 thoa méan.

Déi véi diéu kién 2, Hoi ddng nhan dinh rang, PPC
c6 thé hop phap néu dwa trén y nghia chung (generic
sense) nhung & day lién két khéng du lién quan dén
"Bob" nhw t&n phd bién. Noi mét cach khac, theo quan
diém cla Hoi déng trong tai, st dung PPC khéng tw
dong hop phap néu thiéu bang chirng cu thé. Do do,
nguyén don dap (rng Diéu kién 2.

Vé diéu kién 3, Hoi dong trong tai nhan dinh rang
nguyén don khéng chirng minh dwoc “y dd xau tai
thoi diém dang ky tén mién tranh chip (nam 2003)
vi thiéu bang chirng vé danh tiéng nhan hiéu luc do.
Trong khi do, “Billy Bob” 1a tén phd bién, khéng phai
tén tw tao nén bi don cé thé dang ky vi ly do khac (vi
du theo nghia & tlr dién) chir khong nhét thiét loi dung
nguyén don. Bang chirng bén thir ba st dung nhan
hiéu Billy Bob’s BBQ, Billy Bob’s Bar do bj don cung
cép la thuyét phuc vi n6 chirng t6 tén mién tranh chap
co thé duoc d‘ang ky hop phap du biét vé nhan hiéu.
V& khia canh st dung véi y do xau, bao gia 120.000
USD khéng di xac lap “y dd xau” vi nguyén don cha
déng héi mua chir khéng co hién twong quay ray, can
tr& hoat dong kinh doanh. Do @6, nguyén don khong
dap ng Diéu kién 3.

Vé t6 cao chiém doat ngwoc tén mién tranh chap
clia bi don, Hoi ddng trong tai cho rang don kién cua
nguyén don 1a ¢6 co s& hop ly & chd nhan hiéu dang ky
va s dung lau n&m, tén mién gan nhw trung va bj don
thiéu quyén loi hop phap do vay ngay ca khi Diéu kién
3 clia nguyén don khong thanh cong thi cling chwa du
can ct cho réng nguyén don lam dung quy trinh UDRP
do vay Hoéi déng trong tai khong tuyén bb nguyén don
khéng chiém doat t&n mién nguwoc cia bi don.

2Piém 15(e) Quy tdc cho UDRP quy dinh (trich) néu, sau khi xem xét
don kién, Hoi ddng trong tai xac dinh rang don kién dwoc ndp véi dung
y xau (bad faith), vi du nhw nhdm thuc hién hanh vi chiém doat tén
mién nguoc (reverse domain name hijacking) hodc chi yéu dé quay
rbi cht s& hivu tén mién thi Hoi ddng trong tai néu sau khi xem xét Hoi
ddng trong tai co thé két luan don kién khong pham vi Doan 4(a) UDRP
tirc b6 3 diéu kién UDRP.
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Bai hoc nitra

Nhiéu ngu®i ngd nhan vé bo ba diéu kien UDRP
rang UDRP chi thuan tuy giup chd thuwong hiéu doi lai
tén mién dwoc ciu thanh béi thwong hiéu cta minh,
nhwng thye chat khéng phai nhw vay. S& di nhw vay
la vi bo ba diéu kién khéng phai la phép thir xac dinh
tén mién tranh chip cé xam pham quyén nhan hiéu
cta chi nhan hiéu hay khéng. Trai lai, bd ba diéu kién
UDRP ra d&i la dé& ddm bao xét xtr céng bang, vira
bdo vé ca quyén s& hiru tri tué 1an quyén khai thac
hop phap tai nguyén sb. Can nhé rang theo UDRP,
nguyén don chi thdng khi va chi khi né chirng minh
dwoc ca ba diéu kién:

Diéu kién 1: Tén mién phai trung hodc twong tw
gay nham Ian - day chi 1a “bd loc k§ thuat” chir chuwa
khang dinh dung/sai. Chi khi tén mién bi xem la triing
hoac twong tw v&i nhan hiéu da dwoc bao ho thi moi
tiép tuc xem xét diéu kién 2.

Diéu kién 2: Nguwdi déng ky khéng cé quyén hodc
loi ich hop phap - 1a co ché bdo vé& manh mé nguoi
nadm gil® tén mién cé ly do chinh dang (tén that, ti
mo ta, nganh nghé hop phap...). Néu khéng théa man
diéu kién 2, don kién doi tén mién ctia nguyén don sé
bi bac ngay ca khi viéc ddng ton tai tén mién va nhan
hiéu cé thé gay nham lan. Nguyén don thadng Diéu
kién 2 1a chwa d ma can xét tiép Diéu kién 3.

Diéu kién 3: Viéc dang ky va s dung tén mién
v&i dung y xau (bad faith). Diéu kién nay nhin chung
ddi hoéi bang chirng chirng minh nguwoi dang ky tén
mién c6 déng co xau, hanh déng c6 muc dich xam hai
quyén SHTT cuia ngudi khac thi mai bi coi 1a chiém
doat t&n mién c6 y dd x4u. Bang chirng chirng minh
bad faith dién hinh nhét 1a viéc d&ng ky hoac mua lai
tén mién chi yéu nham muc dich ban, cho thué, hoac
bang cach khac chuyén nhwong quyén dang ky tén
mién cho nguyén don - cht s& hiru nhan hiéu.

Phan quyét ctia tda an Viét Nam va quyét dinh trong
tai WIPO cho phép két luan rang khéng phai ai chiém
hiru tén mién gidng nhan hiéu déu la cybersquatter.
Khéng phai c rao ban tén mién la cé dung y xau (bad
faith). Cac phan quyét nay cling chuyén tai mét théng
diép manh mé rang UDRP |a bd tiéu chuén phap ly
céng bang cho nén néu ban la mét nha dau co tén
mién (domain name investor) thi hay manh dan tham
van luat sw cé kinh nghiém chuyén sau vé tén mién va
s& hiru tri tué - nguwoi cé thé gidp ban phong vé thanh
coéng, bao vé thanh qua dau tw ciia minh va xoa bd
dinh kién =



